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SAATE

Valtioneuvoston kanslia asetti 18.3.2015 tydéryhmén, jonka tehtdvana oli laatia ehdotus ylei-
sesti sovellettavissa olevasta, yritysten yhteiskuntavastuuseen pohjautuvasta toimintamallis-
ta, jolla voidaan edesauttaa rakennemuutoksen vuoksi tydttdmyysuhan alla olevien tydn-
tekijoiden uudelleen sijoittumista tydmarkkinoilla jo ennen heidédn ajautumistaan julkisten
turvaverkkojen ja tyévoimapalveluiden varaan. Ehdotuksen laadinnassa tuli hyédyntaa mm.
Nokian Bridge-ohjelmasta saatuja kokemuksia.

Tydryhman kokoonpano:

Alivaltiosihteeri Timo Lankinen, VNK (pj.)
Toimitusjohtaja Ilkka Hamala, Metsa Fibre Oy
Johtaja Kirsi Kangaspunta, OKM
Tutkimuspaallikko, Antti Kauhanen, Etla
Rakennemuutosjohtaja Tapani Mattila, TEM
Program Manager Pekka Pesonen, Nokia Oyj
Ty6voima-asioiden paallikkd Pirjo Vadnanen, SAK

Ryhmaén tydhoén on osallistunut myds henkildstdjohtaja Jari Forss, Metsa Fibre Oy. Tyo6ryh-
méan sihteeriston muodostivat talousneuvoston péasihteeri Pekka Sinko VNK (péésihteeri)
sek& opetusneuvos Petri Haltia, OKM ja neuvotteleva virkamies Johanna Osenius, TEM.

Tyd kuluessa tydryhma kuuli ulkopuolisina asiantuntijoina seuraavia henkil6itd: asiantuntija
Pertti Kiuru, Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulu, tutkijatohtori Anu Hakonen sek& tohtorikou-
lutettava Riitta ROnnqvist, Aalto-yliopisto, perustieteiden korkeakoulu. Head of HR Minna
Hurmalainen, TeliaSonera Finland seka lahetystdneuvos Outi Hyvarinen UM toimittivat tyo-
ryhmén kayttdon taustamateriaalia.

Saatuaan tyonsa paatokseen tyéryhma jattad kunnioittavasti oheisen loppuraportin.

Timo Lankinen
tyéryhman puheenjohtaja






T JOHDANTO

Kansainvalisten arvoketjujen muodostumiseen liittyva yritystoiminnan kasvanut volatiliteetti
ja ennustamattomuus korostavat tydomarkkinoiden sopeutumista tukevien turvaverkkojen ja
kannustinjarjestelmien tarvetta. Tyomarkkinoiden muutosturvan rahoittaminen merkitsee
kasvavaa haastetta julkiselle taloudelle. Ottaen huomioon julkisen sektorin rajalliset resurssit
sekd mm. kestavyysvajeeseen liittyvd menojen sopeutustarve, olisi erittdin tarkeaa loytaa
toimintamalleja, jotka ennaltaehkaisevat yksildiden jaamista julkisen turvaverkon varaan akil-
listen tuotannon rakennemuutosten tilanteissa’.

Téssé suhteessa yritysten yhteiskuntavastuuseen perustuvat, tyontekijéiden urasuunnittelua
ja uudelleen tyollistymista tukevat ohjelmat muodostavat potentiaalisesti tarkean elementin,
jonka kayttoéa tulisi eri tavoin edistdd. Yksi menestyksekads ja kansainvalisestikin huomiota
herattanyt ennaltaehkéiseva toimintamalli on vuosina 2011-2013 toteutettu Nokian Bridge
-ohjelma, jonka tarkoituksena oli auttaa yrityksen irtisanomisuhan alla olevia tydllistymaan
uudelleen joko kouluttautumisen, uudelleensijoittumisen tai yrittdjyyden kautta.

Bridgen ja vastaavien ohjelmien tarkoituksena on helpottaa tydpaikkansa menettaneiden tai
riskiryhméssa olevien tydntekijéiden uudelleen tyéllistymista joko yrityksen sisalla tai ulko-
puolella ml. yrittdjyys. Usein ohjelmat siséltivat uraneuvontaa ja tukea kouluttautumiseen.
Vapaaehtoisuuteen perustuvat ohjelmat palvelevat lahtokohtaisesti yritysten omia intresseja,
mutta samalla niiden kayttdénotto voi olla hyvin hyodyllista seka yksildiden ettd yhteiskunnan
nékokulmasta. Tyontekijoille ohjelmat merkitsevat parhaimmillaan mahdollisuutta siirtya
uuteen ty6hon ilman ty6ttomyytta. Julkiselle taloudelle ne merkitsevat menosaastéja vahen-
tdessadn painetta julkisten tydvoimapalveluiden ja tyéttomyysturvan kayttamiseen Mikali
ohjelmat tehostavat tyémarkkinoiden toimintaa, niisti voi seurata myds tehokkuushyotyja.

Suomessa ohjelmia ovat toteuttaneet lahinnd muutamat suuret yritykset. Ohjelmien sisalt6 ja
toteuttamistapa ovat vaihdelleet yrityskohtaisesti. Vakiintunutta mallia yhteiskuntavastuulli-
selle toiminnalle rakennemuutostilanteissa ei ole muodostunut.

Valtioneuvoston kanslia asetti maaliskuussa 2015 tydéryhman, jonka tehtdvana on laatia ehdo-
tus yleisesti sovellettavissa olevasta, yritysten yhteiskuntavastuuseen pohjautuvasta toimin-
tamallista, jolla voidaan edesauttaa rakennemuutoksen vuoksi tyéttémyysuhan alla olevien
tyontekijoiden uudelleen sijoittumista tyémarkkinoilla jo ennen heidan ajautumistaan julkisten
turvaverkkojen ja tyévoimapalveluiden varaan. Ehdotuksen laatimisessa tulee hyddyntaa mm.
Nokian Bridge-ohjelmasta saatuja kokemuksia.

Tyo6- ja elinkenoministerin arvion mukaan yksi tydtén maksaa yhteiskunnalle vuodessa 20 000 euroa. Tassa on
huomioitu menetetyt verotulot ja tydttdmyyskorvaus, mutta ei tydttdmyydesta aiheutuvia valillisia vaikutuksia
mm. terveyteen.



Saamansa toimeksiannon mukaisesti tyoryhma julkaisee oheisen loppuraportin. Raportin
siséltd on seuraava: Luvussa 2 tarkastellaan rakennemuutostilanteiden yleisyytta ja luonnetta
seka vaikutuksia eri osapuolten nakdkulmasta. Luvussa 3 kaydaan lapi keskeisia Suomessa
kaytdssa olevia menettelytapoja rakennemuutostilanteiden ja uudelleen tyéllistymisen helpot-
tamiseksi. Luvussa 4 pohditaan yritysten yhteiskuntavastuun merkitysta ja soveltamista ra-
kennemuutostilanteissa seka esitellaan kaksi kaytannon esimerkkid suomalaisten yritysten
toteuttamista rakennemuutosohjelmista. Luvussa 5 hahmotellaan yritysten yhteiskuntavas-
tuuseen perustuvan toimintamallin yleisia piirteitd. Lisdksi nostetaan esiin joitakin lainsdadan-
téon ja menettelytapoihin liittyvia seikkoja, jotka saattavat vaikeuttaa yhteiskuntavastuuseen
perustuvien toimintamallien yleistymistd Suomessa.
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2 RAKENNEMUUTOSTILANTEIDEN YLEISYYS JA LUONNE

Suomen talous on toisen maailman sodan jalkeen kaynyt Iapi muutoksia, jotka ovat muutta-
neet olennaisella tavalla seka talouden etta yhteiskunnan rakenteita ja luoneet pohjaa koko-
naistuotannon ja hyvinvoinnin kasvulle. Rakennemuutokset ovat perinteisesti heijastuneet
erityisesti sektori- ja toimialatason muutoksina.

2000-luvun rakennemuutokset eroavat monella tapaa aikaisempien vuosikymmenien murrok-
sista. Mm. informaatioteknologian kehityksen ansiosta talouden globalisaatiokehityksen vaiku-
tukset nakyvat entistd selvemmin tehtavatasolla tuotannon eri vaiheiden pilkkoutuessa kan-
sainvalisiin arvoketjuihin. Tdm& on merkinnyt mm. teollisuus- ja toimistotydntekijéiden seka
asiantuntijoiden tehtavien siirtymista halvempien tyévoimakustannusten maihin. Keinodlyn ja
automaation kehittymisen ennakoidaan jatkossa ulottavan rakennemuutoksen ty6ttémyysvai-
kutukset entista selvemmin myés korkeammin koulutettuun tyévoimaan.?

Suomi on pienenda vientivetoisena ja avoimena taloutena erityisen altis globaalin talouden
muutoksille. Muutosherkkyyttéd on lisénnyt suhteellisen keskittynyt teollisen tuotannon ja
viennin rakenne. Tdma on nakynyt selvasti 2000-luvun metsateollisuuden ja elektroniikkateol-
lisuuden nopeana taantumana. Varsin yleisesti arvellaan, ettd talouden globalisoitumisen
myota tilanteet, joissa taloudelta edellytetddn sopeutumista kysynnan ja tarjonnan lyhyempi-
tai pidempiaikaisiin muutoksiin tulevat jatkossakin olemaan hyvin yleisia.

Kansantalouden tasolla rakennemuutoksella tarkoitetaan kehitystd, jossa teknologian kehityk-
sen ja mm. markkinoiden avautumiseen liittyvan kansainvalisen tydnjaon muutosten seura-
uksena tietyt toiminnot ja tehtéavat muuttuvat kannattamattomiksi ja korvautuvat uusilla,
taloudellisesti kannattavilla toiminnoilla. Vaikka rakennemuutos yleensd pidemmalla tah-
taimella johtaa tuottavuuden ja hyvinvoinnin kasvuun, liittyy sen lapiviemiseen monia kitka-
tekijoitd ja kustannuksia, jotka ainakin lyhyella saattavat aiheuttaa merkittavia tuotannon
seka fyysisen ja inhimillisen pddoman menetyksié.

Pienille, erikoistuneille yrityksille kuten alihankkijoille rakennemuutos voi muodostua kohta-
lokkaaksi ja toiminta joudutaan lopettamaan. Suurempien yrityksen kohdalla kyseessd on
usein tilanne, jossa yksi liiketoiminta tai teknologia taantuu ja sen korvaajaksi investoidaan
uuteen liiketoimintaan tai teknologiaan. Tama on tyypillinen tilanne korkean teknologian yri-
tyksissd. Uusi teknologia vaatii tyypillisesti uutta osaamista, joka usein on niin erilaista, etta
nykyista henkilostéa ei ole mielekasta siihen kouluttaa ja syntyy tarve osittaiseen henkiléstén
irtisanomiseen, joka voi suuruusluokaltaan kuitenkin olla mittava.

2 Ks. esim. Pajarinen & Rouvinen (2014).
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Rakennemuutostilanteessa yrityksen ensisijainen tavoite on taloudellisen kannattavuuden
palauttaminen. Erityisesti henkildstovahennyksiin kohdistuvan suuren julkisen mielenkiinnon
vuoksi rakennemuutokseen sopeutuminen on kuitenkin aina my®os riski yrityksen julkisuus-
kuvalle seka tydnantajamaineelle®.

Tydntekijoille rakennemuutostilanne merkitsee tarvetta sopeutua uusiin tehtaviin ja tyotto-
myyden uhkaa, joka usein myos realisoituu lyhyempi- tai pidempiaikaisena katkoksena tyo-
uraan. Tilanne on erityisen haastava idkkadmmille ja pitkddn saman tytnantajan palvelukses-
sa olleille tyontekijdille, joilla on vahaista kokemusta ty6hausta avoimilla markkinoilla.

Henkilotasolla ty6ttdmyyden, sen uhan ja ality6llistymisen on havaittu synnyttavan terveydel-
lisia haittoja ja psyykkistd pahoinvointia. Myos rakennemuutostilanteissa tyopaikkansa sailyt-
taneiden tyontekijoiden keskuudessa havaitaan tyypillisesti mm. alentunutta tydmotivaatiota
ja sairauspoissaolojen lisdantymistd. Nama vaikutukset alentavat tuottavuutta ja vaikeuttavat
yritysten onnistunutta sopeutumista rakennemuutokseen”.

Yritysten rakennemuutostilanteet ovat usein erityisen haastavia aluetalouden nékdkulmasta,
koska yksittaisella yrityksella tai toimialalla on usein merkittdva osuus tietyn alueen taloudes-
ta. Alueen erityspiirteet kuten elinkeino- ja vaestrakenne, yritysilmasto, vaestén koulutus-
tausta seka sijainti verrattuna ymparoiviin kaupunkiseutuihin tai kasvukeskuksiin vaikuttavat
merkittavasti alueen mahdollisuuksiin sopeutua rakennemuutokseen.

limeisimmét rakennemuutospaikkakuntia uhkaavat vaikutukset ovat tyottdmyyden kohoa-
minen sekd avoimien tyopaikkojen maaran lasku. Vaikutukset ovat tyypillisesti suurempia
pienilla paikkakunnilla, joiden elinkeinorakenne on yksipuolinen. Kasvava tydttémyys vahvis-
taa alueelta poissuuntaavaa muuttovirtaa, kun ihmiset muuttavat parempien tyémahdolli-
suuksien toivossa muualle.

Tama puolestaan vaikuttaa aluetalouteen, alueelle koituvien verotulojen laskun kautta.
Samalla alue menettda osaavaa tyévoimaa. Toisaalta alueen kasvava tyottomyys heikentaa
ostovoimaa, silla ihmisten kaytettavissa oleva rahamaara pienenee. Tama saattaa pidemman
paille johtaa alueen palveluiden heikentymiseen ja siten lisdtd entisestddn alueen tyotto-
myyttd. Tama johtaa kehaan, joka edelleen kurjistaa aluetaloutta.

Esimerkiksi Nokia arvioi Bochumin tehtaan sulkemiseen liittyvien irtisanomisten aiheuttaneen sille useiden
satojen miljoonien myyntimenetykset Saksan markkinoilla vuosina 2008—-2010 huonontuneen julkisuuskuvan
seurauksena (Sucher & Winterberg 2015a).

http://www.personneltoday.com/hr/survivor-syndrome-among-staff-is-hindering-employers/
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3 SUOMESSA KAYTOSSA OLEVAT MENETTELYT RAKENNEMUUTOS-
TILANTEIDEN HELPOTTAMISEEN

3.1 Rakennemuutostilanteiden ennakointi ja hallinta

Alueiden nakodkulmasta paras keino hallita rakennemuutosta ja suojautua akillisia rakenne-
muutoksia vastaan on monipuolinen ja uudistuva elinkeinorakenne.

Uusien kasvualojen edistaminen ja koulutuspolitiikan ajantasaisuus helpottavat rakennemuu-
toksiin sopeutumista. Ennakoidussa rakennemuutoksen hallinnassa (ERM) korostuvat enna-
koinnin hyddyntaminen johtamisessa, alueiden oma varautuminen ja vastuu elinkeinojen
kehittdjind ja uudistajina sekd alykkaan erikoistumisen ja kokeilukulttuurin vahvistaminen.
Kayttsséa olevia tyollisyys- ja yritysrahoitusrahoitusinstrumentteja kdytetédan tapauskohtaisesti
yhdistellen. Na&illa keinoin pyritddn parantamaan alueen sopeutumista ja joustavuutta muu-
tostilanteissa.

Valtioneuvosto voi nimeté alueen tai toimialan dkillisen rakennemuutoksen (ARM) alueeksi tai
toimialaksi, jolloin alueelle tai toimialalle valmistellaan alueen kuntien, elinkeinoelaman, ELY-
keskuksen ja maakunnan liiton yhteistydna &killisen rakennemuutoksen hoitamiseen tahtaava
kasvusuunnitelma. Suunnitelmaan kirjataan keskeisimméat toimenpide-ehdotukset uusien
tyopaikkojen luomiseksi ja vanhojen uudistamiseksi sekd muut tilannetta korjaavat toimet eri
hallinnonaloilla.

Nimeaminen ARM -alueeksi/toimialaksi tehd&in tapauskohtaisen harkinnan mukaan hyddyn-
téden seuraavia kriteereita:

e elinkeinoelaman rakenteet muuttuvat ja uudistuvat akillisesti

e tybpaikkamenetysten kokonaismaara yrityksessa ja koko tuotantoketjussa/-
klusterissa seké arvio tyottomiksi jadvistda on yhteensa useita satoja

e vaikutukset heijastuvat myos laajasti alueen ulkopuolelle/samaan aikaan menete-
taan tyopaikkoja useilla paikkakunnilla

e toteutuvien tydpaikkavahennysten vaikutus alueen tydllisyys- ja tyottomyysastee-
seen

e  kyseessa on pysyva muutostilanne (ei huomioida lomautuksia)

e alueella on toimijoiden yhdessa laatima, ennakointiin perustuva valmiussuunnitelma
kriisitilanteen varalle

e alueella on jatkuvan elinkeinorakenteen kehittdmisen tuloksena uudistumispotenti-
aalia ja siltd pohjalta laadittu kasvusuunnitelma

e lisdrahoituksella voidaan arvioida olevan oleellinen merkitys uuden yritystoiminnan
ja tyopaikkojen luomisessa

e  yritys on sitoutunut yhteistyéhon.

Maéararahan myontamista akillisten rakennemuutosalueiden ja -toimialojen tarpeisiin arvioi-
daan tapauskohtaisesti valtion talousarvion ja lisatalousarvion puitteissa. Alueilla voidaan
kayttaa &killisen rakennemuutoksen hankkeisiin myds rakennerahastokauden 2014-2020
tavoitteiden mukaista ohjelmarahoitusta.
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Akillisen rakennemuutoksen tukitoimenpiteiden vaikuttavuutta on arvioitu valtiontalouden
tarkastusviraston toimesta. Rakennemuutosalueilla irtisanottiin keskiméarin 500 tydntekijaa
kerrallaan vuosina 2007-2010. Valtion toteuttamin interventioin rakennemuutosalueiden ty6t-
tomyyttd onnistuttiin vahentdamaan noin 200 henkil6lla, verrattuna tilanteeseen ilman toi-
menpiteitd. Maardén on laskettu kuntien infrastruktuurinankkeiden, laajentavien yritysten
seka tyévoimahallinnon toimenpiteiden tyollistamat henkilot. (Valtiontalouden tarkastusviras-
ton tuloksellisuuskatsastuskertomus 2012, 65.)

3.2 Muutosturva

TE-toimisto tarjoaa apua, tukea ja neuvoja sekd tyOnantajalle ettd irtisanottaville tai
lomautettaville tyontekijoille henkilostdon vahentdmistilanteissa tai organisaation muutostilan-
teissa. Irtisanomistilanteessa TE-toimistojen valtakunnallinen muutosturva-asiantuntijoiden
verkosto on tyfnantajan ja tydntekijan tukena muutosturvaan liittyvissa asioissa. Muutostur-
va auttaa TE-toimistoa ennakoimaan irtisanomistilanteen vaatimia palveluja sekd auttaa
tyonhakijaa l6ytamaan uuden koulutus- tai tyopaikan mahdollisimman nopeasti. Muutos-
turvan toimintamalli sisaltaa irtisanotun palkallisen vapaan uuden tydn etsimista varten, tyol-
listymista edistdvien palveluiden ajalta maksettavan tyottomyyspéivarahan korotusosan tai
korotetun ansio-osan seka tyo6llistymissuunnitelman.

Muutosturvan toimintamalli on ollut kdytdssa irtisanomistilanteissa Suomessa vuodesta 2005
l[ahtien. Muutosturva parantaa tyontekijoiden, tyonantajien sek& TE-toimistojen yhteistyota ja
nain lisda tyontekijoiden turvaa irtisanomistilanteissa ja pitkakestoisissa lomautuksissa. Olen-
naista muutosturvatilanteissa on aktivoituminen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa,
ennakoivuus seka tiivis yritysyhteistyo.

Vuodesta 2005 huhtikuuhun 2015 mennessa ty6- ja elinkeinoministerion erillisseurannan
mukaan yli 10 henkil6d koskevia muutosturvatilanteita on ollut 8 500 yrityksella. Arvioitu
vahennystarpeen enimmaismaara naissa yrityksissd on yt-neuvottelujen alussa ollut yli
370 000 henkilda ja yt-neuvottelujen paattyessa irtisanotuksi on joutunut 126 000 henkil6a.
Erillisseurannan lisdksi on huomioitava alle kymmenen henkilon irtisanomistilanteet, jotka
ovat kaiken kaikkiaan my®0s erittain merkittavia.

Toimintamalli on perustaltaan toimiva ja sen avulla on edistetty hyvin ja suhteellisen nopeasti
tyOsta tyohon siirtymista. Tama kay ilmi tyo- ja elinkeinoministerién teettamasta tutkimukses-
ta Yhteisty6lla turvaa muutokseen. Tutkimuksesta selvidd, ettd tyo- ja elinkeinopalveluihin eli
TE-palveluihin kuuluva muutosturva auttaa ihmisia tyollistyméaan uuteen tyéhon irtisanomis-
ja lomautustilanteissa. Kolmen kuukauden sisélla 35 prosenttia ja puolentoista vuoden kulu-
essa lahes 56 prosenttia sen piiriin tulleista henkildista on tyollistynyt.

Muutosturvaan liittyy jalkautuva tydskentelytapa eli yritysten henkiléstéon asti ulottuvalla
tiiviilla yritysyhteisty6lla on voitu pureutua irtisanottavien tarpeisiin ja jatkopolkuihin yksilolli-
sesti. Toimintamalli on ollut esimerkkind monille yrityksille niiden rakentaessa omia toiminta-
mallejaan rakennemuutostilanteiden hoitamiseksi ja hallitsemiseksi (ks. luku 4).
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Hallituksen 8.9.2015 antamat esitykset kustannuskilpailukyvyn parantamiseksi sisaltavat
ehdotuksia tydntekijéiden muutosturvan parantamiseksi. Ehdotusten mukaan yli 20 henkilda
tyollistavien yritysten tyontekijoille tarjotaan irtisanomisajan palkan ohella oikeus uudelleen-
tyollistymista edistavaan valmennukseen, jonka arvo vastaa vahintaan yrityksen keskimaa-
raistd kuukausipalkkaa sekd oikeus tytterveyshuollon palveluihin kuuden kuukauden ajan
irtisanomisajan jalkeen.

3.3 Muut uudelleentyollistymista ja urakehitysta tukevat jarjestelyt
Yrityksille suunnatut palvelut

TE-toimistot tarjoavat aloittaville yrittdjille suunnattua starttirahaa, uravalmennusta, mahdol-
lisuuden tyokokeiluun, yrittdjyyskoulutusta sek& palveluja yritysten perustamiseen, kasvuun
ja kehittdmiseen. Starttiraha turvaa yrittdjan toimeentulon siltd ajalta, jonka yritystoiminnan
kaynnistys ja vakiinnuttaminen arviolta kestdd — kuitenkin enintdédn 18 kuukauden ajan.
Starttirahaa voit saada, jos on tyoton tydnhakija tai siirtyy kokoaikaiseksi yrittéjaksi esi-
merkiksi palkkatyostd, opiskelusta tai kotitydsta.

Tybnantaja voi saada TE-toimistosta tietyin edellytyksin tukea palkkakustannuksiin ottaes-
saan toihin tyéttéman tydnhakijan. Palkkatukea voidaan myéntdd myos oppisopimuskoulu-
tukseen. Palkkatuella jarjestettdvan tyon tarkoituksena on parantaa tydttdmén tydnhakijan
ammatillista osaamista ja edistda tyodllistymistd avoimille tydmarkkinoille. Tydnantajan on
sitouduttava maksamaan tydsuhteeseen sovellettavan tyéehtosopimuksen mukaista palkkaa.
Ellei sovellettavaa tytehtosopimusta ole, kyseisestd ty0std on maksettava tavanomaista tai
kohtuullista palkkaa.

Yritys tai muu tyonantaja voi kouluttaa nykyisid tai uusia tydntekijoitddn yhteistyossa TE-
palvelujen kanssa. Koulutukseen voi osallistua myds yrittajaksi ryhtyva tai yrittaja tyonteki-
joidensa rinnalla. Tydnantaja ja TE-palvelujen asiantuntijat suunnittelevat ja rahoittavat kou-
lutuksen yhdessa. Tydnantaja voi auttaa taloudellisesta tai tuotannollisesta syysta irtisanottu-
ja tyontekijoitaan 16ytamaan uuden ammatin tai tyopaikan tai tukea toistaiseksi lomautettuja
tyontekijoitadn (muutoskoulutus). Koulutuksia voidaan yhdistad muihin yritysten kehittamis-
palveluihin.

Ammattitaidon ylldpito ja kehittdminen

Suomessa on suhteellisen monipuoliset mahdollisuudet yllapitdd ja tdydentdd ammatillista
osaamista koulutuksen avulla seka tyéuran aikana ettd ty6ttdmyyden kohdatessa. Alemman
eli ammatillisen tason koulutuksen osalta kysymykseen tulevia vaihtoehtoja ovat mm. naytto-
tutkinto ja oppisopimuskoulutus.

Henkild, jolla on jo riittdvd ammattitaito voi suorittaa ndyttotutkinnon tai sen osan jopa osal-
listumatta varsinaiseen koulutukseen. Jo tutkinnon osan tai osien suorittaminen — mahdolli-
sesti aiemman tutkinnon paalle — voi merkittavasti vahvistaa osaamista ja asemaa tyémarkki-
noilla. Yritykset voivat hyddyntéd nayttdtutkintoja osana henkiloston kehittdmistd. Nayttotut-
kintojen hyddyntéminen on tulosten perusteella kannattavaa yrityksille ja yksil6ille.
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Ammattikorkeakoulututkinnon monimuotototeutuksessa opinnot on mahdollista suorittaa tyon
ohessa. Koulutus toteutetaan joustavasti ja monimuotoisesti. Osa opinnoista suoritetaan la-
hiopetuksena, jota voi olla paivisin, iltaisin tai viikonloppuisin koulutuksesta riippuen. Osa
opiskelusta tapahtuu verkko-opintoina. Lisaksi on itsendista etaopiskelua.

Ylemmdt ammattikorkeakoulututkinnot ovat profiililtaan tydelaman kehittdmiseen téhtéaavia
tutkintoja, jotka lahtevat ty6elaman tarpeista ja niitd toteutetaan laheisessa yhteydessa tyo-
elam&an. Tutkinnot vertautuvat tydmarkkinoilla yliopistojen maisteritutkintoihin. Ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen koulutusohjelmat ovat vahintddn lukuvuoden ja enintdan
puolentoista lukuvuoden paatoimisten opintojen mittaisia.

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulufen erikoistumiskoulutukset ovat korkeakoulututkinnon
suorittaneille ja jo tydelamassa toimineille suunnattuja ammatillista kehittymista ja erikoistu-
mista edistavia koulutuksia erityisesti sellaisilla asiantuntijuuden aloilla, joilla ei ole markki-
naehtoisesti toteutettua koulutustarjontaa.® Korkeakoulut valmistelevat erikoistumiskoulutuk-
set yhteistytssa tydelaman edustajien kanssa ja koulutusten toteutuksessa laheinen yhteys
tyOpaikkoihin on tarkeaa.

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut jarjestavat maksullista tdydennyskoulusta lahinna korkea-
koulututkinnon suorittaneille. Koulutuksen tarjonta on laajaa ja monipuolista. Koulutukset
voivat olla paivan tai muutaman paivan pituisia tietoiskuja, seminaareja tai lyhytkursseja.
Asiantuntijaohjelmat voivat olla kuukausien tai jopa muutaman vuoden pituisia. Koulutusta
voidaan jarjestdd myos henkilostokoulutuksena yrityksille, yhteisdille ja jarjestoille sekad tyo-
voimakoulutuksena.

Edella todetuista koulutuksista lahes kaikkia on mahdollista opiskella sekd omaehtoisena kou-
lutuksena etta edellytysten tayttyessa myods tyottomille tai ty6ttdmyysuhanalaisille tyénhaki-
joille tarkoitettuna tyévoimakoulutuksena, jolloin opiskelija saa opintojen aikana ty6ttémyys-
etuutta. Tydssa oleva omaehtoiseen koulutukseen osallistuva aikuisopiskelija voi saada Kou-
lutusrahaston aikuiskoulutustukea ja siihen Kelasta opintolainan.

5 Erikoistumiskoulutusta koskevat séadésmuutokset tulivat voimaan 1.1.2015.
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4 YRITYSTEN YHTEISKUNTAVASTUUN KASITE JA SOVELTAMINEN

Markkinatalouksissa on markkinahairididen korjaus ollut perinteisesti valtion tehtava. Valtio
on siis joko verotuksen, tukien tai sdantelyn keinoin puuttunut markkinoiden toimintaan sil-
loin kun markkinat eivat toimi tehokkaasti. Usein markkinahairiot aiheutuvat niin kutsutuista
ulkoisvaikutuksista. Ulkoisvaikutukset ovat taloudellisen toiminnan vaikutuksia, jotka koskevat
osapuolia, jotka eivat itse osallistu tehtavadn paatdokseen. Tyypillinen esimerkki haitallisesta
ulkoisvaikutuksesta ovat tuotannon ohessa syntyvat saasteet, joiden vuoksi tuotantoa on
enemman kuin olisi sosiaalisesti optimaalista. Valtio voi parantaa tilannetta joko verottamalla
tallaista toimintaa (esim. haittaverot) tai sédntelemalla toiminnan maéaraa tai laatua.

Viimeaikoina on yha useammin esitetty yritysten yhteiskuntavastuuta ratkaisuna markkinahai-
ridihin valtion toimien asemesta. Yritysten yhteiskuntavastuulla on useita erilaisia maaritel-
mid, mutta pohjimmiltaan kyse on siitd, etta yritysten toiminta ylittda lakien ja sopimusten
asettamat minimivaatimukset. Yritysten yhteiskuntavastuuta koskeva kirjallisuus on pitkalti
keskittynyt ymparistasioihin ja tyémarkkinakysymykset ovat saaneet osakseen véhemman
huomiota.

Tulisiko markkinahéirididen korjaamisessa luottaa valtion toimiin vai tulisiko osa néista toimis-
ta hajauttaa yksityisille toimijoille kuten yrityksille? Ovatko toimet toistensa substituutteja vai
komplementteja? Naihin kysymyksiin ei ole taloustieteellisessa kirjallisuudessa olemassa sel-
ke&a vastausta (Benabou ja Tirole, 2010). Pohjimmiltaan kyse on siitéd, kumpi osapuoli pystyy
tehokkaimmin korjaamaan markkinahairion.

4.1 Irtisanomisten ulkoisvaikutukset®

Tybsuhteen irtisanominen ei vaikuta pelkéstdan tyontekijadn ja yritykseen, vaan yhteiskun-
taan laajemminkin monien eri kanavien kautta. Ty6éttomat ja tydvoiman ulkopuolella olevan
osallistuvat vain vahan julkisten palveluiden ja tulonsiirtojen rahoittamiseen. Ulkoisvaikutuk-
set syntyvat siis osin menetetyistd verotuloista ja lisdéntyneista tulonsiiroista. Ansioturvan
rahoitus on toinen kanava. Se rahoitetaan pitkalti yritysten ja palkansaajien maksamilla sosi-
aaliturvamaksuilla. Yrityksen irtisanoessa tyontekijan ansioturvan rahoituspohja kapenee
samalla kun siihen liittyvat menot kasvavat. Muut yritykset ja palkansaajat maksavat kasva-
neet nettomenot. Tydttémyydelld itsessdan voi olla yhteiskunnallisia vaikutuksia: se vaikuttaa
mm. terveyteen (ja sitd kautta terveydenhuollon menoihin) seka lisaa rikollisuutta. Henkilén
tulojen pieneneminen vaikuttaa hénen lisdkseen myods hénen l&hipiiriinsa.

Nama ulkoisvaikutukset ovat ainoa taloustieteellisesti perusteltu syy irtisanomisten saan-
telyyn. Nykyiselladn saéntely tehdaan pitkalti lainsdadannon ja tydehtosopimusten kautta.
Tama on yksi tapa saada yritykset sisdistamaan irtisanomisten aiheuttamat ulkoisvaikutukset.
Yhdysvalloissa on kaytdssa toisenlainen tapa: irtisanomissuoja on heikompi, mutta yrityksen
tyottomyysvakuutusmaksut riippuvat aiemmista irtisanomisista. Paljon irtisanovalla yrityksella
tyottdmyysvakuutusmaksut ovat korkeammat.

®  Tama osio perustuu teokseen Cahuc ja Zylberberg (2009).
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4.2 Yritysten yhteiskuntavastuun toteuttamistavoista

Yritysten yhteiskuntavastuulle irtisanomistilanteissa ei ole olemassa méaéritelmaé tai konsen-
susta siitd, mitd toimenpiteitd se voisi pitédd sisallan (Cedefop 2010). On siis epaselvda mita
se voisi tarkoittaa. Forde ym. (2009) esittavat kuitenkin lIson-Britannian terasteollisuuden
kokemuksiin perustuen hyodyllisen kehikon sille, mita yritysten yhteiskuntavastuu irtisanomis-
tilanteissa voisi olla. He erottavat kolme eri vaihetta irtisanomisprosessissa ja luonnostelevat
yhteiskuntavastuullisia toimintatapoja.

A. Irtisanomisten julkistamista edeltdvéd aika

Téssé vaiheessa Forde ym. (2009) korostavat panostusta muutoksen ennakointiin, aikaiseen
ilmoitukseen irtisanomisuhasta sekd avoimeen kommunikaatioon. Muutoksen ennakoinnissa
he korostavat pitkgjanteistd panostusta tyontekijoiden inhimilliseen padomaan. Kaytannossa
tama tarkoittaa henkildston kouluttamista siten, etté heilld on mahdollisuus tyéllistyd muualle.
Aikaisen ilmoituksen kohdalla he esittavat, ettd tdman tulisi tapahtua aiemmin kuin laki maa-
réd. Suomen osalta tama sisaltyy lakiin yhteistoiminnasta yrityksissa ja erityisesti porssiyhti-
Oiden kohdalla varoituksia irtisanomisista ei voi tehda ennen kuin niistéa tiedotetaan julkisesti.

B. Irtisanomisten julkistaminen ja tydntekijoiden konsultointi

Tassa vaiheessa he korostavat neuvotteluita tai konsultointia siséisten ja ulkoisten sidosryh-
mien kanssa seka irtisanomisten vaihtoehtojen kartoittamista. Suomessa namakin ehdotukset
siséltyvat jo lakiin yhteistoiminnasta yrityksissa. Toisaalta yritysten yhteiskuntavastuun maari-
telm&an kuuluu lakien asettaman tason ylittdminen, mikd Suomen kohdalla tarkoittaisi YT-lain
maaraamien neuvotteluiden ylittAmista.

C. Irtisanomisten toteuttaminen

Irtisanomisten toteuttamisessa Forde ym. (2009) pitavat tarkeind oikeudenmukaisia kriteerei-
ta irtisanomisille ja sisdisille siirroille, uudelleentyéllistymiseen liittyvien palveluiden tarjoamis-
ta seka lakien vaatimien taloudellisten tukien ylittAmista.

Uudelleentydllistymiseen liittyvista palveluista he mainitsevat

"Outplacement” palvelut
Uraneuvonta ja psykologinen tuki
Ty6paikalla jarjestettavat rekrytointimessut
. Yhteistyd tydmarkkinainstituutioiden (esim. tydvoimatoimisto) kanssa

Eanl A
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Valtaosa edelld kuvatutuista toimenpiteista (A-C) pyrkii lisédmaan yritysten vastuuta tydnteki-
joidensad uudelleen tyollistymisestd. Tallaisten toimenpiteiden voi ajatella olevan perusteltuja
ulkoisvaikutusten sisdistaimisen nékokulmasta. Talousteorian nékdkulmasta olennaista on
kuitenkin se, pystyvatko yritykset vai valtio tuottamaan edelld mainittuja palveluita tehok-
kaammin.

4.3 Yritysten kannusteet osallistumiseen

Mitkd sitten ovat yritysten kannustimet osallistua irtisanomistilanteiden yhteiskunnallisten
kustannusten lieventdmiseen? Inhimillisesti katsoen irtisanomistilanteet ovat poikkeuksetta
hankalia seka irtisanottaville, etta jaljelle jadvalle henkilostolle mukaan lukien ne esimiehet,
jotka joutuvat irtisanomiset kdytdnnossa hoitamaan. Tastéa néakdkulmasta yrityksilla on selked
kannustin tarjota irtisanottaville véhintéankin “reiluksi” katsottavia menettelytapoja. Hyvén
tybnantajamaineen yllapito irtisanomistilanteessa edellyttda lahtokohtaisesti lakisaateiden
mininimitason tai vallitsevan kdytannon ylittamista’.

Yrityksille suunnattujen kyselytutkimusten mukaan tarkeimmat syyt panostaa vastuulliseen
irtisanomiseen ovat jéljelle jadvan henkiléstén motivointi ja sitouttaminen yritykseen, hyvan
tydnantajakuvan séilyttdminen irtisanotun henkilostén keskuudessa sekd yrityksen hyvan
maineen ja julkisuuskuvan yllapitaminen (Cedefop, 2010).

Yritysten halukkuuteen panostaa yhteiskuntavastuuseen irtisanomistilanteessa vaikuttaa
my06s toimintaympadristd ja tyontekijéille tarjolla oleva julkinen tuki. Yhdysvalloissa, jossa
julkiset turvaverkot ovat véhdisempid, yritysten omaehtoiset toimet ovat yleisempia kuin
Euroopassa, jossa irtisanomistilanteiden julkinen sdéntely ja interventiot ovat vahvempia
(Forde ym. 2009). Euroopassa yritysten omat menettelytavat ovat painottuvat reaktiivisiin
lyhhyen aikavalin toimiin. Poikkeuksena tasta ovat jossain maarin Ruotsi ja Saksa, joissa lain-
sdadonnon avulla on ohjattu ja proaktiivisten ja ennakoivien menettelytapojen kehittymista
erityisesti suurten yritysten keskuudessa (Cedefop, 2010).

Hieman paradoksaalisesti hyvat edut irtisanomistilanteessa voivat olla yritykselle yksi keino menestya kilpailussa
osaavasta tydvoimasta.
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Tietolaatikko: Yritysten yhteiskuntavastuuta edistavat toimet Saksassa

Saksassa on kaytdssa tydvoimapoliittisia tukimalleja, jotka edistévat yritysten yhteiskuntavas-
tuullista toimintaa rakennemuutostilanteissa ja pyrkivat luomaan yrityksille kannustimia osal-
listua irtisanottavan henkiléstdon uudelleen sijoittumisesta aiheutuviin kustannuksiin.

Transfermassnahmen viittaa jarjestelyyn, jossa tydntekijan irtisanomisaika kaytetaan
uudelleen tydllistymisen edellytysten parantamiseen. Konkreettisia toimia ovat esim.
outplacement-neuvonta, tydnhakukoulutus, yrityksen perustamiseen liittyvd neuvonta ja péa-
tevyyden kartoitus. Tyévoimaviranomaiset tukevat toimintaa maksamalla 50 % tarpeellisista
ja kohtuullisista kustannuksista, kuitenkin maksimissaan 2 500 euroa per tyontekija.

Toinen, ehka vielakin merkittavampi tukimalli on 7ransferkurzarbeitengeld, jolla tuetaan
tyopaikkansa menetténeiden véliaikaista tyollistymista kunnes uusi pysyva tyopaikka on loy-
tynyt. Tydvoimantoimiston (tilapéiselle) tyonantajalle maksaman tuen suuruus vastaa tyot-
tomyyskorvausta (Kurzarbeitengeld) ja on 60-67 % nettopalkasta. Tuen enimmaiskesto on
12 kuukautta.

Jalkimmaisen tukimuodon hyddyntamiseen liittyy mielenkiintoinen 7ransfergesellschaft
-toimintamalli. Siind irtosanova yritys sopii yhteistydssa tyontekijoiden edustajien kanssa
itsendisen siirtoyksikon (Transfergesellschaft) perustamisesta. Irtisanottavat tyontekijat
voivat sitten solmia tydsopimuksen siirtoyksikdn kanssa, joka hyddyntdd em. tukea heidan
palkkauksessaan. Usein myds irtisanova yritys tukee siirtoyksikkéa niin, etta tyontekijat voivat
séilyttda entisen tulotasonsa siirtymavaiheen aikana. Siirtoyksikon tehtéavana on erilaisin toi-
menpitein 16ytaa siihen kuuluville uusi tydpaikka markkinoilta.

Transfergesellschaft -toimintamalli on perua Saksojen yhdistymisen ajoilta, jolloin vastaavilla
yksikoilla edistettiin itdisen Saksan alueella tyottomiksi jaaneiden tydmarkkinakelpoisuutta ja
ty6llistymista lanteen. Mallia on sittemmin kehitetty rakennemuutostilanteita varten ja silla on
seka puolustajia ettd vastustajia. Yritysten ndkékulmasta eduiksi on néhty se, ettei tyonteki-
joita varsinaisesti irtisanota (tyottémiksi) jolloin yrityksen julkisuuskuva sailyy parempana ja
se valttyy mahdollisilta juridisilta kiistoilta ja korvausvaateilta, joilla voisi olla vaikutusta mm.
yrityksen markkina-arvoon.

Tyontekijalle jarjestely merkitsee onnistuessaan tyéttdmyyden valttamista ja jouhevaa siirty-
misté tyosta tyohon. Toisaalta seurauksena voi olla irtisanomiskorvauksen menetys ja tyot-
tomyys siirtymakauden umpeuduttua. Tyévoimaviranomaisille jarjestely on edullisempi kuin
avoin tyottémyys. Tutkimuksessa on kiinnitetty kriittistd huomiota siihen, etta siirtoyksikoihin
kuuluvat eivat ole keskimaarin tyollistyneet yhtddn paremmin kuin julkisen tyonvalityksen
asiakkaat (1ZA, 2007).
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4.4 Esimerkkeja yritysten yhteiskuntavastuullisista toimintamalleista
Nokian Bridge-ohjelma

Talvella 2011 Nokia tiedotti paatoksesta siirtya kayttamaan alypuhelimissa Microsoftin
Windows ohjelmistoalustaa. Windows tulisi vaiheittain korvamaan Nokian omat Symbian ja
MeeGo kayttojarjestelmat. Kevaalla 2011 suunnitelmat olivat edenneet ja Nokia aloitti
yt-neuvottelut tuotekehityksessa ja siihen liittyvissa tukitoiminnoissa. Myéhemmassa vaihees-
sa muutos laajeni koko yhtion laajuiseksi. Muutoksiin sisaltyi my6s toimipisteiden vahentami-
nen: esimerkiksi Kbdpenhaminan ja Lontoon tuotekehitystoimipisteet lakkautettiin kumpikin
vaiheittain. Kummassakin oli noin 1 000 tydntekijad. Samassa yhteydessa Nokia ilmoitti
kaynnistavanséa tukiohjelman tydpaikkansa menettaville.

Tukiohjelman kaynnisti Nokian hallitus ja se sai nimen Bridge. Sille asetettiin seuraavat priori-
teetit, téssa jarjestyksessa.

1. Tukea tydpaikkansa menettaneita yksiloita
2. Tukea paikkakuntia, joiden talous oli vahvasti riippuvainen Nokiasta
3. Tukea Nokian uutta strategiaa ja ekosysteemia

Bridge-ohjelma tarjosi viisi polkua seuraavaan vaiheeseen elamassa.

1. Uusi tyd Nokiassa: Nokia halusi pitdd osaamisen talossa niin paljon kuin mahdollis-
ta erityisesti perustettavan Windows-puhelinten tuotekehitysorganisaation tarpeisiin.
Tyontekijoille tarjottiin uraneuvontaa ja autettiin I6ytdmaan mahdollisuuksia Nokian
sisalla.

2. Uusi tyo toisessa yrityksessd. Nokia tarjosi ulkopuolisen konsultin kautta uraneu-
vontaa seka tukea CV:n paivitykseen ja tydénhakuun. Nokia avusti osaamisen kysyn-
nén ja tarjonnan kohtaamisessa jarjestamalla tyopaikkamessuja sekd pienempid
tapaamisia paikallisten toimijoiden kanssa. Nokia ja konsultit olivat myds suoraan
yhteydessa tyonantajiin piilotyépaikkojen l6ytamiseksi.

3. Yrittdjyys.: Nokia jarjesti koulutusta yrittdjyyteen sekd tilaisuuksia, joissa esiintyi
yrittdjia, rahoittajia ja muita asiantuntijoita. Nokia avusti liiketoimintasuunnitelmien
teossa ja jakoi kaynnistysavustuksia, jotka olivat enintddn 25 000 euroa yrittédjaa
kohti. Siitd pidatettiin palkkatulon vero yrittdjan henkilokohtaisen veroprosentin
mukaan. Kaynnistysavustuksen suuruuteen vaikutti liiketoimintasuunnitelman laatu
seka liiketoiminnan kasvumahdollisuudet. Yrittdja esitti liiketoimintasuunnitelmansa
raadille, joka teki paattksen. Raadissa oli tyypillisesti Nokian sisdisia asiantuntijoita,
joilla oli kokemusta liiketoiminnan kehittamisestd, taloushallinnosta ja henkiléstéhal-
linnosta. Lisaksi Nokia takasi pankkiluottoa enintéddn kaksi kertaa kaynnistysavustuk-
sen verran. Nokian takaus oli kuitenkin enintddn 60 % luoton kokonaismadarasta.
Pankki teki itsendisen paatoksen luoton myodntamisesta ja luoton ehdoista. Suomessa
perustettiin yli 400 uutta yritysté, joissa oli yli 500 yrittdjaa. Yrityksista 40 % kehitti
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oman ICT tuotteen (SW tai HW), 30 % tarjosi asiantuntijapalveluita ja 30 % oli
muussa liiketoiminnassa.

4. Koulutus: Suomessa Nokia suunnitteli ja toteutti koulutuksen yhdessa ELY-
keskusten kanssa ja se perustui valmiiseen muunnoskoulutus-toimintamalliin. Nokia
maksoi toimintamallin mukaisen 20 % rahoitusosuuden. Tarjottu koulutus perustui
koulutettavien kiinnostukseen ja TE-keskuksen tietoihin ty6llistymismahdollisuuksista.
Normaalin kaytdnnén mukaan ELY-keskus kilpailutti koulutuksen tarjoajat ja jarjesti
koulutuksen. Tavoitteena oli tarjota koulutusta, joka tukee nopeaa tyollistymista.
Asiantuntijoille ja esimiehille tarjottiin ensisijaisesti tdydennyskoulutusta tai kesken-
jadaneen tutkinnon taydentamistd. Tehtaan tydntekijéille tarjottiin uudelleenkoulutus-
ta uuteen ammattiin.

5. Oma polku oli alun perin tarkoitettu tdydentdmaan edelld mainittuja polkuja. Kay-
tannossa nelja ensimmaista polkua tayttivat tarpeen. Omaan polkuun tilastoitiin ne,
jotka tekivat tietoisen paatdksen sapatista tai itse rahoitetusta hoitovapaasta.

Erityisesti tehdaspaikkakunnilla, joissa Nokia oli merkittava ty®nantaja, Nokia ponnisteli
tilojen myymiseksi uudelle toimijalle, joka jatkaisi tuotannollista toimintaa. Menestys tietysti
riippui toimintaympadristén kilpailukyvystd. Romanian tehdas Clujissa saatiin myytyd DelLong-
hille, joka perusti sinne kodinkonetuotantoa. Saloon tehtaan myymiseksi tehtiin suuret pon-
nistelut. Puolet tehtaasta myytin Orionille, joka kuitenkin ty6llistad selvasi vahemman kuin
Nokia. Saksan Ulmissa autoteollisuus perusti uusia toimipisteitd Ulmiin ja palkkasi heti suuren
osan Nokialta vapautuneesta osaamisesta. Saman organisaation toinen puoli ja vastaava
osaaminen oli Oulussa, joka ei kuitenkaan edullisesta kustannustasosta huolimatta osoittau-
tunut laheskdén yhta houkuttelevaksi investointikohteeksi kuin Ulm.

Bridgella oli sama tarjonta ja toimintaperiaatteet maailmanlaajuisesti. Kaytannon toteutus
suunniteltiin paikallisten olosuhteiden mukaisesti. 20 paikkakunnalla 13 maassa toimi paikalli-
nen Bridge-projektitiimi. Paikallisen Bridgen vetdja oli tyypillisesti itsekin tydnsd menettanyt
johtaja, jolla oli arvostusta sekd Nokiassa ettéd paikkakunnalla yleisesti. Suomessa Bridge
toimi paakaupunkiseudulla, Salossa, Tampereella ja Oulussa. Niitd maita, joissa ei ollut pai-
kallista Bridge-organisaatiota, tuettiin keskitetysta tiimista.

Maailmanlaajuisesti Bridgeen osallistui 18 000 henked, Suomessa 5 000. Suomen 5 000
jakaantuu reiluun 3 000 toimihenkilé6n ja vajaaseen 2 000 tehtaan tydntekijaan.

Bridgen ohella Nokia jatkoi vanhaa kaytant6éan ja tarjosi vapaaehtoista taloudellista tuki-
pakettia, jonka suuruus oli sidottu tydsuhteen kestoon. Tukipaketin suuruus oli enintdan 15
kuukauden palkka. Tukipaketin hyvaksyneet irtisanoutuivat itse. Vain hyvin pieni osa nokialai-
sista valitsi irtisanotuksi tulemisen ja siihen liittyvét lakisaateiset edut®.

Irtisanotuksi tuleminen saattaa joissakin tapauksissa olla tyontekijélle edullisempaa tai valttamatonta liittyen
esim. asuntoluoton erityisehtoihin. Se irtisanoutuiko henkild itse vai irtisanottiinko hénet, ei vaikuttanut mahdolli-
suuteen osallistua Bridge-ohjelmaan.
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Bridge jakaantui kahteen vaiheeseen. Ensimmaisessa vaiheessa Nokia tarjosi myés kahden
kuukauden palkallisen vapaan ilman tydvelvollisuutta. Aika oli tarkoitettu tyénhakuun ja liike-
toimintasuunnitelman tekemiseen. Kesadkuun 2012 jalkeen Bridgeen tulleilla ei enéda ollut tata
vapaajaksoa. Bridge-ohjelma suljettiin vuoden 2013 lopussa. Ohjelman kokonaiskustannukset
olivat noin 50 miljoonaa euroa (Sucher & Winterberg 2015b).

Bridge ohjelmaa on arvioitu eri nakdkulmista useissa eri tutkimuksissa ja selvityksissa. Kiuru
ym. (2014) arvioivat yrittdjyyspolun onnistumista haastatteluaineiston perusteella ja toteavat
ohjelman onnistuneen hyvin yrittajyyteen kannustamisessa ja menestyvien uusien yritysten
synnyttamisessa. Vaikka ohjelma on suunniteltu suurelle yritykselle, tutkijat arvelevat sen
olevan sovellettavissa myds pienemmassa mittakaavassa kaytettaviksi.

Rénngvist ym. (2015) arvioivat Bridge-ohjelmaa siihen osallistuneiden tyéntekijéiden nako-
kulmasta. Tulosten mukaan Bridge-ohjelmalla oli mydnteisia vaikutuksia sitd hyddyntaneiden
henkiléiden hyvinvoinnille ja uudelleenty6llistymisen edellytyksille. Ohjelma toimi sosiaalisen
tuen lahteend: se lisdsi myonteisia voimavaroja, vahensi epavarmuuden ja turvattomuuden
tunteita ja nain auttoi osallistujia selviytymaan muutoksesta paremmin. Ohjelma myds paran-
si Nokian ty6nantajakuvaa: kyselyyn vastanneista 67 prosenttia piti ohjelman ansiosta Nokiaa
oikeudenmukaisena ja vastuullisena ty6nantajana.

TeliaSoneran osaajakeskus

Toinen vdhemman tunnettu, mutta myds positiivista huomiota osakseen saanut esimerkki
suomalaisesta irtisanomistilanteiden yhteiskuntavastuun toimintamallista on TeliaSoneran
vuonna 2006 kayttéonottama osaajakeskus (competence pool), joka tarjosi institutionaaliset
puitteet ja rahallista tukea irtisanomisuhan alla olevan henkiléston uudelleen sijoittumiseen
joko yhtion sisélla tai ulkopuolelle.

Osaajakeskus perustettiin huolehtimaan henkildstdsta yhtion isojen toimintamuutosten kes-
kella. Osaajakeskukseen sijoitetut tydntekijat sailyttivat tydsuhteessa TeliaSoneraan, mutta
heidan aikaisemmat tyotehtavansa paattyivat. Osaamiskeskus tarjosi tyontekijéille muutos-
valmennusta, koulutusta ja harjoittelupaikkoja sekad turvaa mahdollisuuden etsid uutta tyota
normaalia irtisanomisaikaa kauemmin. Tavoitteena oli I6ytaa osallistujille tyydyttava ura-
ratkaisu kolmen kuukauden kuluessa.

Hankkeella saavutettiin kustannussaasttja rekrytoinnissa ja perehdytyksessd. Ohjelman
ansiosta TeliaSoneran tydnantajaimago ja henkiléstén tyotyytyvaisyys parantuivat ja sairaus-
poissaolot vahentyivat (Cedefop 2010). Kolmen ensimmaisen toimintavuoden aikana ohjel-
man kustannukset olivat 48 miljoonaa euroa (TeliaSonera 2008). Osaajakeskuksen kautta
uuden vakituisen tehtavan Idysi 250 henkea ja maaraaikaisen tehtavan 600 henkea.

Osaajakeskustoiminta paattyi kesakuussa 2010 yrityksen suurimman murrosvaiheen mentya
ohitse. TeliaSonera on sittemmin siirtynyt kayttamaan hajautetumpaa uudelleensijoitusmallia,
jossa irtisanomisuhan alaisia henkilité ei siirreta erilliseen yksikk6on. Uusien tehtavien 16y-
tymista irtisanomisuhan alla oleville tuetaan sisdisen tietojarjestelman avulla ja lahiesimiehen
toimesta. Tydntekijoille tarjotaan myos lakisaateiset edut ylittdvaa rahallista "lahtépakettia”.
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5  YRITYSTEN YHTEISKUNTAVASTUULLISET TOIMINTATAVAT
RAKENNEMUUTOSTILANTEISSA

5.1 Suositeltavat yhteiskuntavastuulliset toimintatavat

Kuten edelld luvussa 4 todettiin, yritysten yhteiskuntavastuullinen toimintatapa irtisanomisti-
lanteissa voidaan katsoa muodostuvan sellaisista /akisddteiset minimivaatimukset yiittavistd
toimista, joilla pyritdédn edistim&an vapautuvan henkiléston mahdollisimman nopeaa uudel-
leen tydllistymista. Toimintatapa perustuu vapaaehtoisuuteen ja sen taustalla ovat yritysten
omat pidemman aikavalin intressit.

Yritysten mahdollisuudet toteuttaa yhteiskuntavastuuta kdytdnndssa ovat riippuvaisia mm.
yrityksen koosta ja taloudellisesta tilanteesta. Erilaisille yrityksille ja erilaisiin tilanteisiin sopi-
vaa yhté oikeaa toimintamallia ei ole olemassa. Nykyisessa kansainvalisesséa kilpailutilantees-
sa on tarkeda, etta yritysten hallinnollista ja kustannustaakkaa ei tarpeettomasti lisatéa.

Seuraavassa kaydaan luettelonomaisesti 1api yritysten yhteiskuntavastuullisen toimintatavan
hyvia kaytantoja irtisanomistilanteissa ja niiden ennakoimisessa perustuen mm. tutkimuksiin
seka yritysten toteuttamista ohjelmista saatuihin kaytannén kokemuksiin. Lahtékohtana on,
ettd tdssd suositeltavat toimet ja toimintamallit tdydentavat lakisaateisia minimivaatimuksia.
Listaus ei pyri olemaan yrityksia velvoittava vaan pikemminkin informoiva ja niitd omien
resurssiensa puitteissa vastuulliseen toimintaan kannustava kattaus.

1. Ennakolva valmistautuminen yhteistydssé alueen toimijoiden kanssa

Alueellisesta nékdkulmasta rakennemuutostilanteiden hallinnassa on tarke&d ennakoiva ote,
jolla pyritddn tukemaan elinkeinorakenteen monipuolisuutta, yritysten jatkuvaa uudistumista
ja tyontekijéiden osaamisen ajanmukaisuutta ja monikayttdisyyttd. Tassa tarvitaan alueen
yrittdjien ja tydnantajien yhteisty6td viranomaisten kanssa ajantasaisen tilannekuvan ja
ennakoivan kokonaisndkemyksen synnyttamiseksi.

Mikali yritys kilpailukykynsa sailyttddkseen joutuu joko merkittavasti vahentdmaan tai lisda-
maan henkilostbaan, olisi toivottavaa ettéd yritys olisi etukateen yhteydessé alueen ELY-
keskukseen tai useita alueita koskevissa tilanteissa ty6- ja elinkeinoministerion alueosastolle.
Yhteisty® on luottamuksellista ja se parantaa yrityksen ja julkisten tukitoimien toimivuutta ja
yhteensovitusta.
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2. Henkildstén ammattitaidosta ja tyomarkkinakelpoisuudesta huolehtiminen

Henkilostdn uudelleen sijoittumista silmalla pitden on ensiarvoisen tarkeaa, ettd ammattitaito
kehittyy ja seuraa aikaansa pitkékestoisen tydsuhteen aikana. Korkeampi ika, vanhentunut
osaaminen ja vahdinen kokemus tydnhausta heikentavat mahdollisuuksia 16ytdé uutta tyota
rakennemuutostilanteessa. Henkiléston osaamisen ja tydmarkkinakelpoisuuden yllapitdminen
on yleensd myds yrityksen oman intressin mukaista, eikd ole lahtdokohtaisesti ristiriidassa
normaalien henkiléston kehittdmistavoitteiden kanssa. Yhteiskuntavastuullisesti toimiva tyon-
antaja:

e suhtautuu myonteisesti ja tukee henkildstén ammatillista itsensa kehittadmista ja
kouluttautumista

¢ tukee koulutusmahdollisuuksista tiedottamista

o tekee yhteisty6ta oppilaitosten kanssa: ottaa tydharjoittelijoita ja tydssdoppijoita seka
kannustaa my6s henkildstéa oppilaitosyhteistyéhon

3. Kattava viestintd- ja toimintasuunnitelma irtisanomistilanteessa

Yrityksen johto ja esimiehet ovat usein tietoisia tulevista yt-neuvotteluista jopa kuukausien
ajan. Johdon on néissd haastavissa tilanteissa ennen kaikkea kyettéava perustelemaan henki-
I6stolle prosessin valttamattomyys. Yrityksen luottamusmiehid on kuunneltava ja otettava
prosessiin mukaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. On tarkedd muistaa, ettd yrityksen
henkilostd osallistuu mieluummin muutoksen suunnitteluun kuin kokee olevansa vain sen
kohde. Avoin, nopea ja kattava viestintd on hyvan muutosjohtamisen perusta.

On tarkead, ettd yritykset henkiloston tukitoimenpiteet on suunniteltu hyvin ennen yt-neuvot-
telujen kaynnistamista, jotta toimeenpano voidaan aloittaa valittémasti jo ennen varsinaisia
irtisanomisia.

4. Ldhtevadn henkildston ura- ja uudelleensifoittumisvalmennus

Tieto ty6paikan menettamisesta jarkyttdad tyontekijoitéd ja ensi vaiheessa on térkeda saada
henkilét aktivoitumaan nopeasti tyonhakuun ja tulevaisuuden suunnitteluun. Havaintojen
mukaan jarkytyksesta toipuminen ja ajatusten suuntaaminen eteenpain vaativat henkilésta
riippuen jonkin verran sopeutumisaikaa, jolle on oltava sijansa. TAh&n sopeutumisprosessiin
on tarpeen mukaan oltava tarjolla myds ammattiapua. Taman jalkeen tyontekija tulisi havah-
tua miettimaan, ettd mita oikeasti haluaisi seuraavaksi tehda ja miten voisi kehittdd omaa
osaamistaan. Taman suunnitteluvaiheen tulisi konkretisoitua jatkotoimenpiteiksi (tyonhaku,
koulutus, yrittajyys tms.) muutaman kuukauden kuluessa®.

Uudelleensijoittumiseen liittyvassa valmennuksessa yleinen tavoite on loytaa irtisanomisuhan
alla olevalle sopiva uusi ty¢ tai ura mahdollisimman nopeasti. Valmennus auttaa lahtevaa

° Havaintojen mukaan irtisanotun henkilon mahdollisuudet saada ty6ta on parhaimmillaan ennen kuin kolme

kuukautta on kulunut irtisanomisesta ja heikkenevét sen jélkeen tasaisesti.
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henkiléa Idytamaan uuden suunnan, tunnistamaan vahvuutensa ja osaamisalueensa seka
viestimaan niistd. Yksilon tavoite ja tarve ovat aidosti yksiléllisia ja siksi valmennus on hyva
toteuttaa yksil6llisesti tai korkeintaan pienissa ryhmissa.

5. Jdljelle jaédvéan henkiloston tyohyvinvoinnin varmistaminen

Myos jaljelle jaaneiden tyontekijdiden tydhyvinvointiin on syyta kiinnittaa erityistd huomiota —
heille tilanne voi olla hyvinkin ahdistava ja ty6teho voi laskea pitkdksi aikaa. TyOpaikalle jaa-
vat voivat tuntea syyllisyytta siita, etta saivat pitda tyopaikkansa tai kokea, ettd heilta edelly-
tetdan jatkossa entista suurempia ponnisteluja pienemmalla tekijajoukolla. Myds pelko oman,
toistaiseksi sdilyneen, tyopaikan menettdmisestd voi edelleen olla l&snd. Johdon taytyy
panostaa yhteishenkeen ja motivointiin. Yrityksen liiketoiminnalle on selkea etu, jos katse
voidaan kaantaa tulevaisuuteen valittomasti.

6. Henkiloston matchmaking-tapahtumat ja osaamisen markkinointi

Irtisanova yritys voi joka yksin tai yhteistydssa tydvoimaviranomaisten kanssa jarjestaa tilai-
suuksia, joissa vapautuva henkildstd voi tavata potentiaalisia uusia ty6nantajia ja yritykset
voivat vastaavasti etsia tarvitsemiaan osaajia vapautuvan henkildstén joukosta. Match-
making-tapahtumista on hyvia kokemuksia Bridge-ohjelmassa myds Suomessa, vaikka suu-
rimmat tapahtumat olivatkin ulkomailla.

Uudelleen tydllistamisen nopeuttamiseksi on tarke&a koota irtisanottujen henkildiden ja koko-
naisten tiimien osaamisprofiileista tietoa, jota voidaan hytdyntdd osaamisen markkinoinnissa
kansallisesti ja kansainvélisesti seka TE-palvelujen jarjestamisessd. Markkinointi olisi syyta
aloittaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja mikéli mahdollista jo ennakoivasti (mm.
yhteistoimintalain asettamat rajoitukset huomioiden.)

7. Osallistuminen uuden tyénantajan palkkakustannuksiin

Monien yritysten maksamat minimivaatimuksia paremmat irtisanomiskorvaukset mahdollista-
vat tyontekijélle tuumaustauon ja pehmeén [ahdoén tyénhakuun, misté saattaa aiheutua tar-
peetonta pidennysta tydttomyysjaksoon ja viivastysta aktiiviseen tydnhaun aloittamiseen.

Nopean uudelleen tyollistymisen edistamiseksi olisi erittdin tarkeda kokeilla ja kehittdd toimin-
tamalleja, joissa irtisanova yritys sitoutuisi vastaamaan maaratyn ajan irtisanottavan henkilén
palkkakustannuksista uudessa tydpaikassa'®. Téllaisessa mallissa tyonantajan maksama yli-
maarainen korvaus tukisi suoraan tyollistymista.

Entisen tydnantajan osallistuminen palkkakustannuksiin saattaisi olla erityisesti pienemmille
yrityksille merkittava kannustin palkata uusi tai jopa ensimmadinen tydntekija kokeiluluontei-
sesti tilanteessa, jossa palkkakustannuksiin sitoutuminen vaikuttaa lilan suurelta riskilta.

10 Esimerkiksi tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan kayttamassa henkilostévahennysten toimintamallissa yksi-

tyisen tydnantajan kanssa voidaan tehda sopimus, joissa virasto vastaa henkilén palkkakuluista yhden vuoden
ajan ja yksityinen tydnantaja sitoutuu vastavuoroisesti palkkaamaan henkildn véhintaén yhdeksi jatkovuodeksi
(TEM 2014).
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8. Uuden yritystoiminnan tukeminen

Uuden yritystoiminannan tukemisella tarkoitetaan toimia, jolla irtisanova yritys kannustaa
henkiléstdéa aloittamaan omaa yritystoimintaa. Varsinaisten avustusten (kaynnistysavustus)
ohella kysymykseen voivat tulla esimerkiksi pAdomasijoitukset ja immateriaalioikeuksien luo-
vuttaminen perustettavalle yritykselle. Uuden yritystoiminnan aloittaminen on potentiaalisesti
tarked ja erityisesti yhteiskunnan nakoékulmasta hyddyllinen uudelleen tydllistymisen muoto,
josta mm. Bridge-ohjelmassa saatiin hyvia tuloksia.

9. Ammattitaidon péivittadminen irtisanomistilanteessa

Urasuunnittelun tuloksena voi useissa tapauksissa olla tarve péivittaa tai uudelleen suunnata
ammatillista osaamista koulutusjakson avulla. Taman vuoksi on téarkeaa, etté tydnantaja pys-
tyy irtisanomistilanteessa vahintddn opastamaan tyontekijoitd heidan tarvitsemiensa koulu-
tuspalveluiden pariin. Yhteistyd ja yhteydenpito koulutuspalveluita tuottaviin viranomaisiin on
taltd osin erityisen tarkeda. Etenkin suuremmat yritykset voivat myds jarjestaa raataloitya
koulutusta yhdessa viranomaisten kanssa. Kouluttautumisen tavoitteena voi olla sijoittuminen
joko saman alan tai kokonaan uuden alan tehtaviin. Molemmissa tapauksissa aiemmin hanki-
tun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen on olennainen lahtokohta.

10. Harjoittelumahdollisuudet

Mahdollisuus tydharjoitteluun toisessa yrityksesséa on kansainvélisten kokemusten valossa
osoittautunut suosituksi ja tehokkaaksi uudelleen ty6llistamisen keinoksi yritysten rakenne-
muutosohjelmissa (Cedefop 2010). Harjoittelujakso toisessa yrityksessa alentaa kynnysta
kokeilla uutta tehtévaa ja toisaalta uutta tyontekijaa.

5.2 Hallinnollisten kaytantdjen ja lainsaddannon kehittamistarpeet

Edellda jaksossa 5.1. kuvattiin yritysten yhteiskuntavastuullisen toimintatapaan joukkoir-
tisanomistilanteissa liittyvia hyvia kaytantdja. Naiden kaytantéjen omaksuminen tulisi lahto-
kohtaisesti perustua vapaaehtoisuuteen. Julkinen valta voi omalla toiminnallaan edistaa tai
joissakin tapauksissa vaikeuttaa ndiden kaytantdjen laajamittaista omaksumista. Seuraavassa
esitetdaan tata silmalla pitéaen joitakin kdytannon kokemuksiin ja maiden vertailuun perustuvia
havaintoja hallinnollisten kayténtdjen ja lainsdaddannon kehittdmistarpeista.

1. Globaalitalouden nopeiden muutosten nakékulmasta on tarkedd luoda mekanismeja,
joilla tyénantajat voivat nopeammin uudistaa henkildstonsa tietoja ja taitoja myds sellaisissa
tapauksissa, joissa muutoksen toteuttaminen sisdisella uudelleenkoulutuksella ei ole realistis-
ta esimerkiksi kokonaan uuden teknologian kayttéénoton vuoksi. Nykyinen irtisanomisiin liit-
tyva wudelleensijoitus- ja takaisinottovelvollisuus tekee téllaisista siirtymisista liian
hitaita ja monimutkaisia ja vaikeuttaa tarvittavien uusien resurssien palkkaamista ja mm.
nuorten tyollistymista.
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2. Yrityksen entisille tyontekijoilleen tarjoamasta yrityksen kdynnistysavustuksesta
peritddn tulovero tyontekijan henkilokohtaisen veroprosentin mukaan vaikka tuki
maksetaan yritykselle. Progression vuoksi kaynnistysavustuksen veroaste nousee helposti
varsin korkeaksi, tyypillisesti noin 50 prosenttiin, mika pienentéd olennaisesti yrityksen kay-
tettévissd olevaa pddomaa. Olisi syytd selvittdd miten kaynnistysavustusten verokohtelua
voitaisiin kohtuullistaa ja yhteismitallistaa yritysverotuksen yleisen tason kanssa.

3. Irtisanomistilanteissa uudelleen tydllistymista rajoittavat usein asuinpaikan vaihtamiseen
liittyvat esteet (puolison ty6, perhe, asunto). Tietotydssa etatyd on usein mahdollista tyén
luonteen puolesta. Moni tydnantajakin pystyy tarjoamaan mahdollisuuden etatyéhon. Tyo-
aikalainsdadanto ja muut sadadokset on kuitenkin perdisin ajalta, jolloin tyon tekeminen oli
yleensa sidottu aikaan ja paikkaan. Olisi téarkeaa varmistaa, etta esimerkiksi tydaikalainsaa-
dantd tukee wusia tydn tekemisen malleja, etdtydskentelyd ja tyontekifdn suurem-
paa vapautta valita tyon tekemispaikkansa ja -atkansa silloin kun tyénantaja téta
mahdollisuutta tarjoaa.

4. Euroopan Globalisaatiorahaston tuen saaminen yritysten yhteiskuntavastuullisille
rakennemuutosohjelmille edellyttdd kohteena olevien tydntekijoiden henkildtietojen luovut-
tamista EGR:lle tilintarkastustusta varten. Suomessa tydnantajalla ei kuitenkaan ole oikeutta
luovuttaa tietoja yrityksen entisista tyontekijoistd edes viranomaisille, ellei tietoja vaadita
lakiin perustuen'!.Tamé vaikeuttaa tarpeettomasti EGR:n tuen kaytt6d suomalaisten yritysten
ohjelmien rahoituksessa.

5. Julkisen tyonvalityksen painopiste on kaikkein vaikeimmin ty6llistyvien auttamisessa.
Kaytannon kokemukset viittaavat siihen, etta tydnvdlitys ei juurikaan pysty palvele-
maan korkeakoulutettuja ja kokeneita erityisosaajia. Téhdn ongelmaan tulisi etsia
ratkaisuja esimerkiksi lisaamalla yhteistyota yritysten ja korkeasti koulutettuja edustavin
tyontekijajarjestdjen tarjoamien tydnvalityspalveluiden valilla.

6. Nykyiseen tukijarjestelmaamme liittyy elementteja, jotka eivat kannusta yrittajaksi
ryhtymista palkkatyon paattyessa — esimerkkina starttirahan matala korvaustaso ja vahainen
houkuttelevuus suhteessa ansiosidonnaiseen tyottomyysturvaan. Jérjestelmdada tulisi kehit-
tdd niin, ettd se ei tarpeettomasti heikennd yrityksen perustamisen taloudellisia
kannustimia. Tassa voidaan hyddyntaa kokemuksia mm. Ranskasta, jossa on otettu kayt-
t6on ty6ttémyysturvan ja yrittdjatulon joustavan sovittelun mahdollistava tukimalli.

7. Suomessakin olisi syytd harkita Saksan esimerkin mukaista toimintamallia, jossa /rti-
sanomisuhan alla olevan tai lomautetun tyontekijéan tyollistdava toinen yritys olisi
oikeutettu mdédrdaikaiseen, tyovoimaviranomaisten maksamaan palkkatukeen.
Lahtokohtana tulisi olla, etta tuen suuruus vastaisi likimain tydttémyysetuutta eika siita aiheu-
tuisi lisdkustannuksia suhteessa nykyiseen korvauskaytantoon.

Irtisanottujen tyontekijoiden nimet taytyy ilmoittaa TE-toimistoon. Sen sijaan itse irtisanoutuvien tyontekijoiden
(joita yritysten ohjelmissa on usein enemmistd) nimien luovuttamiseen ei ole lakiséateisia perusteita.
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8. Ihannetapauksessa tydnsa menettédneiden pitéisi voida aloittaa koulutuksessa mahdol-
lisimman nopeasti. Nykykaytannéssaé mm. hankintakoulutusta voidaan alkaa suunnitella vasta
yt-neuvottelujen paattymisen jalkeen. Kun suunnitteluvaihetta viela seuraa normaali koulu-
tustarjoajien kilpailuttaminen, syntyy koulutuksen aloittamiseen tarpeetonta viivetta. Ratkai-
suna ongelmaan voisi olla koulutuksen ennakoiva kilpailuttaminen etuk&teen. Nain
koulutus voitaisiin kdynnistaa heti kun tarvetta ilmenee.

9. Yrityselaméssa syntyy usein tilanteita, jossa tietty osaaminen lakkaa kuulumasta
yrityksen A ydintoimintaan, mutta voi silti edelleen olla hyvin kiinnostavaa yritykselle B. Tal-
laisissa tapauksissa olisi edullista, jos yritykset voisivat sopia suoraan tiettyjen tyén-
tekijoiden siirtymisestd toisen tyonantajan palvelukseen ilman muodollista irti-
sanomista myos sellaisissa tapauksissa, joissa erittdin tiukasti sdadellyn liikkeenluovutuksen
ehdot eivat syysta tai toisesta tayty.
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