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Satunnaistettu 
Lääke vs. Plasebo
tutkimusasetelma:

Syy–seuraus-käsitys 
uuden teknologian 

tuottavuudesta



Kirjoittaminen (Noy & Zhang)

Röntgenkuvat (Gaube ym.) 

Ohjelmointi (Peng ym.)

Konsultointi (Dell’Acqua ym.)

Käyttötuki (Brynjolfsson ym.)

Työnhaku (Wilesin ym.)

Tentti (Choi & Schwarcz)

Tuottavuus ↑

… heikommilla enemmän

Usein: Laatu ↑

Tyytyväisyys ↑

Choi & Schwarcz: Heikensi parhaiden menestystä
Dell’Acqua ym.: Hankala kohde, tuottavuus laski
Gauge ym., Ju… : Tulemissa huomattavaa vaihtelua



+ Uudet
työtehtävät

Nettovaikutus
Ihmistyöhön = Vanhat

ammatit

Ihmistyötä
täydentävä

Ihmistyötä
korvaava

+ Tuottavuus-
vaikutus

Aikaa + Rahaa

Uutta kysyntää





Vaikutuksista ihmistyöhön

• Useimmissa ammateissa on tehtäviä, 
joita GenAI  korvaa tai täydentää

• Vain harvoissa ammateissa iso osa 
tehtävistä korvautuu/täydentyy

• Ihmistyö ei häviä, mutta työn sisältö 
ja työn tekemisen tavat muuttuvat

• GenAI kohdistuu enemmän ”eliittiin”,
toisin kuin aiemmat tekn. murrokset



Osaaminen?



GenAI-tieteilijä yli 1 000 loppukäyttäjää kohti  Syvä STEM

GenAI-kehittäjä n. 100 loppukäyttäjää kohti  Perus STEM

Loppukäyttäjä: pian enemmistö työllisistä   Ei STEM

• GenAI muuttaa toimenkuvia & organisaatiorakenteita
• Yksilön osaamisen päivitys & muutoksia osaamisen kysyntään

• Emme vielä tiedä muutoksen tyyppiä tai määrä
• Yksilö & organisaatio:  Jatkuva into/mahd. kokeilla, epäonnistua & oppia
• Kilpailukykyvaikutus:  Kuka soveltaa nopeammin/paremmin (globaalisti)

• Loppukäyttäjän/-kehittäjän osaamistarpeet
• Eniten ei-teknistä:  Mahdollisuuksien havaitsemista & niihin tarttumista (koulutus?)

• Tekniikassa mikro-osaamistarpeita:  Lyhyttä, täsmällistä & hetkeen sidottua
• Suomessa esim.:  Microsoft AI Developer -mikrotutkinto https://www.microsoft.com/fi-fi/skills-for-jobs/sovelluskehitys

• Ruotsissa esim.:  Ericssonilla 15 000 teleosaajaa, joille annettu AI-koulutus (Tamayo et al., 2023)

• Esim. OECD & Kauhanen ym.: 
• Koulutusjärjestelmä puuttuu lyhyttä, työn ohessa suoritettavaa

& työelämälähtöistä koulutusta (pieni vaihtoehtoiskust., nopea tuotto)

erityisesti korkea-asteelta 

https://www.microsoft.com/fi-fi/skills-for-jobs/sovelluskehitys
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