VNEUS Joulukuu 2018

OPAS EU-REKRYTOINTIKILPAILUIHIN OSALLISTUVILLE

Taman oppaan tarkoituksena on auttaa EU:n toimielinten avoimiin rekrytointikilpailuihin
osallistuvia suomalaishakijoita valmistautumaan mahdollisimman hyvin. Se kuvaa, kuinka EU
rekrytoi virkamiehia pysyviin tyosuhteisiin ja kuinka EU-urasta kiinnostunut hakija voi tehokkaasti
valmistautumalla parantaa mahdollisuuksiaan menestya kilpailussa.

Opas keskittyy erityisesti EU-toimielinten yhteisen henkilostovalintatoimiston EPSOn (European
Personnel Selection Office) jarjestamiin unioninlaajuisiin hallintovirkamiesten rekrytointikilpailuihin.
Tietoja oppaan tuottamiseen on saatu niin EPSOIlta, eri valmennuslahteistda kuin kilpailuihin
osallistuneilta. Palaute on myds erittdin tervetullutta (Jaana Jokelainen, etunimi.sukunimi@vnk.fi),
jotta opas pysyy ajan tasalla ja palvelee EU-urasta kiinnostuneita mahdollisimman hyvin.

Huom! Tdmd opas on pdiivitetty joulukuussa 2018.

Ainoa tdydellinen kuvaus ja tarkat tiedot kunkin kilpailun hakuedellytyksistéi ja vaiheista ovat
jokaisesta kilpailusta julkaistavassa kilpailuilmoituksessa.

Myé6s oman EPSO-tilin séddnnédllinen seuraaminen on vilttéimdétontd, silld kutsut kokeisiin ja
testitulokset Idihetetdiéin ainoastaan sen kautta.
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1. Avoin kilpailu

Ty6paikan saaminen EU:n toimielinten palveluksessa vaatii motivaatiota ja pitkajannitteisyytta.
Vakinaiseen tehtavaan rekrytoituminen on mahdollista vain EPSOn jarjestaman avoimen kilpailun
kautta. Kilpailun  menestyksekkaasti lapaisseet hakijat padsevat EPSOn laatimaan
varallaololuetteloon, josta toimielimet palkkaavat virkamiehia tarpeidensa mukaan. Kilpailun
lapdiseminen ei siis tarkoita vield tyopaikan saamista, vaan tama edellyttad omaa aktiivisuutta.
Varallaololistat perustuvat kuitenkin toimielinten todellisiin henkildstotarpeisiin ja ovat yleensa sen
verran suppeita, etta aktiiviset tyonhakijat ovat viime vuosina tyollistyneet niilta nopeasti. Tukea
rekrytoitumiseen varallaololistalta kannattaa kysya Suomen pysyvian EU-edustuston
rekrytointiasioista vastaavalta erityisasiantuntijalta (Mikael Kekkonen,
etunimi.sukunimi@formin.fi).

EU:lla on kolme vakinaisten virkojen sopimustyyppia: hallintovirkamiehet (AD, administrators),
hallintoavustajat ~ (AST,  assistants) ja  sihteeri- ja  virkailijahenkilost6  (AST/SC,
assistants/secretaries/clerks). Hallintovirkamiehet hoitavat toimielimesta riippuen muun muassa
politiikan muotoiluun ja kehittamiseen, toiminnan toteutukseen ja resurssien hallintaan liittyvia
tehtdvia tai oikeudellisia tehtavia. Tama opas keskittyy AD-hallintovirkamiesten kilpailuihin, mutta
tietoja voidaan soveltuvin osin hyoédyntaa myds AST-tason kilpailuissa.

EPSO jarjestaa avoimia kilpailuja yleensa pitkin vuotta, ja ne ovat avoimia kaikille EU-kansalaisille.
Kevaisin haetaan yleisvirkamiehia (AD5), kesaisin kielitieteilijoita, talvisin assistentteja ja sihteereja
ja tarpeen mukaan erityisalojen asiantuntijoita. EPSO paivittaa kilpailutietoja verkkosivuillaan.
Valikosta valitsemalla ndkee meneillaan olevat ja tulevat kilpailut sekd muut avoimet tehtavat.

https://epso.europa.eu/apply/job-offers en

Aiemmin jopa kaksi vuotta kestaneet kilpailut on pyritty lyhentamaan noin yhdeksdan kuukauteen.
Hakuprosessi ja tyollistyminen vievat aikaa, mutta kannattaa pitdad mielessa, etta haettavat virat
ovat vakituisia ja niissa on mahdollista kehittaa itseaan monipuolisesti. Lisdksi EU-virkamiehet voivat
uransa aikana vaihtaa saannollisesti tehtavia ja jopa olla pitkdan virkavapaallakin.

1.1. Kilpailuilmoitus

Tieto avoimesta kilpailusta ja kilpailuilmoitus julkaistaan EU:n virallisen lehden C-sarjassa ja
Euroopan unionin henkildstovalintatoimisto EPSOn verkkosivuilla. Kilpailuilmoitus sisdltdaa kaikki
viralliset tiedot kilpailusta, kuten haettavana olevat tehtdvat, hakuedellytykset ja -prosessin eri
vaiheet, eri osioissa vaadittavat vahimmaispistemadrat ja osakokeista jatkoon péadsevien ja
varallaololuetteloon hyvaksyttavien hakijoiden maarat. Kilpailuilmoituksesta kannattaa opetella,
mitd kompetensseja eri tehtdvissd arvioidaan (ks. kohta 1.4). Arvioinnissa on silti kyse
kokonaisuudesta — muutkin kuin nimenomaan arvioitavat kompetenssit vaikuttavat epdsuorasti.

Kilpailuilmoitus on kilpailun oikeudellinen perusta. Mikali jotain kohtaa kilpailun kuluessa
muutetaan, muutos julkaistaan EU:n virallisessa lehdessa. Lisaksi EPSO tiedottaa kilpailuprosessin
etenemisesta hakijoille heidan EPSO-tileilldan ja verkkosivuillansa. Jos EPSOn ohjeistuksessa on
virallisen kilpailuilmoituksen kanssa ristiriidassa olevaa tietoa, ilmoitus on ensisijainen lahde.


mailto:etunimi.sukunimi@formin.fi
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Kilpailuilmoitukseen ja siind vaadittuihin yleisiin kompetensseihin kannattaakin perehtya erittain
huolellisesti. Jos hakija kilpailun kuluessa tiedustelee EPSOsta jotain kilpailuun liittyvaad, han saa
useimmiten vastaukseksi saman, mita kilpailuilmoituksessa todetaan ja viittauksen siihen. Lisdksi
kannattaa tutustua avointen kilpailujen yleisiin sdaantdihin, jotka yhdessa kilpailuilmoituksen kanssa
muodostavat sitovat puitteet kilpailumenettelylle:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=0J:C:2015:070A:TOC

1.2 Hakuedellytykset

EU-virkamieskilpailuun osallistumisen yleisia edellytyksia ovat, ettd 1) hakija on jonkin Euroopan
unionin jasenvaltion kansalainen, 2) hakijalla on tdydet kansalaisoikeudet, 3) hakija on tayttanyt
(mahdolliset) asevelvollisuuslainsdadannén mukaiset velvollisuutensa ja 4) hakija tayttaa
tehtdvien hoitamisen edellyttamat hyvaa mainetta koskevat vaatimukset.

Kilpailun erityisiin edellytyksiin kuuluvat kielitaitoa, tutkintoa ja ty6kokemusta koskevat
vaatimukset. Nama edellytykset vaihtelevat etenkin tutkinnon ja tydokokemuksen osalta kussakin
kilpailussa riippuen haetuista tehtavista ja tehtdvaluokasta. Kielitaidon osalta kaikissa kilpailussa
vahimmaisvaatimuksena on kahden Euroopan unionin virallisen kielen osaaminen. Hakijalla pitda
olla paakielensa eli kielen 1 (esimerkiksi suomi tai ruotsi) perusteellinen taito (yleiseurooppalaisen
viitekehyksen taitotaso C1). Lisdksi hakijalla tulee olla toiseksi kieleksi valitsemansa EU:n virallisen
kielen vahintaan tyydyttava taito (taitotaso B2).

Kevaasta 2017 lahtien yleisvirkamieskilpailussa hakijan taytyy valita toiseksi kieleksi yksi viidesta
yleisimmasta hakijoiden ilmoittamasta kielesta. Englanti, ranska ja saksa ovat olleet ndiden
joukossa. Kielivalinta on kilpailussa erityisen tarkea, silla osa kokeista tehdaan toisella kielella.
Toiseksi kieleksi kannattaa valita annettujen vaihtoehtojen joukosta se, jolla parhaiten hallitsee
EU-terminologian ja kilpailun alan ammattisanaston.

Haettavasta tehtavasta ja toimielinten tarpeista johtuen osassa kilpailuista voidaan edellyttaa, etta
toinen kieli on englanti, ranska tai saksa.

Hakuedellytyksena hallintovirkamiesten tehtaviin on vdhintddn kolme vuotta kestdanyt
korkeakoulututkintoa vastaava koulutus. Suomalaisessa tutkintojdrjestelmdssa tama tarkoittaa
vahintdan kandidaatin tutkintoa tai ammattikorkeakoulututkintoa, joka sisdltaa vahintaan 120
opintoviikkoa. Kaytannossa suomalaisilla hakijoilla on vyleensda suoritettuna myo6s ylempi
korkeakoulututkinto.

Tutkintojen soveltuvuudesta:
http://europa.eu/epso/doc/diplomes-fortheweb en.pdf

AD5-palkkaluokkaan hakevilta ei edellytetd tyokokemusta. AD6-palkkaluokan kilpailuissa
vaaditaan yleensa 3 vuotta tutkinnon jdlkeen hankittua tyokokemusta ja AD7-palkkaluokkaan
yleensd 6 vuotta tutkinnon jilkeen hankittua tyokokemusta. Kokemuksen tulee vastata
kilpailuilmoituksessa kuvattuja tyotehtdvida. Tyokokemuksen tulee olla kertynyt sen tutkinnon


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:C:2015:070A:TOC
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jalkeen, jolla hakija kilpailuun hakee. Niissa kilpailuissa, joissa edellytetaan tyokokemusta, on syyta
lukea tarkkaan kilpailuilmoituksessa esitetyt tyokokemusta koskevat yksityiskohtaiset vaatimukset
ja tarkistaa, ettd oma tyokokemus vastaa niita.

Jos hakija tayttda yleiset hakijalle asetetut vaatimukset (EU-kansalaisuus, hyvd maine,
asevelvollisuuteen liittyvien velvollisuuksien suorittaminen [koskee EU-maita, joissa asevelvollisuus
pakollinen]) ja kaikki kilpailun hakuedellytykset (tutkinto, kielitaito, mahd. tydokokemus) sahkdisen
rekisterditymisajan paattymispdivand, han on oikeutettu rekister6imaan hakemuksensa kyseiseen
rekrytointikilpailuun. AD5-hallintovirkamieskilpailuun voivat hakea myos (suomalaisen kandidaatin
tutkinnon) opintojensa loppuvaiheessa olevat opiskelijat. Tutkinnon tulee olla suoritettu yleensa
viimeistdaan 31.7. mennessa hakuvuonna.

Mikali hakija tdayttada useamman kilpailun osallistumisedellytykset, han voi hakea niihin kaikkiin,
ellei tata erityisesti ole kilpailuilmoituksessa poissuljettu. Tallaisessa tilanteessa kannattaa pohtia
omia vahvuuksiaan ja sitd, missa kilpailuissa on suurin todennakaoisyys tulla valituksi. Hakijamaarissa
voi olla merkittavidkin vuosittaisia vaihteluita. Paasaantoisesti kuitenkin yleisuran (generalist)
kilpailuissa on aina merkittavasti enemman hakijoita kuin erityisalojen kilpailuissa, kuten
tilintarkastajien, juristi-lingvistien tai kaantajien kilpailuissa. Kannattaa siis kokeilla kaikkia reitteja,
joiden vaatimukset tayttda. Useampaan kilpailuun yhtaaikaisesti osallistuessa on muistettava,
ettei luo kahta EPSO-tilia, silla tdma on vastoin sdantoja, ja talloin hakija hylataan kilpailuista.

1.3. Hakeminen

Rekisterdityminen kilpailun hakijaksi tapahtuu EPSOn verkkosivuille luotavan henkilokohtaisen
EPSO-tilin (EPSO account) kautta. EPSO hyodyntaa tileja myos hakijoille suunnattuun viestintaan,
joten tilid tulee seurata sdaanndllisesti kaksi kertaa viikossa.

1. EPSO-tili kannattaa luoda jo ennen kiinnostavan kilpailun avautumista. Kukin henkil® voi
luoda vain yhden EPSO-tilin. Kerran luotua tilia kdytetdadan mahdollisten kaikkien tulevien
hakemusten yhteydessa.

2. Heti kilpailun avauduttua kannattaa lukea huolellisesti kilpailuilmoitus ja kaikki EPSO:n
sivuilta loytyvat kilpailua koskevat ohjeet mukaan lukien sdhkdista rekisterditymista
kasitteleva opas. Ennen hakemuksen tekemista on varmistuttava siitd, etta tayttaa kaikki
kilpailuun osallistumiselle asetetut yleiset ja erityiset edellytykset ja etta valitsee oikean
erityisalan ja profiilin. Joissakin samaan aikaan julkaistavissa kilpailuissa hakija voi valita vain
yhden erikoisalan tai profiilin.

3. Ennen kuin varsinaista hakemusta padsee tayttamaan EPSO:n sivuilla, suositellaan
vastaamaan ”EU-ura, minun urani?” -kyselyyn, jonka tarkoituksena on selvittda, onko
hakijalla realistinen kasitys siitd, mitd EU-ura tarkoittaa. Kaikilla EU:n virallisilla kielilla
saatavilla olevassa kyselyssa on 40 minuuttia aikaa vastata 26 kysymykseen. Kyselyn tulokset
eivat karsi hakijoita, ja kunkin kysymyksen kohdalla on mahdollista heti ndhda oikea vastaus.

o Mikdli testitulos on 23 tai enemmcdin, hakijalla on oikea késitys EU:sta tybympdristénd.
o Tuloksella 19-22 osa hakijan EU-uraa koskevista mielikuvista ei vastaa todellisuutta.



o Alle 19 oleva tulos viittaa siihen, ettd on useita alueita, joilla hakijan kdsitys EU-urasta on
virheellinen.

Seuraavaksi hallintovirkamieskisoihin rekisterditymisessa on vuorossa itsearviointitesti.
Senkdan tuloksella ei ole merkitystda hakuprosessissa, vaan tarkoituksena antaa hakijalle
kasitys tietokonetestien tehtavista ja vaatimustasosta aikarajoitteineen. Testiin tulee varata
lahes 2 tuntia keskeytymatonta aikaa seka kyna, paperia ja laskin.

o Pddkielelld (kielelld 1) tehtdvdn kielellisen pddttelyn viiteen tehtdvddn annetaan aikaa
yhdeksén minuuttia.

o Pddkielellé tehtdvdn numeerisen pddttelyn viiteen tehtdvédn on kéytettédvissd 11
minuuttia.

o Abstraktin pddttelyn kymmeneen tehtdvddn on 11 minuuttia.

o Tilannearviointikykyd mittaavassa kokeessa esitetdcin 20 erilaista kédyténnén tyétilannetta,
joista kuhunkin on valittava neljéistd vaihtoehdosta tehokkain ja véhiten tehokkain ratkaisu.
Aikaa 40 vastaukseen on 35 minuuttia. Koe tehdddn toisella kielelld.

Nadiden neljan osakokeen paatteeksi saa testitulokset ja padsee lopulta - niiden
pistemadarasta riippumatta - etenemdan hakemuslomakkeen tdyttdmiseen. AD5-
yleisvirkamieskilpailussa hakulomake taytetadn kahdessa vaiheessa. Ensimmadisessa
vaiheessa hakija tayttaa perustietojensa lisaksi kielitaitoaan koskevat tiedot milla tahansa
EU:n virallisella kielella. Toisessa vaiheessa hakija vahvistaa annetuista vaihtoehdoista sen
kielen, jolla han haluaa suorittaa osan kilpailun testeista (kieli 2). Hakemuksen loppuosa
taytetdaan valitulla kielellda 2. Hakijan tulee tayttda hakulomakkeen molemmat osiot
maaradaikoihin mennessa. Mikali hakija ei taytd hakemuksen toista vaihetta maaraaikaan
mennessd, hianet hylataan kilpailusta.

Opiskelutaustan, (mahdollisen) tyokokemuksen ja kielitaidon lisdksi sdhkoiseen
hakemukseen sisaltyy myos hakijan motivaatiota ja vahvuuksia koskevia osioita. Hakijaa
pyydetdan vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

1) Miten koulutuksesi ja kokemuksesi vastaavat haettua tehtdvadd?

2) Miksi olet pddttédnyt hakea Euroopan unionin palvelukseen ja kyseiseen tehtdvddn?

3) Millaisen erityisen tyépanoksen voisit antaa EU:n toimielinten ja virastojen ty6hén, missd
roolissa olisit parhaimmillasi ja mitd erityisié vahvuuksia sinulla on?

4) Mitkd ovat kaksi suurinta saavutustasi, niiden yhteydessd Idpikdymdsi prosessi ja
myénteiset tulokset sinun ja muiden kannalta?

Kuhunkin neljastd tekstiosiosta on kaytettavissd enintddn 2000 merkkid. Vastaukset
kannattaa valmistella huolellisesti kilpailussa haettujen kompetenssien valossa ja annettu
tila kokonaisuudessaan kayttden. AD-tason hakijoiden esittelemien saavutusten tulisi
koskettaa hankkeita tai toimintaa, joissa hakijalla on ollut johtava rooli tai lopputuloksen
kannalta ratkaiseva panos. Jos hakija selviytyy jatkoon, vastaukset annetaan
arviointikeskusvaiheessa valintalautakunnan kayttoon.

EPSO kannustaa myos erityisjarjestelyja tarvitsevia hakijoita osallistumaan EU-kilpailuihin.
Mikali toimintarajoitteensa tai tilansa takia tarvitsee kokeissa erityisjarjestelyja, tasta on



ilmoitettava hakulomakkeessa. Nama edellyttavat myos ladkarintodistuksen toimittamista.
Erityisjarjestelyja on tarjottu pyydettdessa esimerkiksi nako- ja liikuntavammaisille,
diabeetikoille, raskaana oleville ja imettaville.

7. EPSO-tilin kautta lahetettdvaa hakemusta ei tarvitse tayttad yhdelld kertaa, vaan
hakemuksen voi tallentaa osittain ja lahettda lopullisen kokonaisuudessaan mydhemmin.
Hakemuksen sahkoista hyvaksymista ja ldhettamista (validate application) ei kuitenkaan
kannata jattda viime hetkeen sivun ruuhkautumisen ja siitda johtuvien mahdollisten
teknisten  ongelmien  takia. Ellei hakemuksen ldhettamisen jdlkeen saa
rekisterditymisnumeroa, sahkdinen rekisterdityminen ei ole onnistunut.

8. Paperikappaleen hakemuksesta allekirjoitettuna ja liitteineen toimittavat vain
arviointikeskukseen kutsuttavat hakijat koepaivana, ellei kilpailuilmoituksessa toisin
ohjeisteta. Todistuksia ei tarvitse toimittaa endd uudelleen siindg vaiheessa, kun
varallaololistalta vastaanottaa tyOpaikan, vaan EPSO huolehtii tasta.

1.4. Kompetensseihin pohjautuva valintamenettely

Rekrytointikilpailut uudistuivat 2010 vuoden alussa. Yksityiskohtaisista EU:n historiaan ja
prosesseihin liittyvista kysymyksista siirryttiin arvioimaan muun muassa ongelmaratkaisu- ja
viestintadtaitoja seka oppimis- ja yhteistyokykya. Muutos perustuu siihen, ettd kompetenssien
arvioinnin uskotaan toimivan parempana mittarina tyonhakijan- menestymiselle kuin EU-tietojen
arvioinnin. Kilpailuissa etsitddn lahjakkaita, motivoituneita, omalla alallaan patevida ja
kehittymiskykyisia hakijoita. Vaikka nippelitietojen mittaamisesta on luovuttu, on hakijalla kuitenkin
oltava perustiedot EU:n toimintatavoista (esim. kunkin toimielimen tehtavat ja
paatoksentekomenettely), jotta han voi menestya etenkin arviointikeskusvaiheessa.

Kilpailujen tehtdvat on suunniteltu mittaamaan tiettyja hakijoilta toivottuja ominaisuuksia, jotka
on hyva pitdd mielessd kilpailun kokeisiin vastatessa. Naita etsittyja niin sanottuja yleisia
kompetensseja ovat analysointi- ja ongelmanratkaisukyky, viestintataidot, laatutietoisuus ja
tuloshakuisuus, oppimis- ja kehittymiskyky, priorisointikyky ja jarjestelmallisyys, paineensietokyky,
yhteistyokyky ja esimiestaidot (johtajuus), joiden on katsottu olevan tarkeimpia EU-virkamiehen
tehtdvissa tarvittavia kykyja.

EU-virkamieskilpailuissa haetut ominaisuudet (yleiset kompetenssit)

Analysointi- ja Kyky erottaa monimutkaisten asiakokonaisuuksien olennaiset osat ja
ongelmanratkaisukyky keksia luovia ja kaytannonlaheisia ratkaisuja
Viestintdtaidot Kyky ilmaista itseddn selkeasti ja tasmallisesti seka suullisessa etta

kirjallisessa viestinnassa

Laatutietoisuus ja tuloshakuisuus|Kyky ottaa henkil6kohtaisesti vastuuta siita, etta tyot tehdaan hyvin ja
asianmukaisia menettelyja noudattaen

Oppimis- ja kehittymiskyky Kyky kehittda itseddn ja parantaa valmiuksiaan seka lisata tietamystdan
organisaatiosta ja sen toimintaymparistosta




Priorisointikyky ja Kyky asettaa tarkeimmat tehtdvat etusijalle, tydskennella joustavasti ja
jarjestelmallisyys jarjestdd oma tyonsa tehokkaasti
Paineensietokyky Kyky toimia tehokkaasti myds tyomaaran ollessa suuri, kasitella

organisaatiossa esiintyvia ongelmia positiivisessa hengessa ja sopeutua
muuttuvaan tydymparistoon

Yhteisty6kyky Kyky tehda yhteisty6td sekd oman ryhman jasenten etta organisaation
ulkopuolisten tahojen kanssa ja ottaa huomioon ihmisten erilaisuus

Esimiestaidot (koskee pelkdstddn |Kyky johtaa, kehittda ja motivoida tydntekijoita niin, ettd he saavat
hallintovirkamiehia) aikaan tuloksia

Ldhde: EPSOn avoimien kilpailujen yleiset sdédnnét 2015

1.5. Kilpailun kulku osakokeineen

Kaikki hakemuksensa maardajassa lahettaneet (validated) hakijat kutsutaan tietokoneella tehtaviin
monivalintakokeisiin. Ne voi suorittaa EPSOn hyvaksymassa testikeskuksessa kaikissa EU-maissa ja
myo0s joissakin isoissa kaupungeissa unionin ulkopuolella. Ellei toisin ilmoiteta, hakijan tulee yleensa
varata itse aika testikeskukseen. EPSO viestittaa hakijoille mahdolliset testikeskukset ja ajanjakson,
jonka aikana testit tulee suorittaa. Testit suoritetaan yhden paivan aikana.

Tietokonetesteihin kannattaa harjoitella huolellisesti, silla niissa tarvitaan nopeutta ja tarkkuutta.
Ainoastaan abstraktin paattelyn ja tilanteen arviointikykya mittaavan kokeen pisteet lasketaan
hakijan yhteispistemaaraan, mutta kaikista testeista on saatava vahimmaispistemaara paastakseen
kilpailun seuraavaan vaiheeseen.

Tietokonetesteissa suoritetaan nelja koetta:

1) kielellinen pddttely (kielelld 1): 10 kysymystd 18 minuutissa (véhimmdispistemddrd 5/10)

2) numeerinen pddttely (kielelld 1): 10 kysymystd 20 minuutissa (véhimmdispistemddrd 5/10)

3) abstrakti pddttely (kielellé 1 ohjeet, muuten abstrakteja kuvioita): 20 kysymystd 20 minuutissa
(véhimmdispistemddrd 10/20)

4) tilanteen arviointikykyd mittaava koe (kielelld 2): 20 kysymystd 30 minuutissa
(véhimmdispistemddrd 24/40)

Vuonna 2015 EPSO otti hallintovirkamieskisoissa kdyttoon viela toisen tietokonepohjaisen vaiheen
ennen lopullista arviointikeskusvaihetta. Tdma niin sanottu postikoritehtdva (e-tray) tehdaan
toisella kielelld (yksi viidestd ko. kilpailun hakijoiden yleisimmin osaamasta kielestd -
kdytannossa englanti, ranska ja saksa kuuluvat naihin) EPSOn hyvidksymdssa testikeskuksessa
Euroopassa. Tahdn vaiheeseen kutsutaan noin  10-11-kertainen ma&ara hakijoita
kilpailuilmoituksessa ilmoitettuun varallaololistalle padsevien hakijoiden eli laureaattien maaraan
verrattuna.

Postikoritehtavassa hakijalle ldhetetadan sahkopostitse 15-20 kysymystd, jotka liittyvat yhteen tai
useampaan todellisuutta vastaavaan tyotilanteeseen. N&ihin on 50 minuuttia aikaa vastata.
Kuhunkin kysymykseen on kolme vastausta, joita pyydetadn arvioimaan 5-portaisella asteikolla



(tdysin samaa mielta (++) — tdysin eri mielta (--)). Naista vaihtoehdoista voi kutakin kayttaa vain
kerran per kysymys. Postikoritehtavalla arvioidaan analysointi- ja ongelmanratkaisukykya,
laatutietoisuutta ja tuloshakuisuutta, priorisointikykya ja jarjestelmallisyytta seka yhteistyokykya.

Postikoritehtavassa parhaiten menestyneet hakijat kutsutaan yleensa paivan kestdavaan arviointiin,
joka suoritetaan kielelld 2. Tahan vaiheeseen kutsutaan noin kaksinkertainen maara hakijoita
varallaololistan kokoon ndhden. Tassa Brysselissd tai Luxemburgissa pidettdvassa
arviointikeskusvaiheessa arvioidaan kaikkia yleisia kompetensseja eli hakijan analysointi- ja
ongelmanratkaisukykya, viestintataitoja, laatutietoisuutta ja tuloshakuisuutta, oppimis- ja
kehittymiskykya, priorisointikykya ja jarjestelmallisyytta, paineensietokykyd, yhteistyokykya seka
esimiestaitoja seuraavien tehtadvien avulla:

1) case-tehtdivi

2) suullinen esitys

3) strukturoitu haastattelu
4) ryhmdtyé

5) motivaatiohaastattelu

Parhaiten menestyneet hakijat padsevat varallaololuetteloon, johon kirjataan kilpailuilmoituksessa
ilmoitettu maara hakijoita. Varallaololuettelo julkaistaan EPSOn verkkosivuilla, ja se on voimassa
vahintdaan vuoden. Listan voimassaoloa voidaan tarvittaessa pidentdaa. Varallaololuetteloon
hyvaksyminen ei viela takaa hakijalle tyopaikkaa EU:n toimielimissd, vaan antaa vain edellytykset
siihen. Tyollistyminen riippuu my6s hakijan omasta aktiivisuudesta.

1.6. Valintalautakunta

Hakijoiden arvioinnista ja kilpailun testeista kilpailuilmoituksessa maaritellyin perustein vastaa
valintalautakunta. Se vertaa hakijoiden suorituksia toisiinsa ja arvioi heidan kykydan suoriutua
ilmoituksessa kuvailluista tehtavista.

Valintalautakunnan jasenet ovat useimmiten toimielinten virkamiehia, jotka tyoskentelevat
kyseisen sektorin kysymysten parissa ja saavat arviointitehtavaansa koulutuksen. Heidan nimensa
julkaistaan EPSOn verkkosivulla ja EU:n virallisessa lehdessa, mutta heihin ei saa prosessin aikana
ottaa yhteytta kilpailusta hylkdamisen uhalla.

Vaikka voi olla hyodyllista tutustua jasenten taustoihin, ei kannata ajatella, etta kilpailussa
menestyisi vain heitd miellyttamalla. Olennaista on esiintyd niin kuin esiintyisi mille tahansa
kansainvaliselle arvioijajoukolle: kohteliaasti, ystavallisesti ja selkedsti, erityisalojen ja muita
lyhenteita seka puhekielisia ilmaisuja valttdaen.

Sanoman tulee olla ymmarrettava eri kulttuureista ja maista tuleville valintalautakunnan jasenille.
Kielivirheita ei kuitenkaan tarvitse murehtia — niista ei sakoteta, vaan olennaista on tulla
ymmarretyksi.



2. Alkukarsinta

Tietokoneella tehtavissa alkukarsintakokeissa valtavasta hakijamaarasta karsiutuu pois suurin osa.
Jos hakija selvittda menestyksekkaasti taman vaiheen, hanen mahdollisuutensa menestya jatkossa
paranevat oleellisesti. Siksi tietokonetesteihin harjoitteluun ja huolelliseen valmistautumiseen
kannattaa todella varata aikaa.

Kukin hakija varaa EPSO-tilinsa kautta alkukarsintakokeiden tarkan pdivimaaran ja ajankohdan
rekisterdityaan  kilpailuhakemuksensa ja saatuaan tiedon kilpailuun  hyvaksymisesta.
Alkukarsintakokeisiin on isoissa kilpailuissa tarjolla useampia vaihtoehtoja yleensa noin parin
kuukauden ajalta. Mita aiemmin testiaikansa varaa, sitd enemman vaihtoehtoisia aikoja on tarjolla.
Testiaikaa varatessa kannattaa miettid, mihin aikaan paivasta oma suorituskyky on parhaimmillaan.
Koepaikkoja on kaikissa EU:n jasenvaltioissa ja joissakin isoissa kaupungeissa EU:n ulkopuolella.
Suomen esivalintakokeet jarjestetaan Helsingissa.

Kannattaa osallistua kilpailuun heti, kun tayttda sen vaatimukset, vaikka rekrytoituminen ei

valttamatta olisikaan vielda ajankohtaista. Aiempi kokemus koetilanteesta helpottaa seuraavaa
kertaa ja antaa tuntumaa siihen, mita osa-alueita kannattaa jatkossa erityisesti harjoitella.

2.1. Tietokoneella tehtavat monivalintakokeet

Monivalintakokeet suoritetaan hakijan pdaakielelld lukuun ottamatta tilannearviointikykya
mittaavaa koetta, joka tehdaan kielelld 2 (yksi viidesta yleisimmasta kielesta). Kielid koskeva valinta
tehdaan rekisterditymislomakkeessa, eika sita voi hakemuksen validoinnin jalkeen muuttaa. Muista
ilmoittaa hakulomakkeen ensimmaisessd vaiheessa myos daidinkielesi, jotta voit halutessasi
suorittaa ensimmaiset testit ko. kielella.

Alkukarsintakoe kestda kokonaisuudessaan kaksi tuntia, josta itse testit vievat noin 1,5 tuntia.
Kokeen alussa on lyhyt tietokonepohjaisen testauksen esittely, jonka jalkeen kukin neljasta testista
suoritetaan erikseen. Kielellisen paattelyn koe kestdaa 18 minuuttia ja numeerisen paattelyn koe
20 minuuttia. Naiden jalkeen hakija voi halutessaan pitdaa enintaan kymmenen minuuttia kestavan
tauon. Tauon jalkeen tehdaan abstraktin paattelyn koe, joka kestdad 20 minuuttia, sekd 30
minuuttia kestava tilannearviokoe. Vaikka tauon aikana saa poistua koetilasta, ei se ole
suositeltavaa, ellei tdhan ole ehdotonta tarvetta — keskittyminen voi karsid, ja pahimmillaan voi
myo6hastya seuraavan testin alusta.

Koesaliin ei saa viedda mukanaan omia tavaroita, kuten kynaa, paperia, matkapuhelinta, ruokaa tai
juomaa. Tilaisuuden alkaessa kaikki henkilokohtainen omaisuus jatetdan tietokonehuoneen
ulkopuolelle, taskut tyhjennetdan ja hakijalle tehddaan metallinpaljastimella tutkimus. Hakija saa
tietokoneen lisdksi kaytettdvdakseen taskulaskimen, tussikyndn ja pyyhittdvan taulun omia
merkint6ja ja muistiinpanoja varten seka halutessaan korvatulpat ja kuulokkeet. Tehtavat ovat
jokaisella hakijalla erilaisia (eri kysymykset, eri jarjestys, eri nimet ja muuttujat), mutta ne on
testattu ja mitattu niin, ettd suhteellinen vaikeustaso on jokaisella hakijalla yhtdldinen. Jokainen
tehtdva on myos samanarvoinen, minka takia on erittdin tarkeda, ettei uppoudu miettimaan
joitakin kysymyksia liian pitkaksi aikaa, vaan seuraa kellosta aikaa niin, ettd kykenee vastaamaan
annetussa ajassa kaikkiin tehtaviin. Kone ilmoittaa, kun vastausaikaa on jaljella enaa viisi minuuttia.
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Lapaistakseen alkukarsintakokeet hakijan on saatava kaikista osakokeista vaadittu
vahimmaispistemaara ja oltava parhaiten menestyneiden joukossa. Vadristd vastauksista ei
esivalintakokeissa anneta virhepisteitd, joten kaikkiin kysymyksiin kannattaa vastata, vaikka
olisikin epdavarma osaamisestaan. Vastausvaihtoehdoista kaksi on usein helposti poissuljettavissa.
Testin loppuvaiheessa kannattaa jopa arvata, jos aika ei riitd tehtavien ratkaisemiseen.

Kaiken kaikkiaan tiukka vastausaika nousee kriittiseksi tekijaksi. Kielellisen paattelyn kokeessa
vastausaikaa kysymysta kohden on noin minuutti 45 sekuntia, numeerisessa paattelyssa tasan kaksi
minuuttia ja abstraktissa paattelyssa vain minuutti kuhunkin tehtdvdaan. Aikapaineesta
suoriutumiseen auttaa ainoastaan ahkera tehtavien harjoittelu (EPSOn sivuilla on esimerkkitesteja
ja eri valmennustahoilla kirjallista ja sahkoistd harjoitusaineistoa). Mitd useammin kyseisen
tyyppisia tehtavia on tehnyt, sitd varmemmin ja nopeammin ne testitilanteessa sujuvat. Kullakin
harjoittelukerralla tulisi tehda oikeaa testitilannetta vastaavassa aikapaineessa kaikkien eri
osakokeiden tehtavat perdkkain, jotta saa todellisen tuntuman omaan keskittymiseensa seka niihin
osa-alueisiin, joissa suoritus on saatava nopeammaksi. Naita itselle vaikeimpia osakokeita voi sitten
harjoitella viela erikseen kokonaisuuden harjoittelemisen rinnalla.

2.1.1. Kielellinen pddittely
Kokeen enimmdiispistemddiré 10 pistettd; hyvdksytty suoritus 5 pistettd.

HUOM! Tédmdn osakokeen tulosta ei oteta huomioon laskettaessa esivalintakokeen
yhteispistemddrdd, mutta kokeesta on silti saatava hyvdksyttyyn suoritukseen vaadittava
vdhimmdiispistemddrd. Tarkista kuitenkin pisteenlasku aina kilpailuilmoituksesta, silld se voi
vaihdella kilpailuittain.

Kielellisen paattelykyvyn koe testaa luetun ymmartamista seka kykya analyyttiseen ajatteluun ja
tekstin tulkintaan. Koetehtavissa luetaan Ilyhyt teksti (kielella 1) ja valitaan neljasta
vastausvaihtoehdosta parhaiten annettua perustekstia ja kysymysta vastaava vaihtoehto. Tekstit
eivat kasittele valttamatta EU-asioita, vaan niiden aihealueet saattavat olla mitd vain. On
huomauttava, ettda oikea vastaus perustuu ainoastaan tehtdavanannon tekstiin, ei hakijan
yleistietoon.

Vastaustekniikaksi suositellaan etenemistd kysymyksestad vastausvaihtoehtoihin ja vasta lopuksi
tekstiin. Koetilanteessa ei nimittdin yleensa ehdi lukea tekstia moneen kertaan, joten kannattaa
ensin silmailld kysymys ja vastausvaihtoehdot, jotta osaa heti kiinnittda huomiota oikeisiin
asioihin tekstia lukiessa. Kysymyksissda on oltava tarkkana: kysytdaankd esimerkiksi sitd, mika
vaittamista pitda paikkansa vai mika ei pida paikkansa — tdma saattaa vaihdella. Tekstia lukiessa
kannattaa kiinnittda huomiota paitsi vastausvaihtoehtojen avainsanoihin myos kieltosanoihin, syy-
seuraussuhteisiin ja erilaisiin maareisiin, kuten ajan ilmauksiin ja lukumaariin.

Jotkin valmennuslahteet suosittelevat sadstamaan aikaa lopettamalla muiden vaihtoehtojen tai
lopputekstin lukemisen, mikali on taysin varma oikeasta vastauksesta. Vaihtoehdoissa voi kuitenkin
olla kyse hyvin nyansoiduista eroista, joten varminta on sulkea vastauksista yksi kerrallaan tekstin
pohjalta pois. Vaikka kaksi vaihtoehtoa on yleensad helppo heti sivuuttaa, oikean loytaminen
edellyttda monesti tarkkuutta juuri maareissa (esimerkiksi aina tapahtuva asia ei ole sama kuin
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useimmiten tai toisinaan) tai muissa vivahteissa ja yksityiskohdissa. My0Os loogisesti oikealta
vaikuttava vastaus voi olla vaara, jos se sisaltaa tietoa, jota ei anneta tekstissa.

Harjoittelussa kannattaa pyrkia siihen, ettd kykenee vastaamaan kilpailuilmoituksen mukaisessa
koeajassa useampaan kysymykseen kuin itse kilpailussa on. Myos naytolta lukemista kannattaa
harjoitella, silla tehtavien tekeminen on yleensa hitaampaa koneella kuin paperilla, johon voi tehda
merkintgja.

2.1.2. Numeerinen pddttely
Enimmadispistemddrd 10 pistettd; hyvéiksytty suoritus 5 pistettd.

HUOM! Tdmdn osakokeen tulosta ei oteta huomioon laskettaessa esivalintakokeen
yhteispistemddrdd, mutta kokeesta on silti saatava hyvdksyttyyn suoritukseen vaadittava
vdhimmdispistemddrd. Tarkista kuitenkin pisteenlasku aina kilpailuilmoituksesta, sillé se voi
vaihdella kilpailuittain.

Numeerisen paattelykyvyn koe testaa hakijan kykya kasitelld numeraalista tietoa nopeasti ja
tarkasti kielelld 1. Koe on ollut usein suomalaishakijoiden kompastuskivi. Haastavuus johtuu siita,
ettd tehtdvat tdytyy ratkaista huolellisesti hyvin lyhyessad ajassa, eikd niinkdan tarvittavien
laskutoimitusten vaikeudesta. Ahkeralla harjoittelulla nopeutta on kuitenkin mahdollista lisata, ja
joitakin ratkaisuja pystyy padttelemaan oikoreittia ilman pitkia laskusuorituksia. Harjoittelu auttaa
my0Os siihen, ettd osaa heti valita oikean laskutoimituksen ja on huolellinen kysymyksen
yksityiskohdissa ja laskutoimituksissa loppuun saakka.

Harjoittelussa tulisi tdhdata aina parempaan tulokseen kuin kilpailussa riittava hyvaksytty tulos, silla
useimmiten koetilanne koneella sujuu etukateen harjoiteltua huonommin.

Tehtavat ratkaistaan kayttaen hyvaksi niissa esitettya taulukkoa ja/tai graafista esitystd. Ndissa on
paljon enemman tietoa kuin tehtavaan vastaamiseen tarvitaan, joten olennaista on erottaa
tarpeelliset tiedot turhista. Koetehtavat pystyy ratkaisemaan neljaa peruslaskutoimitusta — yhteen-
ja vahennyslaskua, jakamista ja kertomista — hyédyntaen. Yleensa oikea ratkaisu pitaa |6ytaa viiden
vastausvaihtoehdon joukosta. Vuodesta 2014 alkaen tehtdvdt ovat edenneet helpommasta
vaikeampaan, joten kokeessa kannattaa edetd annetussa jarjestyksessa. Vaarista vastauksista ei
rangaista, eli loppuvaiheessa jos ei ole ehtinyt ratkaista kaikkia tehtavia, voi koettaa paatella
nopeasti loput vastaukset tai jopa arvata.

Tehtdvanannossa tulee tdssakin olla tarkkana: kysytdanko esimerkiksi kasvua prosentteina vai
summaa absoluuttisena lukuna, kysytaanko viimeisinta tulosta vai tulosten keskiarvoa tietylta ajalta,
verrataanko A:ta B:hen vai pdinvastoin. Vastausvaihtoehdoissa on yleensa mukana sellaisia lukuja,
jotka saattaa saada virheellisestad paattelysta tai osasuorituksena oikeasta ratkaisutavasta. Kokeessa
on siis tarkeda a) olla tarkkana sen suhteen mitd tarkalleen kysytdan, b) muuttaa kysymys
laskutoimituksen muotoon ja c) varmistaa, etta laskutoimituksissa kaytettdvien lukujen yksikot
ovat samassa muodossa.
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Numeerisen paattelyn koetta varten kannattaa kerrata muun muassa prosenttilaskun ja keskiarvon
laskemisen perusteet, yhtdlot ja murtoluvut sekda ajan ja keskinopeuksien laskemiset.
Prosenttilaskujen peruskaavat loytyvat esimerkiksi osoitteesta:

http://www.laskurini.fi/matematiikka/prosenttilaskuri/prosenttilaskut

2.1.3. Abstrakti pdttely
Enimmadiispistemdidird 20 pistettd; hyvéksytty suoritus 10 pistettd.

Abstraktin paattelykyvyn koe on varsin tyypillinen niin sanottu dlykkyystesti, jossa mitataan
hakijan loogista paattelykykya. Hakijan tulee valita seuraavaksi tuleva kuvio 4-6 vaihtoehdosta
noudattaen annetun kuviojonon logiikkaa.

Abstraktin paattelyn koetta vastaavia testeja loytyy internetistd runsaasti, ja ne noudattelevat
samaa logiikkaa. Tehtdvien ratkaisemiseksi on keksittdvd sdaannot, joita kuvajono noudattaa,
esimerkiksi tietty symboli liikkuu aina saman verran joka kuvassa myota- tai vastapaivaan, muutos
noudattaa tiettya rytmia (kuten joka toisessa kuviossa jokin muuttuu), kolmas kuva on kahden
aiemmin yhdistelma tai kuvat ovat pareja tai peilikuvia keskendan. Tahankin osioon kannattaa siis
valmentautua tekemalla mahdollisimman paljon vastaavia testeja tarvittavan rutiinin ja riittavan
nopeuden saavuttamiseksi.

Kilpailussa saattaa olla my6s dominopalikoista koostuvia sarjoja, joissa niissdkin tulee
vastausvaihtoehdoista tunnistaa seuraava palikka. On tadrkedd muistaa, ettd dominossa
ensimmainen kenttd on aina nolla (tyhja), ei yksi.

2.1.4. Tilannearviokoe
Enimmdispistemddird 40; hyvdksytty suoritus 24 pistettd.

Tilannearviokokeesta voi saada puolet alkukarsintakokeiden yhteispistemaarasta (40/80), joten
sen painoarvo on erittdin suuri. Kokeen tehtavista on saatava vahintaan 60 prosenttia oikein. Siinad
missd alkukarsintakokeiden pdaattelytestit kertovat hakijoiden kyvystd ymmartda ja analysoida
tietoa, tilannearviokokeen perustusajatuksena sen sijaan on selvittda, kuinka hakija toteuttaa naita
kykyja tyotilanteita koskevissa valinnoissaan ja toiminnassaan. Siina ei siis mitata niinkdaan hakijan
nopeutta, vaan tyotilanteisiin liittyvaa arviointikykya ja toimintatapoja kilpailuilmoituksessa
maaritettyjen kompetenssien valossa.

Hakijalle esitetdan kielellda 2 (yksi viidestd yleisimmasta kielestd) kaksikymmenta tyypillista
tyotilannetta ja nelja erilaista toimintamallia kuhunkin. Neljastd vaihtoehdosta tulee valita seka
tehokkain etta vahiten tehokkain vaihtoehto.

Vastausvaihtoehdot heijastavat erilaisia kdyttaytymismalleja, joiden avulla testataan kuinka hyvin
hakijan vastaukset noudattavat asetettuja EU-virkamiesten keskeisia kompetensseja: analyysi- ja
ongelmanratkaisukyky; priorisointi ja jarjestelmallisyys; laatutietoisuus ja tuloshakuisuus;
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paineensietokyky seka yhteistyokyky. Kysymyksistda ei kuitenkaan kay ilmi, mita kompetenssia
testataan, eli hakija voi luulla vastaavansa priorisointia koskevaan kysymykseen, vaikka
kysymyksessa arvioidaankin yhteistydkykya. On silti tarkeda pitaa vastatessa mielessa haetut
kompetenssit ja se, ettd kukin tilannearviokokeessa esitetty toimintamalli on rakennettu niiden
perusteella. On myds hyva pitda mielessa, etta tyokulttuuri suuressa kansainvalisessa tyoyhteisossa
on erilainen kuin pienelld pohjoismaisella tyopaikalla.

Yleispatevia vinkkeja vastaamiseen on vaikea antaa, mutta jokaisessa tehtdvdssa on arvioitava
asetelma, mahdollisen konfliktin luonne ja toimijoiden valiset suhteet (hierarkia), annetun roolin
mukainen asema ja vastuu lopputuloksesta.

Paras vaihtoehto on aina ratkaisuun — ei vain ongelmaan - keskittyva. Vaihtoehdon on oltava
tehokkain toimintatapa myos pitkdlla aikavalilla. Hyva lahtokohta on myds se, ettd ongelmat
ratkaistaan sielld, minne ne kuuluvat, eika laajenneta niiden puimista muualle organisaatioon.

Taydellistad vaihtoehtoa ei valttamatta ole — kuten ei tydelaman tositilanteissakaan — vaan olennaista
on loytaa kuvattuun tilanteeseen tuloksekkain toimintatapa. Vaihtoehdot, joissa hyddynnetaan
kollegoiden asiantuntemusta, nahdaan arvioinnissa yleensa tehokkaampina kuin kaiken
ratkaiseminen itse. Samoin on myoOnteista ottaa huomioon kaytettavissa oleva kaikki tieto ennen
paatoksentekoa eikad tehda liian nopeita paatoksia riittamattoman tiedon pohjalta. Silti keskustelu
kokeneen kollegan kanssa on todenndkoisesti tehokkaampi vaihtoehto kiiretilanteessa kuin
esimerkiksi valtavaan asiakirja-aineistoon paneutuminen.

Kustakin tehtavasta voi saada 0-2 pistettd. Kahdesta oikeasta vastauksesta saa kaksi pistetta ja

neutraaleista vastauksista puolikkaan pisteen. Sen sijaan tehokkaimman ja vahiten tehokkaimman
toimintatavan mennessa sekaisin ei saa yhtdan pistetta.

2.2. Postikoritehtava (e-tray)

Niin sanottu postikoritehtdava otettiin kdyttéon vuonna 2015. Tavoitteena on antaa enemman
painoarvoa valintaprosessissa konkreettiselle ongelmanratkaisulle. Téhan arviointiprosessin toiseen
vaiheeseen kutsutaan ne hakijat, jotka ovat lapdisseet kaikki tietokoneella tehtdvat
alkukarsintakokeet ja kuuluvat abstraktia paattelya ja tilanteenarviointikykya mittaavissa kokeissa
parhaiten menestyneisiin. Postikoritehtdavaan kutsutaan kaikkiaan noin 10-11-kertainen maara
varallaololistalle otettavasta joukosta, ja se tehdddan EPSOn hyvaksymassa testikeskuksessa
Euroopassa.

Kokeessa vastataan kielella 2 (yksi viidestd yleisimmasta kielestd) fiktiivistd tyotilannetta
koskeviin tehtaviin. Ennen testin alkamista on 15 minuuttia aikaa tutustua ohjeisiin ja tehda
harjoitustehtdva. Ohjeissa kerrotaan myos pisteytysjarjestelma. Pisteitda saa sen mukaan, miten
lahelle oikeaa vastausta padsee. Varsinaisessa testissa on 50 minuuttia aikaa tutustua sdahkopostien
muodossa olevaan aineistoon ja vastata niihin liittyviin tehtaviin. Kysymyksilla selvitetaan, miten
hakija kuhunkin tilanteeseen reagoisi. Vastausvaihtoehtoina esitetdan kolme toimintatapaa, joita
on arvioitava 5-portaisella asteikolla (tdysin samaa mieltd (++) — tdysin eri mieltd (--)). Samaa
vaihtoehtoa ei voi valita kuin kerran kussakin tehtdvassa. Valttamattad esimerkiksi tdysin samaa
mieltd -vastausta ei ole, vaan kaikki annetut vaihtoehdot voivat olla epatdydellisia. Aineistoa
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lapikdydessa kannattaa miettia, mista tilanteessa on kyse, mika on hakijan oma kuvitteellinen asema
tilanteessa ja ketka kuvitteelliset henkilot liittyvat tilanteeseen. Lisaksi on huomioitava tarkeat
paivamaarat.

Vaikka ei olekaan tiedossa, mika kysymys mittaa mitakin kompetenssia, vastatessa kannattaa pitaa
mielessa kokeessa arvioitavat kompetenssit, eli 1) analysointi- ja ongelmanratkaisukyky, 2)
laatutietoisuus ja tuloshakuisuus, 3) priorisointikyky ja jarjestelmallisyys seka 4) yhteistyokyky.
Kustakin kompetenssista voi saada enintdadan 10 pistetta. Oikea vastaus riippuu aina tilanteesta, eli
esimerkiksi yhteistyon tekeminen ei valttamatta ole paras vaihtoehto, vaan jossakin tilanteessa
saattaa olla parasta huolehtia itsendisesti asiasta.

Kaikkiin kysymyksiin kannattaa vastata, vaikka viime kddessa arvaamalla, silla vaarasta
vastauksesta ei rokoteta. Jos lopussa jaa aikaa, voi palata tarkistamaan aiempia vastauksia.

Osa hakijoista on kokenut hyodylliseksi koeajan jakamisen seuraavasti: 20 minuuttia aineiston
lukemiseen ja 30 minuuttia kysymyksiin vastaamiseen. Kokeen ajan kattaa seurata ajan kulkua ja
nopeuttaa tarvittaessa vastaustahtiaan.

Monivalintatestien tapaan postikoritehtava on kullakin hakijalla erilainen, mutta samaa

vaikeustasoa. Mikali hakija ei padse jatkoon, han saa tulokset postikoritehtavasta heti. Mikali han
taas selviytyy arviointikeskusvaiheeseen, tulokset annetaan vasta osana kokonaispalautetta.

2.3. Esimerkkeja tietokoneella tehtavista osakokeista

2.3.1. Esimerkki kielellisen pdidittelyn tehtdvdstd

Ennen paperin keksimista kirjat kirjoitettiin usein pergamentille, joka on vasikan, lampaan tai vuohen
nahasta tehty materiaali. Pergamentti valmistetaan siten, ettd nahka pingotetaan kehykseen, minka jalkeen
se kaavitaan puhtaaksi ja kuivatetaan niin, ettd siita tulee jaykka, valkoinen tai kellertdva taikka
Iapikuultava levy. Pergamentin nimi juontuu latinan sanasta pergaminus ja viittaa antiikin Kreikassa
sijainneeseen Pergamontin kaupunkiin, missa pergamentin valmistusta kehitettiin. Muokatun eldimennahan
kaytolla on pitkat perinteet, silla eraat Egyptin neljannen dynastian aikaiset tekstit on Kkirjoitettu
pergamentille. My6és 400-luvulla eKr. eldnyt Herodotos kertoo, ettd nahalle kirjoittaminen oli yleisesti
tunnettu tapa.

Mika seuraavista pitada paikkansa?

Pergamentti on taipuisaa, koska se on tehty eldimen nahasta.

Pergamentin nimi johtuu eraasta antiikin Kreikan paikannimesta

Pergamentti keksittiin Pergamonin kaupungissa

Herodoteksen mukaan eldaimennahalle kirjoittaminen oli yleistéd Egyptin neljannen dynastian aikana

oonw>




2.3.2. Esimerkki numeerisen pddittelyn tehtdvdstd
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T&K-menot maittain
T&K-menot Hzfllltuksen Patenttihakemusten maara | T&K-menot |BKT henkea
Maa (% suhteessa BKT:hen) rahm.ttama A {miljoonaa asukasta kohti) | (miljoonaa €) | kohti (€)
menojen %-osuus
2000 2003 2000 2003 2000 2000 2000
Belgia 197 189 2289 235 1456 3900 19330
Suomi 334 343 262 257 3508 3725 21582
Ranska 215 217 a7 390 1395 24 075 18 874
Saksa 245 252 34 32 3070 41100 20 261
Alankomaat 182 1,76 342 36,2 246 3 B 075 21003

Mika oli Saksan BKT:n maara suhteessa Ranskan BKT:n maaraan vuonna 20007?

A. 1:3
B. 2:3
C. 3:2
D. 3:1
E. Eim
2.3.3.

ikaan ylla olevista

Esimerkki abstraktin pddttelyn tehtdvdstd

Valitse seuraava kuvio. (Which figure completes the series?)

A.




o

m

2.3.4. Esimerkki tilannearviokokeen tehtdivdstd

“ou will be mowving to a new function soon. Therefore, you are writing sewveral process
documents concerning your current function. The documents need to be reviewed by
your team before they are given to your replacement in one month's time. Howewver
your team are all busy with important projects so may be unable to complete the
reviews before you leave.

A Finish the documents and ask if your manager can review them
before you leave, instead of the team

B Email the completed documents to your team asking them to rewview
them when they hawve time

c Speak to your team to arrange time in their work schedules to
review your documents within the month

D Continue with the documents and hand them owver to the new
employee without your team’s reviews

16
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Mark the most effective and the least effective option.

Esimerkkitehtdvien Iéhteet: EPSOn verkkosivut
Oikeat vastaukset: B, C, D sekd C ja D

2.3.5. Esimerkki postikoritehtdvdstd

From: Aaren Sutton, Secretariat of the Committee on
Industry, Research and Energy, EP i -\

To: Your name, Secretariat of the Committee on
Industry, Research and Energy. EP

Date: 10/10/201X

Subject: Integrated proposal

Dear (Your name),

On 7 December 201X-1, the Commission submitted a proposal for a regulation of the European Parliament and of the Council
to set emission performance standards for new passenger cars. This initiative forms part of the EU's integrated approach to
reducing CO; emissions from light-duty vehicles.

The first reading has been completed and now I have to collect the opinions of the different stakeholders in order to propose
a compromise solution to our Head of Unit at a3 meeting on 27 October 201X.

However, after today, I will be out of the office for the next twoe months (for medical reasons) and therefore will be unable to
attend the meeting with our Head of Unit myself. Could you go in my place?

As a first step, I have asked Giuseppe Caligiuri from the Council to meet you in order to brief you thoroughly on the Council's
position on the Commission’s proposal.

Thank you for your flexibility.

Kind regards,
Aaren Sutton

From: Giuseppe Caligiuri, Council
To: Aaren Sutton, Secretariat of the Committee on
Industry, Research and Energy, EP
Date: 10/10/201X
Subject: Council position on Commission proposal 749
Dear Ms Sutton,
My apologies, but I am afraid that, starting tomorrow, I will be out of the office until 28 October 201X, which means I will not
be able to meet you or your colleague in the next two weeks to give you a full overview of the Council's position regarding
the Commission's proposal. However, to ensure you have some information to work with, 1 have briefly summarised our
position on the main points of the proposal:
= Phase-in: 60 % of the vehicle fleet to reach 130 g COz/km in 201X+4, 75 % in 201X+5, 85 % in 201X+6 and 100 % from
201X+7 on.
= Long-term targets: Review in 201X+5 to reach a long-term target close to 95 g COz/km in 201X+12 .
= Specific emission targets: we propose the same targets as the Commission proposes:
targets should be based on vehicle mass.
= Penalties. Until 201X+7, penalties will be based on deviation from 130 g CO:2 as follows: penalty per exceeded gram will
be €25 for any deviation of up to 3 grams; €40 for deviations of up to 6 grams and €80 for deviations exceeding 6
grams. From 201X+7, the rate per gram exceeded will be €25 for a deviation of up to 3 grams and €95 for any
deviation exceeding 3 grams.
I hope this provides you with some of the information you need to propose a compromise solution. We can arrange a
meeting when I am back from holiday if you have any further questions,
Kind regards,

Giuseppe Caligiuri
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How do you deal with the problem of the limited information you received from Mr Caligiuri? Rate the following actions on a scale ranging from totally disagree (--) to totally

agree (++)

A When taking account of the Council’s point of view in my compromise proposal, I use only to the % P T
information I received from Mr Caligiuri, as it is sufficiently specific

B I ask Mr Caligiuri if any of his colleagues could provide me with a more in-depth briefing. - 5 iy » .

G I ask Mr Caligiuri for more documentation, just in case the Council’s proposal conflicts with those of the =z g 2p & 4
other stakeholders.

Help Previous Next

Ldhde: EPSOn yleisesitys EU-uralle hakemisesta (helmikuu 2015)
Haettu vastaus: A. --, B. +, C. -

Lisaa esimerkkitesteja loytyy EPSOn sivuilta:

https://epso.europa.eu/how-to-apply/sample-tests fi.

2.3.6. Pditevyyteen perustuva karsinta (Talent Screener)

Erityisalojen kilpailuissa hakemuslomakkeen yhtena osiona on ns. Talent Screener -osio, jonka
tarkoituksena on arvioida hakijoiden patevyytta ja aiempaa kokemusta haettavalta alalta. Karsinta
tehdaian yksinomaan Talent Screener -osiossa annettujen tietojen perusteella, eli siihen on
tarkeaa listata kaikki alan osaaminen ja kokemus, vaikka samat asiat olisi aiemmin kirjoittanut
hakulomakkeeseen.

Osiossa pyydetdan esimerkiksi tdsmentamaan alan tydkokemus, sen kesto, tarkat vastuualueet ja
tyotehtdvat ja hakijan rooli organisaatiossa. Vastaukset pisteytetdadan (0—4 pistettd) ja kustakin
vastauksesta saadut pisteet kerrotaan valintalautakunnan pdattaman painotuksen (1-3)
perusteella. Talent Screener -osio tulee tayttaa kilpailussa vaaditulla kielella 2.

3. Arviointikeskusvaihe

Hakijat, jotka tayttavat kaikki osallistumisedellytykset ja kuuluvat postikoritehtavassa parhaiten
suoriutuneisiin hakijoihin, kutsutaan 1-2 paivaa kestdvaan arviointiin. Se toteutetaan kielelld 2
Brysselissa tai Luxemburgissa.

Arviointikeskusvaiheeseen kutsutaan noin kaksinkertainen ja enintdan 2,5-kertainen maara
verrattuna kilpailun ldpéaisevien lukumaaraan, eli tassa vaiheessa menestymismahdollisuudet ovat
todella hyvat ja paivaan kannattaakin valmistautua huolella.


https://epso.europa.eu/how-to-apply/sample-tests_fi
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Heti kutsun tultua arviointikeskukseen kannattaa olla yhteydessa valtioneuvoston kanslian EU-
asioiden osastolle EU-rekrytoinneista vastaavaan virkamieheen (Jaana Jokelainen,
etunimi.sukunimi@vnk.fi) tai Suomen pysyvain EU-edustustoon Brysselissa (Mikael Kekkonen,
etunimi.sukunimi@formin.fi), silla mikali kiinnostuneita suomalaisia ilmaantuu riittavasti, heille
voidaan jarjestad valmennusta. Yleensa valmennus on toteutettu Helsingissa tai Brysselissa, eika se
ole maksanut mitdan osallistujille (lukuun ottamatta matkoja valmennuspaikalle). Loppuvaiheeseen
padsseille voidaan tarjota myods kontakteja viime vuosina kilpailuissa menestyneisiin suomalaisiin,
jotka voivat antaa hyodyllisia vinkkeja valmistautumiseen.

3.1. Arviointikeskuksen osakokeet

Arviointikeskuspaivan aikana kullakin hakijalla on viisi tehtavaa:

1) case-tehtdvd

2) strukturoitu haastattelu
3) suullinen esitys

4) ryhmdtehtdvd

5) motivaatiohaastattelu

EPSO:n verkkosivuilla on esimerkkeja naista arviointikeskusvaiheen tehtavista:

https://epso.europa.eu/how-to-apply/sample-tests fi

On tarkedd muistaa, mitd kompetensseja kussakin tehtdvassa arvioidaan. Etukdteen kannattaa
myos miettid, milla asioin nditda kompetensseja voi arviointipdivdna ja eri tehtdvissa osoittaa.

Hakijan olemus, asenne ja sanaton viestintd ovat arviointipdivana yhta tarkeitd kuin varsinainen
suunniteltu esiintyminen. On darimmaisen tarkeaa pysya rauhallisena ja hyvantuulisena koko ajan:
esimerkiksi vaikeaan kysymykseen voi ottaa lyhyen tuumaustauon sanomalla “anteeksi pieni hetki,
taytyy miettia asiaa”.

Omaa esiintymista kannattaa myos harjoitella niin, etta videoi sita tai pyytaa tutuilta palautetta,
jotta mitkaan hairitsevat maneerit eivat vie pois huomiota itse viestistd. Sanoman ja elekielen tulee
tukea toisiaan. Esimerkiksi hymyily on padsdantoisesti hyvaksi, mutta ei vakavista asioista
puhuttaessa.

3.1.1. Case-tehtdvd

Case-pohjainen kirjoitustehtdava tehddan joko ennen arviointikeskuspaivaa testikeskuksessa tai
arviointikeskuspaivan aikana Brysselissa. Tehtava tehdaan hakijan valitsemalla kielelld 2. Case-
tehtdavan suorittamiseen on aikaa 90 minuuttia, ja se tehdaadn yksilétehtavana tietokoneella.
Jaetulla naytolla nakyy yldosassa aineisto, ja alaosa on varattu tekstin kirjoittamiseen.

Case-tehtdvassa testataan hallintovirkamieskisassa erityisesti laatutietoisuutta ja tuloshakuisuutta
seka viestintdtaitoja. Lisdksi tehtdvdssa tarvitaan kykya soveltaa kilpailun alaan liittyvaa tietoa
kdytannon tilanteessa, joten tehtdvan suorittamisessa myos yleiselld EU-osaamisella on merkitysta.


mailto:etunimi.sukunimi@vnk.fi
mailto:etunimi.sukunimi@formin.fi
https://epso.europa.eu/how-to-apply/sample-tests_fi
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Aineisto on laaja, noin parinkymmenen sivun mittainen paketti erilaisista EU-asiakirjoista, kuten
perussopimusotteista, asetuksista, direktiiveistd, raporteista, taulukoista, sahkopostiviesteista ja
tiedotteista. Aineiston ensimmaiselld sivulla kerrotaan tehtdava, joka on fiktiivinen tyétilanne.
Hakijan tulee omaksua annettu rooli esimerkiksi ensimmaista paivaa EU-toimielimen palveluksessa
tyoskentelevdna uutena virkamiehend. Kyse voi olla vaikka muistion, briiffauksen,
toimintasuunnitelman tai suositusten laatimisesta esimiehelle tai lehdistotiedotteen, puheen tai
puhe-elementtien kirjoittamisesta annetun aineiston pohjalta.

Aivan ensimmaiseksi on hahmotettava tehtdva itselleen: mitd pyydetddn ja montako osaa
tehtdvassd on. Sitten kannattaa varmistaa ajan riittdminen tehtdvaan niin, ettd varaa enintdan
puolet kaytettdvissd olevasta ajasta aineistoon tutustumiseen ja vahintdan puolet ajasta
kirjoittamiseen. Vastauksen jaaminen kesken tarkoittaa kdytdnnossa sita, ettei kokeesta paase lapi.
Jos tehtdvan loppuvaiheessa tulee kiire, onkin ensiarvoisen tarkeda vastata tehtavanannon kaikkiin
osa-alueisiin, edes hyvin lyhyesti.

Aineistoa ei ole tarkoituskaan lukea yksityiskohtaisesti lapi, vaan silmailla lapi kiinnittden huomiota
tehtdavaan kannalta olennaiseen tietoon. Tyota voi helpottaa aineiston listaaminen lyhyesti, silla
koko aineistoa ei ole mahdollista ndhda kerralla naytolta (esimerkiksi: 1) sahkdposti edellisvuodelta,
2) tiedote kuluvalta vuodelta, 3) kansalaisjarjeston nakemys jne). Olennaista on poimia aineistosta
nopeasti tiedot kuhunkin tehtdvdn osaan. Sitten on viimeisteltdava vastaus vastaamaan
tehtavanantoa. Mikali tehtdavana on kirjoittaa muistio esimiehelle, on tarkeaa pitaa mielessa, mihin
tarkoitukseen ja mista nakokulmasta muistio pitaa kirjoittaa. Mikali tehtavana on puheen
kirjoittaminen, tarkea lahtékohta on puheen kohderyhma.

Vastauksesta ei pida unohtaa tehtdavanantoon sopivaa aloitusta, rakennetta (otsikot, valiotsikot) ja
loppuyhteenvetoa. Johtopadatokset voi esittaa kirjoituksen lopussa tai vaihtoehtoisesti alussa, jonka
jdlkeen ne perustellaan. Johtopdatésten esittaminen ja se, miten niihin on paadytty, on
vastauksen kriittisin kohta. Kokeen tarkastajat pitavat johtopaatoksia usein arviointinsa perustana.
On seka osattava perustella vahvoin argumentein omia ehdotuksiaan ettd arvioida myds
vaihtoehtoisia lahestymistapoja. Johtopaatdsten esittdmisessa on myds mahdollista osoittaa oman
osaamisen laajuus ja syvyys.

Tehtdvan suorittamisessa tulee hyddyntda vain jaetun aineiston tietoja, mutta myos yleista EU-
osaamistaan voi ja kannattaa vastauksessa muutoin osoittaa. Olennaisinta on kuitenkin, ettd vastaa
juuri siihen, mita kysytdan, ja etta kykenee tekemaan taman annetun ajan puitteissa. Vastauksen on
perustuttava faktatietoon ja kestaviin argumentteihin.

Vastauksessa tulisi osoittaa hyvd EU-asioiden, toimielinjarjestelmdn ja p&aatoksenteon
perusosaaminen. Hakijan on hyva viitata ndkemyksensd perusteluissa EU:n perussopimuksiin,
saadoksiin ja sovittuihin toimintalinjoihin (jaetun aineiston perusteella) sekd ottaa pohdinnoissaan
huomioon sekd EU:n eri toimielinten ettad jasenmaiden nakokulmat. Kaikkiaan vastauksessa esitetyt
johtopaatokset on perusteltava hyvin. Ei pidd unohtaa argumentteja puolesta ja vastaan seka
kriittista tarkastelua. Tiivis ja asiallinen esitystapa on suositeltava. Kaikkiaan hyvin rakennettu,
argumentoitu ja tasmallinen esitys antaa hyvan kuvan.

Case-tehtdavaan kannattaa valmentautua hyvin substanssiosaamista vahvistamalla ja kilpailualan
ajankohtaisiin ja tdrkeisiin hankkeisiin perehtymalld. Lisdaksi kannattaa ehdottomasti simuloida
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tehtdvan suorittaminen kirjoittamalla kokeeseen varatussa ajassa hyvin jasennelty ja argumentoitu
kuvitteellinen vastaus esimerkiksi EPSOn tarjoamia esimerkkitehtavia hyodyntden. Internetissa on
saatavissa myods komission sisdiset selkedn kirjoittamisen ohjeet, joihin on hyddyllista tutustua.

https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/clear writing tips en.pdf

Vaikka tehtavantekoaika on todella lyhyt ja menee helposti kokonaan kysymyksiin vastaamiseen,
erityisalojen kisoissa on muistettava osoittaa myos erityisosaaminen jollain tavalla.

3.1.2. Strukturoitu haastattelu

Strukturoidun haastattelun tarkoituksena on kerata tietoa hakijan osaamisesta jarjestaytyneelld
tavalla. Haastattelu on yksilotehtdava. Sen suorittamiseen osallistuu ainakin kaksi arvioijaa.
Strukturoitu haastattelu edellyttdad erilaista valmistautumista ja vastaustekniikkaa kuin
vapaamuotoinen tyohaastattelu. Strukturoidussa haastattelussa arvioidaan erityisesti seuraavia
kompetensseja: oppimis- ja kehittymiskykya, paineensietokykya ja esimiestaitoja.

Haastattelu kestaa 40 minuuttia, joista ensimmaisen parin minuutin aikana hakijan on esiteltava
itsensd. Lihtokohtana on tuoda lisdarvoa hakemukseen, silla siihen valintalautakunnan jasenet
ovat yleensa tutustuneet, mutta myos siihen on syytd valmistautua, ettd pystyy tarvittaessa
kiteyttamaan hakemuksensa ydinkohdat, mikali arvioijat eivat olisikaan ehtineet siihen perehtya.

Esittelypuheenvuoron rakenne kannattaa miettid ja tiivis kesto harjoitella etukateen.
Haastattelutilanteessa on kuitenkin tarkead puhua vapaasti ja luontevasti — ennalta opeteltu
monologi ei vakuuta. Oma lyhyt esittelypuheenvuoro kannattaa rakentaa aika- tai teemakohtaiseen
jarjestykseen, jotta se pysyy loogisena ja helposti seurattavana. Lyhyessa ajassa on kyettava
kertomaan olennaisimmat asiat haettuun paikkaan nahden. Arvioijat ovat ennen kaikkea
kiinnostuneita hakijan koulutuksesta, ilmoitettujen tehtavien luonteen kannalta olennaisesta
harjoittelusta ja tyokokemuksesta sekda osaamisesta. Etenkin aiempi kokemus monikulttuurisesta
ymparistosta kannattaa tuoda esiin.

Esittelypuheenvuoron jalkeen valintalautakunnan jasenet saattavat kysya lyhyesti lisatietoja, mutta
sitten haastattelussa siirrytaan arvioimaan kutakin ilmoitettua kompetenssia muutamin kysymyksin.
Aluksi kerrotaan aina, mista osaamisalueesta on kyse.

Etukateen kannattaakin miettia kutakin strukturoidussa haastattelussa arvioitavaa kompetenssia
varten useampia esimerkkeja omasta kokemuksesta. Nadiden esittamisessa konkreettisuus tuo
uskottavuutta: mika oli tilanne (milloin, missd), mita siina piti tehda, miten toteutit tdman ja mika
oli lopputulos. Esimerkkeja on hyva antaa monipuolisesti myds tyoelaman ja opiskelujen
ulkopuolelta. Johtajuuden ei tarvitse olla johtajana toimimista tyelamassa, vaan sita voi osoittaa
kertomalla jonkinlaisesta vastuunotosta tai muiden sitouttamista ja auttamisesta eteenpdin.
Epdamaaradiset vastaukset eivat tuo uskottavuutta, vaan pikemminkin relevantit yksityiskohdat
auttavat omien kokemusten myymisessa — olennaista on jadda positiivisesti arvioijien mieleen isosta
hakijajoukosta.

Haastattelukysymykset voivat sisdltda myos kielteisia asioita, kuten “milloin epaonnistuit pahasti ja
miten selvisit siitd” tai “milloin sinulla on ollut erimielisyyksid esimiehesi kanssa ja miten tilanne
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ratkesi”. Naita kysymyksia ei pida vaistella tai esittaa, ettei olisi koskaan kokenut vastoinkdaymisia tai
konflikteja. Olennaista on kdantaa koetut vaikeudet loppupelissi myonteisiksi ja kertoa, mita
niistd on oppinut tai mita tekisi jatkossa toisin.

Suomalaishakijoiden osaaminen ja taidot ovat yleensa huippuluokkaa, mutta niitd on myos
osattava esitella ja myyda. Valintalautakunnan jasenena toimineet komission
suomalaisvirkamiehet ovat kertoneet, etta suomalaiset hakijat ovat usein muihin verrattuna aivan
liilan vaatimattomia eivatka osaa riittavan aktiivisesti tuoda esille omaa osaamistaan. Suomalaisten
ongelmana saattaa myos olla kysymyksiin vastaaminen varsin lyhyesti ja vakavasti puhtaasti asiaan
keskittyen, mika voi antaa tylyn kuvan tai ei aina mahdollista riittavaa kielitaidon ja
persoonallisuuden esiin tuomista. On muistettava, etta arvioijat etsivat miellyttavia tyotovereita.
Pienta small talkia seka kohteliasta ja positiivista asennetta tarvitaan.

3.1.3. Suullinen esitys

Suullinen esitys on yksilotehtava, joka koostuu annetun aineiston analysoimisesta ja ratkaisun
esittelysta. Siind hakijan tulee tutustua materiaalin pohjalta fiktiiviseen EU-tyohon liittyvaan
ongelmaan ja esittaa siihen ratkaisuehdotus. Aineiston pituus on yleensa noin 10-20 sivua, ja kaikki
tehtdavanannot selvidvat ensimmaiselta sivulta. Esityksessa taytyy kattaa kaikki tehtavanannon
kysymykset, mutta rakenteessa voi esimerkiksi yhdistdaa kaksi loogisesti yhteenkuuluvaa asiaa.
Ratkaisu esitelldan suullisesti kahdelle arvioijalle. Aikaa tehtdavdaan on 50 minuuttia, josta
valmisteluun on kaytettavissd 30 minuuttia, itse esitykseen 10 minuuttia ja loput 10 minuuttia
arvioijien kysymyksille.

Yleensa esitystilanteeseen on saanut ottaa mukaan omat muistiinpanonsa, mutta ei pohja-
aineistoa. Tama kannattaa huomioida, silla esitetyt kysymykset saattavat olla hyvinkin
yksityiskohtaisia. Esityksen jalkeen muistiinpanosivu kerataan pois. Elektronisia apulaitteita ei saa
kdyttaa esityksen apuna, mutta flappitaulun hyodyntaminen paakohtien esittelyyn on sallittua.
Tama tulee ilmoittaa heti tehtavan alussa, ja tdlloin saa taulun valmisteluajan viideksi viimeiseksi
minuutiksi kdyttoonsa. Taulun kayttdéa kannattaa miettia huolella: kaikki, mita sinne kirjoittaa, on
tuotava esityksessa esiin. Varminta onkin kirjata taululle vain esityksen runko ja esimerkiksi joitakin
lukuja tai puhua vapaasti. Lukujen avulla on helppo osoittaa hallitsevansa asia sekd myos esittaa
kompromissi kahden vastakkaisen nakemyksen valilta.

Tassakin tehtdvassa argumentointi omien ehdotusten tueksi ja vaihtoehtoisten etenemistapojen
punninta on keskeista.

Suullisessa  esityksessa arvioidaan eritoten seuraavia kompetensseja: analysointi- ja
ongelmanratkaisutaidot, viestintataidot seka paineensietokyky. Olennaista on olla vakuuttava ja
kayttaa sellaista kieltd, joka on ymmarrettavaa kuulijan taustasta tai osaamisesta riippumatta.
Tiukissakin kysymyksissa on pysyttava rauhallisena. Kukaan ei oleta, ettd aineistosta tietaisi kaiken,
vaan etta osoittaa tyoskentelyvalmiuttaan ja on rehellinen. Jos ei tieda vastausta, voi pahoitella ja
luvata palata pikimmiten lisdtiedoin osana tehtdvassa annettua fiktiivista tilannetta. Jos ei
puolestaan ymmarra arvioijan kysymystd, on parempi kysya selvyyttd asiaan kuin vastata ohi
kysymyksen. Ei pida hakeltya eikd hermostua, vaikka arvioijien kritiikki olisi ankaraakin — heidan
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tarkoituksenaan on varmistaa, etta esittdja pystyy reagoimaan asiallisesti tiukasta painostuksesta
huolimatta.

EPSOnN verkkosivujen suullisen esityksen esimerkkitehtavaan kannattaa tutustua ja harjoitella se lapi
kilpailua vastaavissa aikaraameissa.

3.1.4. Ryhmditehtdvd

Hakijalle annetaan tehtdvada varten aineisto tutustuttavaksi. Taman jdlkeen hakija tapaa ryhman
muut jasenet, jolloin heiddn on maard keskustella aineistoon liittyvistd huomioistaan ja paasta
yhteisymmarrykseen tilanteesta. Yleensa aineistoon on saanut tutustua noin 10—15 minuuttia ja
keskusteluun on ollut 45-50 minuuttia. Ryhmatehtavan aikana hakijoita tarkkailee useampi arvioija.
He eivat osallistu tehtdvan suorittamiseen, vaan tarkkailevat hakijoiden kayttaytymista tehtavassa
mitattavien kompetenssien nakokulmasta. Ryhmatehtdvassa arvioidaan erityisesti seuraavia
osaamisalueita: oppimis- ja kehittymiskyky, priorisointikyky ja jarjestelmallisyys, yhteistyokyky ja
esimiestaidot.

Olennaista tehtdvassa on toimia ryhmand, ei missaan tapauksessa keskenaan kilpaillen, vaan
yhdessa annettua tehtavaa ratkoen ja kukin omaa lisdarvoa siihen tuoden. Ratkaisevinta ei siis ole
omassa tehtavanannossa esitettyjen nakemysten puolustaminen, vaan taman tiedon jakaminen
muiden kanssa ja yhteiseen ratkaisuun paatyminen kaikkien osanottajien tehtavaan tuoman tiedon
ja toimenpide-ehdotusten pohjalta. Arvioinnissa painaa enemman tyoskentelyprosessi kuin
lopputulos, mutta tasta huolimatta tehtavassa on paastava loppuyhteenvetoon.

Hyva tapa alkaa ryhmatydskentely on kdyda lyhyt esittelykierros, jossa kunkin kertoo nimensa ja
sen, mista asiasta on saanut tietoa. Vasta taman jalkeen kannattaa edeta tarkemmin
tehtavanannon mukaisiin kysymyksiin ja eri ndakemyksiin. On jokaisen ryhman jasenen vastuulla
kirjata muiden nimet ja vastauksia annettuihin kysymyksiin sekd muistaa seurata kelloa. Kyse on
tasa-arvoisesta tiimityoskentelysta, johon ei kuulu se, etta yksi ottaisi muita ohjaavan johtajan roolin
tai etta joku valittaisiin toimimaan vain sihteerind. Tama saatetaan kieltdd ohjeistuksessa, mutta
vaikkei ndin tehtaisikdan, tulee roolien antamista ja ottamista valttdaa. Johtajuutta voi osoittaa
pienin teoin, kuten aloittamalla keskustelun, muistuttamalla kellosta, vetamallad esitettya yhteen,
ehdottamalla kompromisseja tai rohkaisemalla hienovaraisesti hiljaisemmatkin jasenet mukaan
keskusteluun.

Sopuun paaseminen liian nopeasti ja helposti ei valttamatta ole hyva asia, vaan olennaista olisi
kdyda kunnon keskustelu ja sen jalkeen muodostaa yhteisymmarrys. Mikdli muu ryhma haluaa
toimia mielestdsi vaaralld tavalla, voi olla hyva ratkaisu perustella, miksi itse toimisi toisin, mutta
samalla todeta, ettei aio estda kaikkien muiden yhdessad kannattamaa etenemistapaa.

3.1.5. Motivaatiohaastattelu

Ainakin vuoden 2018 AD5-yleisvirkamieskilpailun arviointikeskusvaiheessa testataan myos
hakijoiden EU-motivaatiota erillisessd haastattelussa. Arviointikeskukseen valmistautuessa
kannattaa siis miettid vastaus siihen, miksi hakeudut juuri EU-instituutioihin t6ihin. Kahden
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valintalautakunnan jasenen tekema motivaatiohaastattelu kestaa 20 minuuttia. Siinad arvioidaan
useita asioita:

1) EU-kiinnostuksen alkupera (esim. mikd sai kiinnostumaan unionin palveluksessa
tyoskentelemisesta tai mika unionissa kiinnostaa?)

2) tietoisuus EU:n arvoista ja sitoutuneisuus niihin (esim. mitkd ovat EU:n arvot Lissabonin
sopimuksen mukaan?)

3) ymmarrys EU:n nykyisista ja tulevista haasteista (esim. mitka ovat EU:n nykyiset haasteet ja mihin
naistd olet sitoutunein? Vastaus kannattaa perustaa avainasiakirjoihin, kuten komission
kymmeneen painopisteeseen.)

4) EU-uraan liittyvat odotukset (esim. mitd odotat EU-uralta?) ja

5) EU-tuntemus (syntyhistoria, toimielimet ja paapolitiikat) (esim. mita tiedat EU:n historiasta tai
miten lainsdadadanto hyvaksytaan EU:ssa?).

Suluissa olevat kysymykset ovat esimerkkeja, jotka eivat valttamatta sellaisenaan esiinny
haastattelussa, mutta antavat suuntaa haastatteluun valmistautumiseen. Arviointi perustuu
puhtaasti haastatteluun, ei hakemukseen kirjoitettuun motivaatio-osuuteen. Jotta arviointi olisi
luotettavaa ja tasapuolista, kullekin tekijalle on standardoitu maaritelma ja asiat painotetaan
samalla tavalla. Paastakseen eteenpadin kilpailussa hakijan taytyy saada vahintaan viisi pistetta
motivaatio-osuudesta, kun maksimipistemaara on kymmenen.

Mikali kilpailussa, johon osallistut, ei ole erillistd motivaatiohaastattelua, on motivaatio EU-uralle
muistettava tuoda esiin strukturoidun haastattelun esittelypuheenvuorossa.

3.2. Kdytannon asiat arviointikeskusvaiheessa

Hakijalla tulee olla mukanaan seuraavat dokumentit arviointikeskukseen saavuttaessa:

— voimassa oleva kuvallinen henkilokortti tai passi henkilollisyyden todistamista varten

— varsinainen hakemus liitteineen (EPSO-tililta saatujen ohjeiden mukaisesti)

— oikeussubjektikaavake (hakijan oikeustoimikelpoisuuden todistava kaavake)

— matkakulujen anomiskaavake seka siihen tarvittavat liitteet (kopio
henkil6llisyystodistuksesta tai passista, matka- ja majoitustositteet, kuten lentolippu,
maihinnousukortti ja hotellin maksutosite)

— kaavake, jossa esitetddn todistetusti hakijan pankkitiedot (jotta kulukorvaukset voidaan
maksaa suoraan tilille)

Kaavakkeet esitetdaan taytettyna ja allekirjoitettuna EPSOn henkilékunnalle testipdivand. Hakijan on
mahdollista hakea kulukorvauksia, mikali arviointikeskukseen kuljettu matka on yli 200
kilometria yhteen suuntaan. Ellei toisin ilmoiteta, matkan pituus lasketaan
rekisteroitymislomakkeessa annettujen tietojen perusteella hakijan asuinpaikasta
arviointikeskukseen. Suomesta Brysseliin matkaaville kiintea kulukorvaus on suunnilleen 300 euroa.
Tarkkaa korvaussummaa voi kysyda EPSOn yhteydenottolomakkeella:

https://epso.europa.eu/contact/form fi
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Korvausta ei myonneta, mikali matkalippujen lahtopiste on jokin toinen paikka kuin hakijan
rekisterditymisen yhteydessa ilmoittama asuinpaikka.

Mikali hakijan ei ole mahdollista toimittaa kaikkia tarvittavia liitteitd arviointikeskuspaivana,
kulukorvauspyynnon voi toimittaa myds myohemmin EPSOlle. Tarkat ohjeet matkakulukorvauksen

hakemiseen annetaan EPSOn nettisivuilla:

https://epso.europa.eu/help/faq/2022 fi

Tietokoneen suhteen hakijalta tiedustellaan etukdteen nappaimistopreferenssista. Mikali hakijalla
on erityistarpeita (esim. liikkumisen suhteen), naista tulee ilmoittaa sahkoisessa hakemuksessa ja
toimittaa todistus EPSOn ilmoittamaan osoitteeseen.

Arviointikeskukseen kannattaa saapua hyvissa ajoin (vahintddan 30 min ennen aloitusaikaa) hyvin
levdnneend ja mukanaan pyydetyt dokumentit. Myohdistda saapumista ei hyvitetd hakijalle
tehtdvien suorittamisessa ja mikali yksi kokonainen testi jaa myohdstymisen vuoksi valiin, hakijan
hylkdaminen on mahdollista. Pdivan tarkan ohjelmaan saa saapumisen yhteydessa. Hakijalle
osoitetaan pukuhuone, jonne han voi jattaa matkatavaransa ja henkilokohtaiset tavarat, kuten
mobiililaitteet. Saapumisen yhteydessa hakijalle annetaan henkilokortti, jonka avulla han pystyy
liikkkumaan rakennuksessa. Arviointikeskus ei tarjoa lounasta, mutta hakija voi ostaa juomia ja
valipalaa myyntiautomaateista (tdhan saattaa saada magneettikortin). Myos keskuksen ulkopuolella
voi lounastaa ruokatauolla. Koemateriaali, kynat ja paperit mukaan lukien, annetaan hakijalle
arviointikeskuksessa. Kello on nahtavissa koehuoneen seinalla.

Keskuksessa tulee noudattaa saapumisen yhteydessa selitettavia saantoja. Mikali hakija ei noudata
ndita sdantoéja, han joutuu hylatyksi kilpailusta. Kaikki tarvittava materiaali tehtavien
suorittamiseen annetaan paikan paalla. Kinnykan ja muiden elektronisten laitteiden kayttd on
ehdottomasti kielletty tehtavien aikana, samoin kuin sanakirjojen, sanomalehtien, omien
muistiinpanojen ja korjausnesteiden kaytto. Muita hakijoita tai arvioijia ei mydskadan saa hairita.

Tarkkaavaisuutta ja motivaatiota tarvitaan koko koepdaivan ajan. Olennaista on kuunnella tai lukea
huolella annetut ohjeet ja varmistaa, ettd ymmartaa kysymykset ennen kuin kiirehtii vastaamaan
niihin. On tarpeen muistaa, etta lopullinen arvio arviointikeskuspaivasta perustuu kaikista tehtavista
saatuihin tuloksiin, joten ei missddn nimessa kannata luovuttaa, mikali jokin tehtavista ei mene niin
hyvin kuin haluaisi. Positiivista asennetta auttaa se, ettd pyrkii nauttimaan koetilanteesta
ajattelemalla, ettd kyseessa on ainutlaatuinen tilaisuus oppia itsestddn jotain uutta ja kehittya.
Valintaprosessin jalkeen kaikille arviointikeskuksessa olleille hakijoille toimitetaan osaamispassi,
jossa kartoitetaan kunkin vahvuuksia ja heikkouksia.

Paivan paatteeksi ei pida unohtaa noutaa omia tavaroitaan eika palauttaa pukuhuoneen kaapin
avainta, henkilokorttia sekd mahdollista magneettikorttia.

4. Eteneminen varallaololuetteloon

Parhaiten menestyneet hakijat kirjataan varallaololuetteloon. Hakijalle ilmoitetaan
valintalautakunnan paatoksesta ja varallaololuettelo julkaistaan EU:n virallisessa lehdessa ja EPSOn
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sivuilla. Varallaololuetteloon paasseita otetaan EU:n toimielinten palvelukseen sitd mukaa, kun
paikkoja avautuu. Luettelo on voimassa noin vuoden, voimassaoloaikaa voidaan tarvittaessa myods
jatkaa.

Varallaololistalle paasseita kutsutaan laureaateiksi. He voivat EPSOn ylldpitdman portaalin kautta
seurata omalla tasollaan avautuvia tyopaikkoja toimielimissa. On kuitenkin hyva pitda mielessa, etta
varallaololuetteloon kirjaaminen ei vield takaa hakijalle automaattisesti tyopaikkaa. Luettelossa
olevan on sallittua ja toivottavaa olla itse aktiivinen ja tehda oma osaamisensa tunnetuksi erityisesti
niissa yksikoissa, joiden tyotehtdvat tuntuvat omimmilta. Ei siis kannata jaada odottelemaan
mahdollista yhteydenottoa toimielimistd, vaan heti ottaa itse yhteytta kiinnostavien yksikéiden
paallikoihin ja pyrkia haastatteluun. Oma aktiivisuus on paras tae mielekkaan paikan saamiselle.

Tassd vaiheessa kannattaa ottaa yhteyttd myos Suomen pysyvan EU-edustuston (EUE)
rekrytoinneista vastaavaan erityisasiantuntijaan (Mikael Kekkonen, etunimi.sukunimi@formin.fi).
Han voi tukea suomalaishakijoita mahdollisuuksiensa mukaan tarjoamalla esimerkiksi hyodyllisia
kontakteja sparrausavuksi.

Yhteytta voi ottaa myds toimielimissa kiinnostavilla paaosastoilla tydskenteleviin suomalaisiin, silla
hekin tukevat mielellaan suomalaishakijoiden pyrkimyksia.

5. EU-urasta kiinnostuneen muistilista

VALITSE KILPAILU(T), JONKA KRITEERIT TAYTAT JA REKISTEROIDY MUKAAN HYVISSA AJOIN
o seuraa tulevia rekrytointikilpailuja EPSOn verkkosivuilla ja sosiaalisen median kanavissa
o luo EPSO-tili

o lue huolella kilpailuilmoitus — siina on kaikki kilpailuun liittyva oleellinen tieto

o muista rekisteroitya hakijaksi ajoissa ja huolellisesti

o etenkin motivaatiota ja vahvuuksia kasittelevat vastaukset kannattaa miettia tarkkaan

o seuraa pari kertaa viikossa EPSO-tiliasi, silla hakijoihin ollaan yhteydessa sen avulla

HARJOITTELE TIETOKONEELLA TEHTAVIIN MONIVALINTATEHTAVIIN

o harjoittele sitkedsti vastaavanlaisia tehtavia (numeerista, kielellista ja abstraktia paattelya)
samanlaisessa aikapaineessa kuin koetilanteessa on

o pida arvioitavat kompetenssit mielessa tilannearviokokeessa ja postikoritehtavassa

SELVITA MAHDOLLINEN VALMENNUS JA SPARRAUSAPU ARVIOINTIKESKUKSEEN

o ota yhteyttd heti arviointikeskuskutsun jdlkeen valtioneuvoston kansliaan EU-rekrytoinneista
vastaavaan erityisasiantuntijaan mahdollisesta valmennuksesta kuulemiseksi ja hyodyllisten
kontaktien saamiseksi

0 preppaa seka yleista etta ajankohtaista EU-osaamista ja valmistaudu erityisen huolella kaikkiin
osakokeisiin EPSO:n sivujen esimerkkitehtdvien ja muun valmennusmateriaalin avulla

PYSY TARKKAAVAISENA JA POSITIIVISENA KOKO ARVIOINTIPAIVAN AJAN

o alad unohda sanattoman viestinnan ja innostuneen asenteen merkitysta

o ole itsevarma ja tuo osaamisesi rohkeasti esiin, kuitenkaan oppimishaluista ja ndyraa asennetta
unohtamatta
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o kdyta konkreettisia mieleenpainuvia esimerkkeja sekda EU-tason argumentteja kuulijat
vakuuttaaksesi

o pysy huolellisena ja hyvantuulisena koko arviointipdivdn ajan — mahdollisista yllatyksista ja
rajustakin kritiikistd huolimatta

OLE AKTIIVINEN LAUREAATTI

o varallaololuetteloon paastyasi ota yhteytta EU-edustuston EU-rekrytoinneista vastaavaan
virkamieheen ja EU:n toimielimiin kiinnostavien yksikdiden paallikdihin

o myy vield kerran osaamisesi — tdlla kertaa tiettyyn tehtdvaan

Lisatietoja
EUn henkilostovalintatoimisto
https://epso.europa.eu/home fi

Valtioneuvoston kanslia/EU-tyopaikat
http://vnk.fi/fi/eu/tyopaikat
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