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fi vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma
Vuonna 2011 kaynnistyi uusi valtion vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma, jolla korvataan
aikaisempi valtion tuottavuusohjelma. Uudella ohjelmalla haetaan valtionhallinnon siséisin toimin
keinoja vastata julkisen talouden kestavyysvajeen supistamistarpeeseen ja tyémarkkinoiden

muutokseen.
5 effektivitets- och resultatprogrammet
en Effectiveness and Productivity Programme

Huom. Kasitteen tuloksellisuus vastine on ohjelmassa muutoin overall efficiency. Ohjelman
nimessa kuitenkin kaytetaan vastinetta productivity.

fi tuloksellisuus
Tuloksellisuus ilmaisee toiminnan onnistumisen astetta. Tuloksellisuus on organisaation/yksikon
kokonaistavoitteiden saavuttamista ilmaiseva ylakasite. Ohjelmassa jaetaan tuloksellisuus neljaan
paaulottuvuuteen: vaikuttavuus, palvelukyky, aikaansaannoskyky seka tuottavuus ja taloudellisuus.

Sv resultat
Resultat anger i vilken grad verksamheten varit framgangsrik. Resultat &r ett Gverordnat begrepp
som beskriver uppnaendet av organisationens/enhetens évergripande malsattningar. Resultat kan
indelas i fyra priméara dimensioner: effektivitet, serviceformaga, prestationsforméga och
produktivitet och I6nsamhet.

en overall efficiency
Huom. Késite tehokkuus voidaan kaantaa vastineella efficiency.

fi vaikuttavuus
Vaikuttavuus kuvaa toiminnan tavoitteeksi asetettujen tilojen aikaansaamisen astetta eli toiminnan
ja suoritteiden vaikutusta kansalaisiin ja yhteiskuntaan suhteessa vaikutuksille asetettuihin
tavoitteisiin.

SV effektivitet
effekt
genomslagskraft
Effektivitet beskriver i vilken grad de mal som uppstallts fér verksamheten uppnatts, dvs.
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verksamhetens och prestationernas inverkan pad medborgarna och samhallet i proportion till de mal
som satts upp for inverkan.

effectiveness
Huom. Kaésitteesta yhteiskunnallinen vaikuttavuus kaytetdén ohjelmassa vastinetta policy
effectiviness.

palvelukyky
Palvelukyky kuvaa asiakaspalvelun toimivuudelle ja laadulle asetettujen tavoitteiden toteutumisen
astetta.

serviceformaga
Serviceformaga beskriver i vilken grad malsattningarna for kundservicens funktion och kvalitet har
uppnatts

service ability

aikaansaannoskyky
Aikaansaannoskyky kuvaa organisaation, tydyhteison ja henkilostdn kykya aikaansaada
tuloksellisuutta.

prestationsformaga
Prestationsformagan beskriver organisationens, arbetsgemenskapens och personalens formaga att
astadkomma resultat.

performance capacity

tuottavuus
Tuottavuus on panosten ja tuotosten suhde, kun panokset ilmaistaan tuotannontekijoina.

produktivitet
Produktivitet betyder forhallandet mellan insats och produktion, dé insatserna anges som
produktionsfaktorer.

productivity

taloudellisuus
Taloudellisuus on tuotosten ja panosten suhde, kun panokset ilmaistaan rahana. Taloudellisuutta
voidaan ilmaista muun muassa tuotosten yksikkoékustannuksina.

I6nsamhet
ekonomi
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ekonomisk lIénsamhet
Lonsamhet bestar av forhallandet mellan produktionen och insatserna, da insatserna anges som
pengar. Lonsamheten kan anges bland annat i form av produktionskostnader per enhet.

en economy

Suomenkielisten selitteiden lahde:

Valtiovarainministerio: Liite ydintoimintoanalyysin ohjeeseen, Ohjelman kasitteisto.

Ruotsinkielisten vastineiden ja selitteiden lahde:

Valtioneuvoston k&anndstoimisto, valtiovarainministerio, kieliasiantuntijat, 16.10.2012

Valtiovarainministerid: Resultatbegrepp som anvéands inom statens effektivitets- och resultatprogram.

Yhteystiedot

Valtioneuvoston kanslia
K&anndos- ja kielitoimiala
termineuvonta.vnk(a)gov.fi
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