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Toimeksiannon taustaa
mgm

Liikenne- ja viestintiministerié on tehnyt esityksen raideliikenteen henkilokaukoliikenteen kilpailun avaamisesta

Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosasto on yhdessd LVM:n kanssa paattanyt tilata riippumattoman
selvityksen jossa tarkastellaan esitetyn mallin vaikutuksia ja sen vaihtoehtoisia toteutusmalleja. Omistajaohjaus
on antanut toimeksiannon BCG:lle ja toimeksiannon ohjausryhmissé ovat olleet LVM:n ja omistajaohjauksen
edustajat. Tdma dokumentti esittda toimeksiannon tulokset.

Toimeksianto on toteutettu 26.10. — 30.11. vélisena aikana ja sen tavoitteita olivat:

» Analysoida LVM:n esittamé alueelliseen jakamiseen perustuvan liikenngintimallin tehokkuus' seké kyky mahdollistaa henkiléliikenteen
avaaminen kilpailulle joko vaiheittain tai yhdella kertaa

« Analysoida VR:n nykyinen toimintamalli, mallin tehokkuus' ja tehokkuuden parantamiseen liittyvé potentiaali

« Esittaa parannuksia malliin ja analysoida vaikutus tehokkuuteen' sek& kyky mahdollistaa henkilSliikenteen avaaminen kilpailulle joko
vaiheittain tai yhdella kertaa

«  Analysoida kalustoyhtion perustamiseen liittyvat kysymykset, mm. yhtién liketoimintamalli, taserakenne, hinnoittelumekanismit seké
perustamisen realistinen aikataulu

+ Analysoida saavutetaanko huolto- ja tukipalvelujen syrjimatén saavutettavuus parhaiten niin, ettad my6s nama palvelut eriytetdan omaan
yhtidén vai olisiko muita malleja seka esittda mahdollisesti perustettavan yhtién liketoimintamalli, taserakenne, hinnoittelumekanismit ja
perustamisen aikataulu

« Analysoida sita, tarvitaanko asemia ja muita kiinteistdja varten omaa yhti6ta, jotta turvataan esimerkiksi se, etta rautatieyritykset voivat
tehda kalustolle kevythuoltoa omalla henkilékunnalla kiinteistdyhtién omistamissa tiloissa ja kiinteistéyhtion omistamilla huoltolaitteilla.
Mybs taman yhtion osalta tulee arvioida mahdollisesti perustettavan yhtion liketoimintamalli, taserakenne, hinnoittelumekanismit seka

perustamisen realistinen aikataulu

Toimeksianto on toteutettu darimmaéisen tiukassa aikataulussa ja hyédyntden LVM:n, VR:n ja kansainvalisten
asiantuntijoiden osaamista ja tietimysté aiheesta — kaikkia aiheeseen liittyvid nédkdkulmia ei ole voitu ottaa

huomioon lyhyen selvitystyén aikana

Tama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen. Tyossé esitettyja yksittdisia

analyyseji ja 1oydoksia ei tule kdyttaa irrallisina tai kontekstistaan irrotettuina

1. Tehokkuudella tarkoitetaan tassa niin VR:n kuin LVM:n esittamén kayttdoikeusmallin osalta laajalti sit4, kuinka esitetyilla malleilla turvataan asiakastyytyvaisyys, palvelutaso ja luodaan edellytyksia
uusien palvelujen kehittymiselle, miten toimivaltainen viranomainen / valtio voi hyty4 mallista ja miten mallin avulla voidaan edistaé yleishyddyllisten tavoitteiden saavuttamista, kuten
rautatielikenteen markkinaosuuden kasvua, investointeja toimialaan, toimialan tysllisyyden kasvua seké sit4 kautta toimialan ja koko kansantalouden kasvua.

Tyossa esitettyjd yksittaisia analyyseja ja I10ydoksia el
THE BOSTON C'ONSULTING GROUP tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.




Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Suositus etenemistavasta
M

Tehdyn selvitystydn perusteella rautateiden henkiléliikenteen avaaminen kilpailulle kannattaisi tehd& seuraavassa
jarjestyksessa:

1. Kustannussaastojen toteuttaminen
+ VR:ssi tunnistettu SV tehostamispotentiaali olisi kaikkein parasta toteuttaa ennen toimintojen eriyttamisté ja kilpailun avaamista

« Nain varmistettaisiin se, ettd uusi jarjestelméa paasisi liikkeelle mahdollisimman tehokkaasta tilanteesta eika jarjestelmaan jaisi
tarpeettomia kustannuksia, jotka nostavat pitkien kilpailutussopimusten hintatasoa. Tama péatee erityisesti kunnossapitotoimintojen,

kiinteistdjen ja kaluston rationalisointiin

« Vastaava etenemistapa valittiin Tanskassa, jossa asetettiin vuotuiset s&ésto- ja palvelutason parannustavoitteet valtion rautatieyhtitlle
samalla, kun eriyttaminen aloitettiin. Myés Norjassa on varattu aikaa sille, ettd séastot saadaan realisoitua

2. Toimintojen eriyttaminen
« Saastéohjelman kanssa samanaikaisesti voitaisiin aloittaa kaluston, kunnossapidon operoinnin ja kiinteistojen eriyttdminen

« Kaluston eriytys kannattaisi toteuttaa vaiheittain siten, etta yhtiéon siirtyisi ensin se osa kalustosta, jota kilpailutus koskettaa. N&in
minimoidaan kalustoyhtién tarpeeton monimutkaisuus, siirtoon liittyvat riskit ja kalustotarpeen kasvusta aiheutuvat haitat. Kalustoyhtion
toimintaa voidaan my®és talldin parantaa ensimmaisen kilpailutuksen oppien perusteella seuraavia aaltoja varten

3. Kilpailutuksen avaaminen vaiheittain helpoimmasta vaikeimpaan
« LVM:n esittamista paketeista taajama- ja vy6hykelikenne on kokonaisuutena vahariskisin eiké juurikaan lisaa rakenteellisia kustannuksia
. Kilpailutus kannattaisi aloittaa tasté kokonaisuudesta ja edeta vaiheittain kohti monimutkaisempia kokonaisuuksia

4. Oppien keradaminen ja jatkon arviointi
« Taajama- ja vyohykeliikenteen kilpailutuksesta tulisi kerata térkeita oppeja seuraavaan aaltoon

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Johdon yhteenveto (l/1l)

Rautateiden henkilokaukoliikenteen av

aaminen kilpailulle

LVM on tehnyt esityksen kaukoliikenteen kilpailun avaamisesta. Tdmén vaikutuksia ja vaihtoehtoisia toteutusmalleja on arvioitu tdssé tyossa
+  Esitetty rautateiden henkilékaukoliikenteen avaamista kayttdoikeussopimuksilla, jossa 5 aluepakettia kilpailutettaisiin (D
» Esityksen vaikutuksia on arvioitu muutoksena nykytilaan kysynnan, kustannusten, asiakaskokemuksen, budjetin ja turvallisuuden nakokulmista
. Toteutusmalleja on arvioitu jarjestyksen, aikataulun ja toimintojen eriyttdminen laajuuden nakokulmasta ottamatta kantaa kilpailutuspakettien sis&lté6n

VR:n henkildkaukoliikenteessi on tunnistettu GV lisitehostuspotentiaalia, erityisesti kunnossapidossa (jo tehdyn QM siadstoohjelman jilkeen) —
tehostamispotentiaali on realisoitavissa sekd nykyisessé ettd esitetyssa toimintamallissa, joten timén osalta mallien vilille ei synny kustannuseroa

Esitetty kaukoliikenteen kilpailun avaamisen malli toisi todennékoisesti hydtyji osassa palvelu-ja kustannustekijoita
«  Palvelu, paketointi ja hinnoittelu todennakaisesti kehittyisivat asiakkaiden tarpeisiin paremmin sopiviksi — eritoten reiteilld, joilla kilpailisi useita operaattoreita
. Kustannukset osin laskisivat kunnossapidon kilpailun lisayksen ja tehokkaamman yleishallinnon my6ta — mutta todennakoisesti nousisivat likimain samassa
maarin kunnossapidon kasvavan tuottovaateen takia ja yleishallinnon keskitt&misen edun havittya

Kokonaan toteutettuna malli toisi noin €30-45M vuotuisia rakenteellisia lisikustannuksia — Lisiksi ainakin osa nykyisestd velvoiteliikenteen €20M
kustannuksesta kasvattaisi todennikéisesti LVM:n subventiota, olettaen etti operaattorit eivit saa siirrettyé koko summaa lippujen hintoihin
. Lisakustannuksista €15-30M kohdistuisi matkustajaliikenteeseen (3-5 operaattorin ymparistéssa), €5M tavaralikenteeseen ja €10M viranomaistoimintoihin
+  Matkustajalikenteen kustannuslisays olisi nettona noin €15-20M olettaen, etté& operaattoreita olisi kolme ja €18-30M, jos operaattoreita olisi viisi
+  Matkustajalikenteessa esitys lisaisi rakenteellisia kustannuksia: kaluston tarve lisa&ntyy synergioiden poistuttua matkustaja- ja tavaralikenteen seka
alueiden valilta, operatiiviset kustannukset kasvavat operaattorin toimintojen duplikoinnin ja voittotavoitteen nousun myota
«  Kunnossapidossa ja liketoiminnan muissa kuluissa muutoksen oletetaan olevan nettona noin nolla
«  Muutos koskettaisi osin tavaraliikennetts, kun tavara- ja matkustajalikenteen synergioiden poistumisesta arviolta puolet (€5M) kohdistuisi tavaraliikenteelle
»  Lisaksi nykyinen velvoiteliikenteen €20M tappio siirtyisi joko LVM:n subventioon tai lippujen hintoihin
+  Budjettimenot todennakoisesti kasvaisivat noin €20-30M vuositasolla hallinnon tarpeen ja LVM:n subvention kasvaessa (hallinto €10M ja subventio €10-
20M). Myss VR:n osinko heikkenisi mutta samalla verokertyma kasvaisi sektorilla tehtavan voiton kasvaessa ja tyéntekijamaaran noustessa (nettovaikutus
lahelld nollaa). Liséksi valtio-omisteisten liiketoimien arvo laskisi.
«  Esitetty malli loisi viranomaisvetoisen jarjestelman, jossa viranomaistoimintojen rooli ja valtionyhtisiden Jukumaéara kasvaisi
«  Kilpailun avaaminen lisaisi tarvetta investoida kalustoon ja ratakapasiteettiin seka nykyisen palvelutason yllapitamiseksi etta sen parantamiseksi

Kilpailutuksen ei voida yksin odottaa merkittévisti lisddvén rautatieliikenteen kysyntéé — olisi synnyttivid merkittavia uusia palveluita

«  Systeemikustannusten kasvu loisi painetta nostaa lippujen hintaa, mika laskisi kysyntaa
+  Vaikka paketointi ja hinnoittelu todennakaisesti muuttuisivatkin asiakaslahtdisemmiksi, tutkimusten perusteella tarkeimmat kysyntaan vaikuttavat palvelun

laatutekijat, kuten nopeus, tasmallisyys ja reittien maara ja laatu, eivat todennakdisesti parantuisi iiman lisainvestointeja ratainfrastruktuuriin
«  Tarjonnan liséysta estaisivat kaytettavissa olevan kaluston ja toteutettavissa olevien I&htsjen rajallisuus ruuhka-aikoina
. Riskit hairisille verkoston operoinnissa kasvaisivat toimittaessa pagosin yksiraiteisella verkolla ja Helsingin taydella ratapihalla

Jotta esitetty muutos olisi kokonaistaloudellisesti kannattava, uusien palvelujen siséllén ja paketoinnin tuomien hyétyjen tulisi olla erittdin merkittivid
kattaakseen rakenteellisten kustannusten lisdidntymisen, toiminnan monimutkaistumisen, riskit ja muutoksen vaatiman tyomaéran. Tamén tarkempi
arviointi ei ole mahdollista ennen toimijoiden konkreettisia ehdotuksia kilpailutetun palvelun tuottamises

Tyossa esiiettyjé yksittdisia analyyseja ja 16ydoksia ei
TeE Boston Consurrin Group tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Johdon yhteenveto (lI/1l)

Rautateiden henkilékaukoliikenteen avaaminen kilpailulle

Mikali kaukoliikenteen kilpailun avaamisessa péitetién edetd, tulee muutoksen suunnitteluun varata riittivisti aikaa ja etenemisjérjestys miettid tarkasti.
Etenemisjirjestyksesti ja aikataulusta voidaan todeta seuraavaa:

EU:n 4. rautatiepaketti ei aseta kiireellista takarajaa kilpailun avaamiselle ennen vuotta 2023 ja jattaa mahdollisuuden poikkeuksille Hannes Snelimanin
0.11.2016 tekeman selvityksen mukaan

Norjan kilpailutus on hyva vertailukohta suunnittelulle: likenne on suunniteltu aloitettavan 42 kk kuluttua periaatep&atéksesta — aloitus helpoimmista alueista
ja tilanteesta, jossa huolto ja kiinteistot jo eriytetty ja monitoimijaympariston hallinta jo osin luotu mm. lentokentt&junaa varten. Valmistautumisaika kaytetty
kalustoyhtion perustamiseen ja NSB:n tehostamiseen. Norjan kilpailun avaamisen tavoite, laatu kustannusten edella, poikkeaa Suomesta

Taajama- ja vydhykeliikenteesti aloittaminen on nykyisista vaihtoehdoista paras. Taajamaliikenteesté aloittaminen on vahariskisinta, ei juurikaan lisda
kustannuksia ja mahdollistaa etenemisen helpoimmasta kohti vaikeampia alueita. Mallista aiheutuva vuotuinen lipunhintoihin kohdistuva kustannuslisays
varsin maltillinen, muutaman miljoonan euron luokkaa. Lis#ksi jarjestelman hallintokustannukset nousevat hieman. Liikenndinti tassa paketissa voitaisiin
aloittaa arviolta aikaisintaan 26 kuukauden kuluttua paatoksests, jonka aikana eriytettaisiin tarvittava kalusto, kunnossapitotoiminta ja kiinteistot, laadittaisiin
tarkeimmaét sopimukset ja rakennettaisiin viranomaistoiminta. Lopullista aikataulua suunniteltaessa on kriittista linjata se HSL:n kanssa

Poliittinen paatos, tyon valitén aloitus, resurssien saatavuus, HSL:n kanssa neuvottelu ja viranomaisvalmius edellytyksi& aikatauluissa pysymiselle
Suunnittelussa varmistettava HSL:n huoltosopimuksen kunnioittaminen ja riittdva kytkenta vyohykeliikenteen lipunmyyntiin ja aikataulusuunnitteluun

On mahdollista, ettd parempi suunnitelma voitaisiin saavuttaa toisenlaisilla kilpailutuspaketeilla ~ tiatd analyysia tyossa ei ole tehty

Nykyiset kilpailutuspaketit avaamalla ja uudelleen arvioimalla voi olla mahdollista loytaa viela parempi etenemisjérjestys ja aikataulu (e arvioitu)
Sama kustannussaasto voi olla mahdollista saavuttaa joko ennen tai ilman kilpailun avausta, kuten Norjassa ja Tanskassa on toimittu (e/ arvioitu)

Kilpailun avaamisen valmistelussa keskeisid suunniteltavia kokonaisuuksia ovat kalustoyhtién, kunnossapitotoiminnan ja kiinteistojen eriytys seka
viranomaistoimintojen pystyttéaminen

Tarvittava kalusto voitaisiin eriytt&4 vaiheittain valtion kalustoyhtiéén, joka hankkisi kaluston ja rahoituksen ja valvoisi huollon toteutusta
Kunnossapitotoiminta kannattaa antaa kokonaan operaattoreiden ostettavaksi. Nykyinen VR:n matkustajalikennetté hoitava kunnossapito voitaisiin siirtéa
erilliseksi yhtioksi jolloin se kilpailisi muita toimijoita vastaan tarjouksissa operaattoreille. HSL:n ja tavaraliikenteen kunnossapito jaisi VR:n sisaan
Kiinteistst voisivat siirtya itsenaiseksi yhtidksi joka vuokraisi kunnossapidon laitteita ja toimitiloja seka muita kiinteist&ja valvonnan alaisena
Kunnossapidon ja kiinteistéjen eriyttamisen tavoite on ensisijaisesti tasapuolisuus jolloin siirtaminen VR:n ulkopuolelle on selvin ratkaisu

Uusia viranomaistoimintoja varten tarvitaan kilpailun laajuudesta riippuen noin 100 lisghenkiléa, joista osa siirtyisi todenné&kéisesti VR:Ita

Etenemisjirjestyksesti riippumatta kyseessé on erittdin laajamittainen muutos, jonka tarkempi suunnittelu ja toteutus vaatii systemaattisen ohjelman
seka merkittidvan mairin resursseja (n. 100 osallistuvaa henkild4, riippuen vaiheesta)'. Muutokseen sisdltyy riskeji, joiden valttiminen on ensisijaisen
tirkead, ja jotka vaativat lisipaneutumista varsinaisen suunnittelutyén edetessa. Toimiva yhteistyd VR:n ja viranomaisen vélilld muutoksen aikana on

valttamatonta.

1. Vertailukohtana Norjan kéynnissé oleva ohjelma

TyGssa esitettyja yksittaisia analyysejé ja I6ydoksid ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

The BostoN CoNSULTING GROUP
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2015 kaukoliikenteen
kustannustaso
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VR:n kaukoliikenteessé on tunnistettu arviolta GV
lisitehostuspotentiaalia, erityisesti kunnossapidossa

Kustannustason lasku’

2017 kustannustaso

Sis. kaikki KUPLn séastot,

Oletus: Liikenngintivolyymit
pysyvét samalla tasolla

_________________________________________________________________________________________

jotka koituvat kauko-

Kunnossa pItO liikenteen séastéksi (myods

vetureiden huolto)

Junaliikennéinti

uuteen

Naiden sadstdjen
saaminen vaarantuu
tai ainakin myshastyy
selvisti siirnyttdessd

toimintamnalliin

_______________________________________________

‘. > » 9 O
A > » O

Realisoitavissa sekd nykyisessa etta esitetyssa mallissa —
taman osalta mallien vilille ei synny kustannuseroa

1. Kustannusten lahtétaso on muuttunut johtuen volyymin laskusta ja velvoiteliikenteen lisgantymisesté — kustannustason nettomuutos 2015-17 noin (M

Lahde: VR

TaE BostoN CoNsurTING GROUP

tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Esitetty kaukoliikenteen kilpailun avaamisen malli toisi

Palvelu, paketointi ja hinnoittelu todennékdisesti
kehittyisivit asiakkaiden tarpeisiin paremmin sopiviksi

Kaluston kunto voisi heikentyé sopimuskauden
lopussa, toisaalta hallittavissa oikeanlaisilla
sopimuksilla

Kaluston laatu T

Nopeus ja aikataulut osin rajattu nykyverkon
kautta, matkaketju osin paranisi ja osin
saattaisi huonontua operaattoreiden yli

Palvelu, paketointi ja hinnoittelu todennékéisesti
kehittyisivat asiakkaiden tarpeisiin paremmin
sopiviksi — eritoten reiteill4, joilla kilpailisi useita
operaattoreita

— - —— o —  a—  — See See m s  —  —

Reittien laatu =

Kilpailun avaa

Tarjonta
oletettavasti
monipuolistuisi
vastaten paremmin
erilaisiin
asiakastarpeisiin

ustekijoita

Kustannukset osin laskisivat kunnossapidon kilpailun
lisdyksen ja tehokkaamman yleishallinnon myota

Vetureja ja kuljettajia sitoutuisi enemman
koska matkustajaliikenteen ja logistiikan
synergia poistuisi

Kalusto- ja N
enkiléstotarve

Kalustokustannukset eivat nousisi uudessa

k Kalusto- it mallissa jos operoijat velvoitettaisiin
ustannukset " vuokraamaan kaikki kalusto kalustoyhtiésta
Operaattorin henkiléstokustannukset
Henkild- P kasvaisivat suunnittelussa,
kustannukset asiakaspalvelussa, kunnossapidon ostossa,

myynnissé ja markkinoinnissa

Raideinfran laatu | ‘ Operaatto_rellla olisi todennakdisesti VR:a4
: : : korkeampi tuottovaade
alle tehokkaammin mutta kasvavat

tuottotavoitteet sdisivat hyodyn
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Kustannustasot sailyisivat samoina —
‘ kasvava marginaali sisi mahdolliset

1
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""""""""""""""""""""" : 1 kustannussééstst kevyt- ja raskashuollossa :
: " - 1.

Valtion verotulokertyma kasvaisi I 1 W - e " i

tydntekijamaaran ja sektorilla tehtavén voiton I 1| ;I’/gmljatttsaat(t)als;\]/?tiz:ligatelggﬁ; atsinpla Sl 1

kasvaessa ! | * , mutta monen foimijan , :

1

markkinointi- ja lipunmyyntikustannukset
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Valtion verotulot
kasvaisivat

Kilpaillussa ymparistossi toimijoilla olisi vahva
kannustin toimia tehokkaasti, mika laskisi
kustannuksia. Toisaalta kustannukset lisadntyisivat
muualla jarjestelméassa.

e LVM:n subventio todenndkdisesti kasvaisi
EY M 83:’&““0 & @ javaltion saama osinkovirta VR:Ita seké
omistuksen arvo laskisivat

Tarjouskilpailujen jarjestdminen seka
monitoimijaymparistén vaatima valvonta ja
koordinointi nostaisivat
hallinnointikustannuksia

Hallinnointi- P
kustannukset
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Malli aiheuttaisi kuitenkin ~€30-45M vuotuiset lisakustannukset

Liséksi osa velvoiteliikenteen €20M tappiosta siirtyisi todenna

Matkustajaliikenteen kustannuskasvu:
3-5 operaattorin ympéristossa €15-30M

koisesti osaksi LVM:n subv

entiota

Muiden kustannusten kasvu:
€15M ja velvoiteliikenteen tappio €20M

1 oper.! 2oper2 3oper.® 5oper.? Perustelu Erat 3-5 oper. Perustelu
Ei Synergia tavara- ja henkilo- )
i likenteen seka alueiden valilla c +  Matkustaja- ja
3
€0-5M vaikutusta €10M €11M menetetadn q::, tavaralilkenteen vélisen
Varakaluston maara lisaanyy ] kalusto- ja
______________________________________________________________________ % henkilostésynergian
_ ] , ) Kaluston hankinta- ja rahoitus- = poistuminen lis&& myos
Ei Ei Ei Ei kustannuksissa ei muutosta > tavaralitkenteen
vaikutusta vaikutusta vaikutusta vaikutusta Hallinnointikulut kasvavat mutta i KuSinniksia
maltillisesti
2 Ei Henkildston ja toimintoj
_ n.€1M €3-6M €7-10M enkildstén ja toimintojen .+ Kilpailtu g
& vaikutusta . skaalautuvuus véhenee likennejarjestelma lisaé z
= | selvasti hallinnoinnin @
P @ tarvetta 2
© Ei Yksityiset toimijat vaativat E + Amioitu ®
o | utust n.€1M €2-6M  €5-10M suuremman tuottovaateen = lisahenkilGstotarve 5
_a vaikutusta riskin kattamiseksi = (nettg) yhteens& ~100 3
et - henkilda £
e D e g
= . . . ] Huollon kustannustaso toden- g = Velvoitelikenne siirtyisi 8
. Ei ' Ei - Ei . Ei néké!sesti laskee mutta o pitkélti kasvattamaan =
vaikutusta vaikutusta vaikutusta vaikutusta vaaditun marginaalin takia = LVM:n subventiota £
kokonaiskustannus ei muutu © mikali sama [
“— Q
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" > palvelutaso halutaan )
) ) ) ) Muu kustannustehokkuus yllapitaa S
. Ei Ei Ei Ei lisgantyy, mutta kustannukset +  Vaihtoehtoisesti 8
vaikutusta vaikutusta vaikutusta vaikutusta osin kertautuvat operoijat hinnoittelisivat o
monitoimijaympéristéssé lippuihin (marginaaliin) IS
€15-30M matkustajaliikenteen o
TOTAL €0-5M¢4 n.€2M {€15-20M €18-30M lisskustannus 3-5 operoijan g
~— ymparistossa ©
1, Tilanne, jossa VR jatkaisi, mutta ei saisi optimoida kaluston kiertoa 2. VR jatkaisi muuten kuten nykyisin, mutta vybhyke- ja taajamajunaliikenne olisi siirretty toiselle operaattorille. 3. §7
4. Kaikki likenndintialueet eri operoijien likenndimia 5. Mikali VR saisi jatkaa kaluston optimointia §_
o

matkustajaliikenteen ja logistiikan yli, ei kaluston tarve kasvaisi nykyisesta. Jos taas matkustajalikenteen ja logistilkan synergia menetettéisiin (VR ei saisi optimoida kaluston kiertoa koko toimintansa yli),
sen kustannus matkustajaliikenteelle ofisi noin €5M 6. Matkustajaliikenteen ja logistiikan vélisen synergian havidmisestd kohdistuu €5M tavaraliikenteelle tdméan arvion lisaksi Lahde: VR, BCG:n analyysi
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Kilpailutuksen ei voida yksin odottaa merkittavasti lisaavan
rautatieliikenteen kysyntaa

Asiakaskokemustekijat

Yhteys kysyntdan

kysynnan
4 ajurit

+ Tarkeimmat i

VR:n hintauudistus

(noin 20% hintojen lasku)
lis&si merkittavasti
kysyntaa koko verkostossa
Suoran junayhteyden
aloittaminen nakyy
valittomasti lisdéntyneena
kysyntana — esim.
Helsinki-Vaasa vélilla
(ilman vaihtoa S'joella)
merkittdva muutos

Mahdollisuus vaikuttaa

Haastavaa
kustannus-
nousun takia

, Haastavaa
’ kapasiteetti- .
rajoitteiden takia

€15-30M lisakustannuksen siirtyminen lippuihin
nostaisi niiden hintaa noin 10%

Tama vaikeuttaa kysynnan lisdysta hinnoittelun
kautta

Nykyisin kysynt&& on tarjontaa enemman
ruuhka-aikoina (aamun ja illan
tydmatkaliikenne, ja viikonloppulikenne) jolloin
vaunukalusto ja erityisesti Helsingin ratapiha
rajoittavat vuorojen lisdysmahdollisuutta
Liikennsintia operoidaan pitkalti yksiraiteisessa
verkostossa, joten nopeuden ja tasmallisyyden
liséys vaatisi useampia
ohituspaikkoja/kaksiraiteisuutta

kysynnian
' ajurit
]

4 Toissijaiset |

Muiden palvelutekijéiden
vaikutus kysyntaan on
rajallisempi

Matkustajat arvostavat
niita, mutta ne eivét ole
ensisijainen ostopaatdksen
kriteeri

Mahdollista, .
mutta vihidisempi
vaikutus
kysyntaan .

Uudet toimijat voisivat kehittaa palveluita
erilaisiin asiakastarpeisiin, miké voisi
houkutella uusia matkustajia
Monitoimijaympéristossa todennakoists, etta
palveluinnovointi kasvaisi ja tarjonta
monipuolistuisi

Asiakastutkimuksissa erilaisten
palvelukonseptien vaikutus volyymiin kuitenkin
selvasti hintaa ja yhteyden nopeutta
vahaisemmat

1, Oletuksena I_(.éytettyjérjestelmien kokonaiskustannuksia tunnistetuiden GV saastojen jalkeen. Nykyisen jarjestelman kustannus analyysissa G\ ja kilpailutetun jérjestelmén M (arvioitu
lipunhintoihin sfirtyvé kustannusnousu €15-30M). Oletettu, ettéd matkustusvolyymi ei muutu, vaan ettd suoritetaan edelieen noin 12M kaukoliikenteen matkaa vuosittain

Lahde: VR asiakastutkimus, asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi
Tyossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja 1dydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Jotta muutos olisi kannattava, uusien palveluinnovaatioiden
tuI|S| kompensmda kustannusten ja rlsklen kasvua

~ Jarjestelmiakustannukset todennékoisesti kasvaisivat esitetyssa mallissa

Operatiivinen Kalusto- ja henkilostotarpeen kasvu, toimintojen toistaminen useissa operaattoreissa ja
kustannustehokkuus . tuottovaateen kasvu lisgisivat kustannuksia. Kunnossapidossa ja lilketoiminnan muissa
kuluissa ei oleteta olevan nettomuutosta

Asiakaskokemus parantuisi osin — timén tulisi kompensoida laskua muilla tekijoilla
Palvelu, paketointi ja hinnoittelu todennéksisesti monimuotoistuisivat (esim. integroidut
matkapalvelukokonaisuudet), mutta kysyntdan eniten vaikuttavat palvelutekijat nopeus,
tasmallisyys, reittien maara ja laatu eivat todennaksisesti paranisi itse junaliikenteessa.

Asiakaskokemus

Kysyntda vaikea kasvattaa kustannusten kasvun ja rajoitusten takia

Hintojen lasku olisi vaikeaa kustannusten kasvun siirtyessa lipun hintoihin. Tarjonnan
lisaysta estaisi myds kaluston ja 1ahttjen rajallisuus ruuhka-aikoina, mihin kysynta
keskittynyt

Budjettivaikutus olisi negatiivinen monen tekijén ajamana

Jarjestelman kustannukset kasvaisivat lisdantyvan hallinnon ja valvonnan myota samalla
kun VR:n osingonmaksukyky heikkenisi. Jarjestelma tyollistaisi lisa henkilsita ja yritysten
tuotto olisi korkeampi, mika lisdisi verokertymaa.

Budjettivaikutus

Turvallisuus ei todennikoisesti merkittdvisti muuttuisi, mutta hairidriski kasvaisi
Kilpailuilla markkinoilla turvallisuustaso pystytty sailyttdmaan korkeana. Hairididen
mahdollisuus liséantyisi kun liilkenteen hallinta on haastavampaa monitoimijaympéristdssé

by, S . Suomen rataverkon yksiraiteisuuden takia ja Helsingin ratapihan oliessa tdydessa kaytossa

Copyright © 2016 by The Boston Consuilting Group, Inc. Ali rights reserved.
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Mikili paitetdin edetd, tulee varata aikaa ja harkita etenemis-
jarjestysta — suositus aloittaa taajama- ja vyohykeliikenteesta

Periaatepdatos
kilpailutuksen Kilpailun Tarjouskilpailu Voittajan Liikenndinnin
3 iullki i 1 i
avauksesta julkistus alkaa julkistus aloitus Huolto ja kiinteistot ofi o eriytetty

(OLL : . » Suurin osa valmistautumisesta
'4-2kk f : : : : kaytettiin kalustoyhtion
f perustamiseen ja NSB:n
tehostamiseen
+ Aloitus helpoimmista alueista

A < 8kk—> h——12kk——> M+ Okk—> M ————12-16KC —>M  NSB:sts

Norjan malli |

+ Yksinkertaisempi kokonaisuus
(Taajamaliikenne) voidaan tehda

Taajama- L!\.- "3“‘;"4_5“( ’k 6kk * 12kk _ A nopeammin, pienemmilla

liikenteen 26Kk +8kk vs. kustannusvaikutuksilla ja riskilia
kilpailutus S ey malli C « Tarjouskilpailun ja likennéinnin
' i vaimisteluissa aikataulu tiukka ja

saastoja ei realisoida

On mahdollista, ettd niita parempi suunnitelma voitaisiin saavuttaa

toisenlaisilla kilpailutuspaketeilla — tata analyysia ty6ssa ei ole tehty

1. Oletus: Tarjouskilpailun voittaja julkistetaan Suomessa tarjouskilpailun paéattyessa. 2. South: 16kk, North: 12kk. 3. Norjassa eduskunnan p&atés; Suomessa paatosta ei tehty

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Keskeisii suunniteltavia alueita ovat kaluston, kunnossapito-

toiminnan ja kiinteistéjen eriytys

Eriytettdva
toiminta

Eriyttimisen ja toimintamallin suunnittelun ehdotetut periaatteet

Kalusto siirtyy vaiheissa: Varmistetaan, etté hairioilté likenteessd ja turhilta synergian menetyksilta valtyttaisiin. Mahdollistaa tarvittavan kaluston
siirtymisen valtion omistukseen ennen kilpailutuksen alkua. Vaihtoehtoiset mallit joko yhtién perustaminen VR:n sis&én ja osakekannan jakaminen
valtiolle lisdosinkona tai kalustoyhtitn perustaminen suoraan valtion omistukseen ja tarvittavan kaluston ostaminen.

Hinnoittelun oltava maltillista, tasaista ja varmistettava, ettei lisdpddomitusta tarvita: Varmistetaan, ettd kaluston vuokrahinta operoijille on
mahdollisimman edullinen, kuitenkin niin, etts tarvittavat korvausinvestoinnit voidaan tehda ilman pasomaruisketta valtiolta

Operaattoreita velvoitetaan ottamaan kalusto: Minimoidaan riski kalustoyhtién ennakoimattomista kustannuksista. Tulee mahdollistaa reagointi
kysynnan muutoksiin antamalla operoijille lupa kéyitéda omaa kalustoa kalustoyhtilta vuokratun liséksi

Kaluston oikea miiri ja sopivuus varmistettava: Varmistetaan, etta kalusto on tehokkaasti kdytossa ja maars vastaa liikkenndinnin tarvetta pitkalla
aikavalilla. Tehdaan esitykset soveltuvasta kalustosta korvausinvestointi- ja kaluston uusimistilanteissa seka tarvittavasta maarasta pohjautuen
viranomaisten volyymiennusteisiin.

Kaluston huoltoa valvotaan: Laaditaan huolto-ohjelma, jonka pohjalta operoijat kilpailuttavat ja toteuttavat kevyen ja raskaan huollon. Valvotaan
huolto-ohjelman toteutumista seka kaluston kunnon kehitysté ja reagoidaan, mikali sovittua huolto-ohjelmaa rikotaan

Kunnossapitotoiminta eriytyy laitteista ja toimitiloista: Mahdollistetaan laitteiden ja toimitilojen saatavuus myds uusille kunnossapidon operoijille
Raskaan ja kevyen huollon optimointi kokonaisuutena: Varmistetaan, etté huoltoa optimoidaan kokonaisuutena. Annetaan suurempi osuus
kustannuksista operoijien vastuulle ja lahelle operatiivista toimintaa

Kunnossapitoon luodaan kilpailua seka riittivasti tarjontaa alusta alkaen: Luodaan kunnossapitoon kilpailutilanne alusta alkaen. Varmistetaan,
etts operoijilla on mahdollisuus ostaa riippumattoman operoijan kunnossapitopalveluita ja saada kilpailutuksille reilu hinnoittelu

Huollon operoijilla padsy kunnossapidon kiinteistdihin: Luodaan jokaiselle huolion toimijalle tasavertainen pa&sy kayttdmaén huollon kiinteistoja,
koneita ja laitteita

Tarvittaviin huollon koneisiin ja laitteisiin investoidaan: Varmistetaan, etté huollossa kéytettavaa laitteistoa kehitetédn huollon
kokonaiskustannusten laskun mahdollistamiseksi

Kiinteistdverkko vastaa tarvetta: Varmistetaan, ettd huollon kiinteistoverkostoa jatkuvasti tarkkaillaan ja optimoidaan kustannustason laskemiseksi
Tarvittava asemainfrastruktuuri tarjotaan mahdollisimman kustannustehokkaasti: Varmistetaan, etta asematoimintaa johdetaan tuloksellisesti ja
etta asemien kaytdn kustannukset ovat kilpailukykyisell& tasolla

Kaupallisia tiloja hyédynnetsdn: Varmistetaan maksimaalinen tuotto kaupallisesta (eli asemarakennusten liiketilojen) vuokraustoiminnasta

Tydsséa esitettyja yksittaisia analyyseja ja 16ydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Kyseessi on erittdin laajamittainen muutos - varmistettava
riittdva ja asiantunteva resursointi ldpi hankkeen

Hankkeelle tulee rakentaa selkea hallintomalli ja rakenne, johon kuuluvat ohjausryhmit ja PMOt

Kokoon-
pano
&
resurs-
sointi

~ Muutokseen siséltyy merkittévid riskejé (tarkempi erittely kappaleessa "Tunnistetut riskit’, , joiden vélttéminen on
ensisijaisen tarkedd, ja jotka vaativat lis§paneutumista varsinaisen suunnittelutyon edetessa. Toimiva yhteistyé VR:n ja
viranomaisen vililli muutoksen aikana on vélttdmétonta

Vertailukohtana Norjan kdynnissé oleva ohjelma e .
Huom: PMO = Project Management Office nn Arvioitu henkilétarve

tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Slsallysluettelo

Johdanto ja taustaa

implikaatiot

Ehdotettujen liikenndintimmallien vertailu ja
« LVM:n ehdottama liikkenndintirnalli
» VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu
. Parhaat kaytannét Norjassa ja Tanskassa
- Vaihtoehtoisten toteutusmallien verlailu
« Eriytettavien toimintojen suunnittelu

Tu

innistetut riskit

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Toimeksiannon tavoitteet

meksiannon tavoitteet

Missai tavoitteet katettu

©
Q.
1]
-
(2]
=
far)
=
(]
)
Q
|

1. Tehokkuudella tarkoitetaan tassa niin VR:n kuin LVM:n esittaman kayttéoikeusmallin osalta laajalti sitd, kuinka esitetyilld mall
uusien palvelujen kehittymiselle, miten toimivaltainen viranomainen / valtio voi hydtyd mallista ja miten mallin avulla voidaan edis
rautatieliikenteen markkinaosuuden kasvua, investointeja toimialaan, toimialan tytliisyyden kasvua sekd sit4 kautta toimialan ja k

Analysoida LVM:n esittama alueelliseen jakamiseen perustuvan
likennsintimallin tehokkuus? seka kyky mahdollistaa henkilSliikenteen
avaaminen kilpailulle joko vaiheittain tai yhdella kertaa

' Analysoida VR:n nykyinen toimintamalli, mallin tehokkuus? ja tehokkuuden

parantamiseen liittyva potentiaali

Esittaa parannuksia malliin ja analysoida vaikutus tehokkuuteen' seké& kyky
mahdollistaa henkildliikenteen avaaminen kilpailulle joko vaiheittain tai yndella
kertaa

Analysoida kalustoyhtién perustamiseen liittyvat kysymykset, mm. yhtion
liketoimintamalli, taserakenne, hinnoittelumekanismit seka perustamisen

realistinen aikataulu

Analysoida saavutetaanko huolto- ja tukipalvelujen syrjimaton saavutettavuus
parhaiten niin, ettd myds nama palvelut eriytetddn omaan yhtiéon vai olisiko
muita malleja seka esittdd mahdollisesti perustettavan yhtion liketoimintamailli,
taserakenne, hinnoittelumekanismit ja perustamisen aikataulu

Analysoida sita, tarvitaanko asemia ja muita kiinteistdja varten omaa yhtiota,

jotta turvataan esimerkiksi se, etta rautatieyritykset voivat tehda kalustolle
kevythuoltoa omalla henkilskunnalla kiinteistdyhtion omistamissa tiloissa ja
kiinteistoyhtion omistamilla huoltolaitteilla. Myos tdmén yhtién osalta tulee
arvioida mahdollisesti perustettavan yhtion liiketoimintamalli, taserakenne,
hinnoittelumekanismit sek& perustamisen realistinen aikataulu

Tue Boston Consurring GRouP

LVM:n ehdottama liikennéintimalli -osio
Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
-osion Vaihtoehtoinen malli C esittéa

alkuperaisen ehdotuksen toteutusmallin

Johdanto ja taustaa -osiossa nykyisen
likennoaintimallin esittely

VR:n nykymallin tehostaminen -osio
tarkastelee VR:n tehokkuusparannusta

Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
-osion Vaihtoehtoiset mallit A ja B
esittavat parannusehdotuksia
aikatauluun ja kokonaisuuteen

Yhtisitettavien foimintojen suunnittelu
-osiossa kasitellaan kaluston eriytys

Yhtiditettavien toimintojen suunniftelu
-osiossa kasitellaan kunnossapito
toiminnan eriytys

v

Yhtioitettavien toimintojen suunnittelu
-osiossa kasitellaan kiinteistojen eriytys

eilla turvataan asiakastyytyviisyys, palvelutaso ja luodaan edellytyksia
tad yleishyodyllisten tavoitteiden saavuttamista, kuten

oko kansantalouden kasvua.

Tybssa esitettyjd yksittdisia analyysejd ja I6ydoksia el
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Jaksotus: Projekti alkoi mallien arvioinnilla ja paatty
toteutustavan suunnitteluun

>
LVM:n ehdottaman Mahdollisten parannus- Toteutusmallien vertailu ja
liilkennéintimallin arviointi ehdotusten esittely suunnittelu
« Nykyisen liikenndintimallin » Parannusehdotusten » Toteutusmallien esittely ja
esittely esittdminen vertailu
« LVM:n ehdotuksen arviointi * VR:n nykymallin « Eriytettavien toimintojen
tehostuspotentiaali suunnittelu

Toteutustapa

Copyright © 2016 by The Baston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Kertaus: Ohjausryhmien asialistat

Ohjausryhma | Ohjausryhma Il Ohjausryhma lll Ohjausryhma IV
'-g  Arviointikriteerien * LVM:n ehdottaman * VR:n nykymallin * Lopullinen
'S esittely mallin laatu-, kysynté- parannuspotentiaalin dokumentaatio
E + LVM:n ehdottaman ja budjettivaikutukset arviointi
© mallin esittely * LVM:n ehdottaman
g ~ + LVM:n ehdottaman mallin kokonaisarviointi
= mallin alustavat + Alustava arvio VR:n
g kustannusvaikutukset ja nykymallin
avoimet kysymykset parannuspotentiaalista
i + Liikkuvat osat ja « Ehdotuksen keskeisten * Norjan ja Tanskan « Eriytettavien toimintojen
g keskeiset kysymykset riskien esittely toteutusmallit suunnittelu
5 g valmisteluna » Vaihtoehtoisten » Suositus
L parannusehdotuksille toteutusmallien vertailu etenemistavasta
|2 — alkuperainen esitys ja e Tunnistetut riskit
parannusehdotukset
Oct Nov
31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
A A A A
04.11. 11.11. 21.11. 30.11.
Ohjausryhma | Ohjausryhma Il Ohjausryhma Il Ohjausryhma IV

TyGssa esitettyjd yksittaisia analyyseja ja 16ydoksia ei
tule kiyttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Analyysikehikko: Malleja arvioitiin suhteessa nykymalliin

Vertailtu malli 1: Vertailtu malli 2:
Lahtotilanne Nykymallin tehostus LVM:n esitys

. - . . : cd £ oot : LVM:n ehdottama
Nykyinen liikenndintimalli Nykyinen liikennéintimalli A T
« Muodostaa lghtétason, johon  Ei oleta rakenteellisia + Olettaa rakenteellisia
muita malleja vertaillaan muutoksia sektoriin muutoksia sektoriin
< Lahtétilanteen arvo « Ei muutosta suhteessa  Arvioidaan muutoksena
arviointikriteereilla lahtotilaan (tehostuksen liséksi) suhteessa lahtétasoon
Nykymallin
tehostus-  Olettaa toimintojen tehostamista niilla
potentiaali keinoilla, jotka eivéat vaadi rakennemuutosta
~ + Saavutettavissa molemmissa malleissa

Tyossa esitettyja yksittéisia analyysejé ja Ioydoksia ei
tule kdyttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

Tr BostoN CONSULTING GROUP
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Tam3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Raideliikenteen mallien arviointiin kdytetty kriteeristo

Mallin vaikutuksia arvioitu viittd keskeistd muuttujaa vasten

B Operatiivinen kustannustehokkuus ~ ——

Asiakaskokemus

Budjettivaikutus

Turvallisuus

Kalusto- ja henkildstdtarve
Kalustokustannukset
Kunnossapidon kustannukset
Henkiléstokustannukset
Yleiskustannukset
Infrakustannukset
Lisamyynti
Marginaali
Hinta
Reittien laatu
Kaluston laatu
Palvelu, paketointi & hinnoittelu
Raideinfrastruktuurin laatu
VR:n maksama osinko
LVM:n maksama tuki
Yhteisovero- ja muut verot
VR-omistuksen arvonnousu
Hallinnointikulut

Onnettomuudet ja vaaratilanteet

Tue BostoN ConsUuLTING GROUP

T =k
FOVRLLIIEN
i 1| Sl i

Kaukolikenteen matkustusvolyymit

Junien taytté (matkustajakilometrit vs. paikkakilometrit)

Liikkuvan kaluston ja henkiléston tarve (perustuen sitoumaan:

sitoutunut kalusto reittisuunnitelmalle vs. maksimi kalusto)
Kaluston yksikkokustannukset (pl. kaluston méérén muutos)

Kunnossapidon kustannukset (pl. kaluston maérén muutos)
Henkilokustannukset (pl. kaluston mé&rén muutos)
Hallinto- ja yleiskustannukset

Raideinfrastruktuurin kustannukset

Lisd@myynti muista kuin junalipuista (per lippu)

Toimijoiden keskimadréinen tuotto-odotus (per lippu)

Keskiméaérainen maksettu hinfa

Koettu reittien nopeus, tasméllisyys, sopivuus, mééra ja
matkakefjut
Koettu kaluston toimintavarmuus, siisteys ja varustelutaso

Koettu tuotepaketoinnin ja hinnoiftelun onnistuneisuus
Raideinfrastruktuurin vaikutus koettuun laatuun

VR:n valtiolle maksama osinko

VR:n / operaattoreiden vastaanottamat tuet

VR:n / operaattoreiden maksamat yhteis6- ja muut verot

Valtion omistuksen arvonnousu

Valtiollisten toimijoiden hallinnointikulut (esimerkiksi
rataverkon valvontakulut, kilpailutusten hallinnointi)

Onneltomuuksien ja vaaratilanteiden mééré

Tybssa esitettyjd yksittéisia analyyseja ja 18ydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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T4im34 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kustannukset heijastuvat hintaan ja ajavat laadun kanssa

kysyntidi — turvallisuus ja budjettivaikutus erillisia muuttujia

7 Tayttoaste i
i 7 Kalusto-ja arai li -
o \henkilﬁstbtéwe . Lot
Lisamyynti —
__I'(a_!_qgtpkustannukset —1 - _ ) &— Hinta e =
L _ I ”Kustanﬂustehogkuus = - .L,i;,/;ga f)@!’»igfﬁi‘!')i'
Henkildkustannukset —— Fokonaiskustannurset FRE ERE RS A LD AR Sy
- C Rdpaile s tarjonta
e T LVMsubventio — [ Ermoommssomeeommmmmeend
. Huoltokustannukset ——
- LiiKetolminnan | Kaluston laatu ~ —
|__muut kustannukset - i g .
e = ST - . -E1 Asiakaskokemus ——
Infrakustannukset | | Reittienlaatu  —— ] '

Palvelu; paketointi | ('—  Koettulaatu  —
& hinnolttely | - _

- Raideinfran laatu ]

. V_R osingot : —
B Tunallisuus | Yhteiss-ja muut verot —(-F] Budjettivaikutus

\ VR:n arvonnousu ——

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Hallinnointikulut. —

Tyossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja loydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tima dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

VR Groupin nykyinen konsernirakenne ja toimintaymparisto

i VR GROUP

S, Kotimaan
liiketoiminnot V= VR TRANSRPOINT VR TRACK
Matkustajaliikenne
Avecra (60%)
Pohjolan Liikenne

;.!!’i(o;n?ic!en t Transpoint VR Track Sweden
UL International VR Infrapro

Junaliikennointi

Tukitoiminnot

Venaija ja kansainvaliset toiminnot

Rataverkon omistus ja yllapito

Rataverkon operointi

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Lihde: VR:n vuosikertomukset

Tybssa esitettyja yksittaisia analyyseja ja 16ydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tam3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

VR operoi kaukoliikenteen yhteyksia kolmella mallilla

Liikennetyypit

Kuvaus Alueet

Kaupallinen
liikenne

Ostoliikenne

Velvoiteliikenne

Lahde: VR:n vuosikertomukset

- Ostoliikenteen johdosta VR liikenndi reiteilla, joilla operointi ei olisi i

Valtaosa liikenndinnin volyymista on kaupallista ja kannattavaa, eika

- siihen kohdistu valtion (suoraa) tukea

« Liikennevirasto antaa VR:n operoida kyseisia rataosuuksia, joista VR
maksaa ratamaksuja noin €50M vuosittain

kaupallisesti kannattavaa. Valtio ostaa kannattamattomilta reiteiltd :
tietyn maaran likkennetti palvelutason varmistamiseksi i e O
« Kaukolikenteessé ostoliikenteen maara kokonaistulokertyméasta o
5-10%, riippuen rataosuudesta )

« Taajamajunalikenteessa ostoliikenteen osuus noin 25% ' T'\r

VR operoi my®és tiettyjé taloudellisesti kannattamattomia reitteja, -
joista valtio ei maksa suoraa tukea, saadakseen luvan operoida

rataverkon muilla osilla , .;__
« Vuoden 2017 arvioitu kustannus velvoitelikenteestd €20M operoijalle \_]\; =4

Tyossa esitettyjd yksittaisia analyyseja ja loydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Eteldisen Suomen alueella VR operoi ldhi-, vydhyke- ja

taajamajunaliikenteen reiteilla
m

Toimivaltainen Kaytettava
Liikennéintialue Reitit viranomainen kalusto

{ + HSL-alueen + HSL .

9 sisainen liikkenne:

$ Lagﬁgi:;;“” Helsinki, Espoo,

1 foimeksiantoon Kgumalnen, . )
Kirkkonummi,

Vantaa, Kerava

L ) o PR BT R
Vyshykeliikenne Hki-Lahti © LVM :
‘ Siséltyy + Hki-Riihimaki £
toimeksiantoon, * Hki-Siuntio . =
‘ : symbioottinen ¢
| ) lahilikenteen kanssa . S
_9).? D 8
.
+ Kotka-Lahti- + LVM . E
Taajamajuna- Riihimé&ki- 2
i liikenne Tampere? . £
' | Siséltyy =
5\9 2 () toimeksiantoon . Eil 2
\ ] g
8

1. Sm2-kalusto korvataan I3hilikenteesss Sm5-kalustolla. Sm2-kalustolla puolestaan suunnitellaan korvattavan Eil-kalustoa vyshyke- ja tagjamajunaliikenteessa. 2. Lis#ksi kiskobussikalustolla
(Dm14) ajettava likenne siséltyy VR:n mééritelman mukaan Taajamajunaliikenteeseen, mutta tassé raportissa se on madritelty kaukoliikenteeksi. Léhde: VR, HSL

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyysejd ja loydoksia ei
THE Boston CONSULTING Group tule kdyttda irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tam3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen liikennéintimallien vertailu ja implikaatiot
« LVM:n ehdottama liikennéintimalli
« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu
» Parhaat kaytannot Norjassa ja Tanskassa
« Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu

» Eriytettdvien toimintojen suunnitteiu

Tunnistetut riskit

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja |[6ydoksia el
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Tim3i dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Sisdllysluettelo

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen lilkenndintimallien vertailu ja implikaatiot
« LVM:n ehdottama lilkenndintimalli
« VR:n nykymallin tehostaminen

b {] B o
4]

Toteutusmaliien vertailu ja suunnittelu
» Parhaat k&ytanndt Norjassa ja Tanskassa
- Vaihtoehtoisten toteutusmaliien vertailu
» Eriytettdvien toimintojen suunnittelu

nistetut riclkit

=]
=
—
-

Copyright © 2016 by The Boston Consuiting Group, Inc. All rights reserved.

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja 10ydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tim& dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Uudistuksen tavoitteet: LVM:n esitys hakee rautatieliikenteen
kysynnin kasvattamista, korkeaa palvelutasoa ja tehokkuutta

Rautateiden henkildliikenteen kilpailun avaamisen avulla pyritdén saavuttamaan seuraavia
yleishy6dyllisia tavoitteita:

1. Rautateiden matkustajaliikennepalvelujen tarjoaminen kustannustehokkaasti

2. Korkean palvelutason sdilyttaminen

3. Rautateiden matkustajamairien kasvattaminen ja rautatieliikenteen osuuden
kasvattaminen matkustamismuotona

Lahde: LVM:n al i ——
Sl L I S Tyossa esitettyjd yksittdisid analyysejd ja Ioydoksia ei

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

LVM:n alustava esitys: LVM:n alustava esitys johtaisi
merkittaviin rakenteellisiin muutoksiin

Rakenteelliset implikaatiot Kilpailutuksen kokonaisuudet ja aikataulu
Nykmas Esitetty malli + 5 maariteltyd aluekokonaisuutta
Kokonaisuudet + Seka kannattavia etta kannattamattomia

osuuksia yhdisteltyn (
Aikataulu () (ST S——_ Wy = )
(P e )

Sopimuksen ehdot ja kriteerit

.

Liikennointi

» Nykyisen palvelutason mukaisesti

g. ¥ l;t:‘:;ﬂg:ﬂi’ « Sis. velvoite-, osto- ja kaupallista likennginti&’
4 g « Alihankinta mahdollista, ml. muut kulkuneuvot
o
c
g i | Sopimuksen tukitaso

Kaytettava henkilosto

Tavoitteet ja keinot (esim. volyymit, laatu)
Suunnitellut kannustimet ja sanktiot

— Valutakritocnt Luvattu laatu-, ymparists- ja henkildstokehitys
6 Kevythuollon jarjestamismalli
o Esteettdmyys
w2 Suunnitelmat investoinneista
n e
= O
= Palvelujen . Operointisopimus (D
= hinnoittelu « Muiden palvelujen hinnoittelu ei maaritelty

g L. - i - i - =
i\ \Valtiollinen toimija . VR ﬂfﬁ Muut toimijat Hintsdantely

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Lahde: LVM:n alustava esitys
Tybssa esitettyja yksittdisia analyysejé ja Ioydoksia ei

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina 28

Tie BostoN CONSULTING GROUP




Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

LVM:n alustava esitys: Esityksen pohjalta syntyvat toimijat

Alustava eS|tys loisi 2-3 uutta valtloyhtlota O 5 uutta raldeoperaattorla ja uu3|a huoltoyhtIOIta sektonlle

Mahdollinen malli — asemat ja Ioput rataplhat
voisivat my6s siirtya LiVille, konepajat ja
varikot voisivat my6s siirtya Kalustoyhtiéon

Finrail
operoi rataverkkoa

| Jarjesta Kipailutuksen ja
\valvoo sopimusehtoja

e Sastelee rataverkon R P yk_gltyulse’;t' hug!toyh t'.Ot
kv KAVHEA vuokraavat kiinteistdyhtion filoja
r ayttoa . X
b4 ja tyokaluja
c
B Ostaa kaluston
< huoltopalveluja §
5 tarjouskilpa_liluila
5 joko julkiselta
huoltoyhtiolta B
Ostaa ratainfran Raskaan ja kevyen huollon palvelut tal yksityisiltd Matkustajaliikenteen 5
huoltopaiveluja ostettu joko yhdessa tai erikseen; tarjoajilta  operaattorit ja VR Transpoint g
tarjouskilpailulla kalustoyhtion tai operaattorien toimesta lisaavat kalustoa S
sopimusajaksi, jonka siséll& S
Mahdollisesti suunnl’it_t_iievafc_ _|ts§na|sest| i
osa Finrailia e 3
[0}
'g Operaattorit ostavat huoltopalveluja %
£ huoltoyhtisilta tai yksityisilta 8
o &
= 3
c a
o 2
£ >
2 5
@ &
> 2
8

 \Valtiollinen toimija . VR | Muut to:m.fiat [ ] Endotettu uusi toimija sektorilla | _|
5 . : ; Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja loydoksia ei
tend N IS BY RIS THE BOSTON CONSULTING GROUP ytule kaytlaayljrra%hsma tai konlé?\’stléta :rrogettuma 29



Tima dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

LVM:n alustavan esityksen arviointi kriteereita vasten
Kustannukset

M Tayttdaste —
: Kysyntévolyymi
Kalusto- ja || ; i i

henkiléstétarve
9 Marginaali
o) Kalustokustannukset —
= Lisdmyynti Hinta
‘;:‘ Henkildkustannukset — ’
S . —  Kustannukset ]
é Huoltokustannukset — TR
L Liiketoiminnanmuut | LVM subventio  —|-
0 kustannukset
= Kysyntavolyymi
£ Infrakustannukset = — o g T VA, s el
> Kaluston laatu Asiakaskokemus
o
> i

Reittien laatu
Palvelu, paketointi & _ Koettu laatu
hinnoittelu |
i
LVM subventio
VR osingot
1 Budjettivaikutus B Turvallisuus

Yhteisd- ja muut verot —
VR:n arvonnousy

Hallinnointikulut

Muut tavoitteet

Tyossa esitettyja yksittdisia analyysejd ja 16ydoksia ei
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina

30

The BostoN CoNSULTING GROUP

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



e Ka]usto ja henkﬂﬁstﬂtawg% Tim3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kalusto- ja henkiléstétarve kasvavat seké tavaraliikenteen
eriyttimisen etti matkustajaliikenteen pilkkomisen takia

Vaikutus 1: Tavara- ja matkustaja- Vaikutus 2: Matkustajaliikenteen sisainen
liikenteen kalustosynergia poistuu kalustosynergia poistuu

Tavara- ja matkustajaliikenteen vililld merkittévia
synergioita
« Veturien kierron optimointi: Tavaralikenne painottuu
yohdn, matkustajalikenne paivaan (ks. kuvaaja). Nyt
useimmat veturit ajavat tavara- ja matkustajaliikennetta —
tulevaisuudessa ei mahdollista. Kalustotarve kasvaa

= Matkustajajunat === Tavarajunat
100

50

Junien maéara

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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+ Kuljettajien kierron optimointi: Kuljettajat jakautuvat

vain paivatydta tekeviin matkustajaliikenteen kuljettajiin ja

paljon yévuorotyété tekeviin tavaraliikenteen kuljettajiin —

kumpaakin henkildstéa sitoutuu enemmén, koska

ristikéyttdmahdollisuus poistuu. Ydpainotteisessa

tavaraliikenteessi lisdys on suurempi, koska kuljettajien

yétydn enimmaismaara on sdannelty

tyéehtosopimuksessa

Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi S —
Tyossa esitettyja yksittdisia analyysejd ja |oydoksia ei

tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina 31
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Kalustoja hehkiﬁlﬁatﬁta_fve Timéa dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaikutus 1: Matkustaja- ja tavaraliikenteen vuorokausirytmi-
synergia toteutuu kaluston ja kuljettajien yvhteiskaytolla

Liikenteiden eriyttdminen

Synergiaa ajaa toisiaan ...joka mahdollistaa veturien ja huonontaisi veturien ja
tiydentdva kapasiteettitarve... kuljettajien ristikayton kuljettajien kiertoa

Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi
Tyossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja loydoksid ei

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Kalusto- ja henkiléstétarve

Tam4 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaikutus 1: Tavaraliikenteen eriyttimisesta johtuva kalusto-

Vaikutusmekanismi kalusto-

ja henkilostotarpeeseen

Kaluston ja henkiloston lisays

Kustannusten
lisdys

Veturien reititysongelmaan
rajoitusehto: Kukin veturi ajaa
vain tavara- tai
matkustajaliikennetta

Kuljettajat siirtyvét vain joko
tavara- tai matkustajalitkenteen
palvelukseen

2 ?‘ | 16 sa@hkoveturia, 3 diesel-
- _ veturia (7%)
/:E = = .J_,"’ S===

o

} 50 veturinkuljettajaa (5%)

Vuotuinen
elinkaarikustannus
uusille vetureille?

Tarvittu lisdhenkilésto
perustuen
aikataulusimulointiin?

Yhteensé

Josta matkustajakaukoliikenteelle kohdistuisi (~50%3) yhteensa

1. VR:n kalustonsuunnittelutimin laskelmat. 16 uuden sahkéveturin hankintahinta ~GER Huoltokustannukset huomioiva vuotuinen elinkaarikustannus (D
2. Veturinkuljettajan palkka sivukuluineen ~@ll jonka paélle tulevat koulutus- ja muut kulut @EE. Henkilostétarve perustuu VR:n aikataulusimuiointiin.

kuljettajat ajavat keskimaarin @i ajasta matkustajaliikennetts ja @lP6 tavaralikennettd

Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi

Tue Boston ConsurTing GROUP Ty

Bssa esitettyja yksittaisia analyyseja ja loydoksia ei

tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina

3. Oletettu jakautuvan tasan — esim.
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Kalusto- ja henkildststarve Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaikutus 2: IC- ja Pendolino-kierrot optimoidaan kaikkien rata-
haarojen yli — jako alueisiin lisda kalusto- ja henkilostotarvetta

Liikennointi-
malli Verkostomalli

Verkostoon sitoutuva kalusto

Optimoidaan
kaikkien alueiden
yli

Nykyinen

liikennointi- 3 Pendolino-ja IC-
kalustoa kaytetddn
ristiin samojen
junavuorojen
ajamiseen’

malli

Hypoteettinen esimerkki: Kolmen IC-junan nykyreitit

07:00 12:00 17:00 21:00

IC4una1  |[01e)elte) Hkil Hki KuopiollKuopIo  Hki

ICjuna2 |[ESASEET Hiki Imatra

IC-juna 3 Hki Ouluf Outu

.Ité-Suomi . Paarata

Hki

1. Esim. tietty junavuoro saatetaan likennsida perjantaisin Pendolino-kalustolla ja muina paivina IC-kalustolla. 2. (N
(o= = I R e B T

Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi
TEe BosTon CoNsurLTING GROUP

Tyossa esitettyjd yksittaisia analyyseja ja 16ydoksid ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Kalusto- ja henkildstétarve Téma dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaikutus 2: Matkustajalitkenteen alueellinen jako nostaisi
kalusto- ja henkiléstékuluja IC- ja Pendolino-junissa ~§ijM

Matkustajaliikenteen jaon vaikutukset junatyyppien kalusto- ja henkilostétarpeeseen

IC :
o Pendolino
(sis. yojunat)
Veturit +3 veturia Ei muutu
+1 juna

Vaunut +15 vaunua Ei muutu ’
[
c
Veturinkuljettajat +9 veturinkuljettajaa Ei muutu Ei muutu 2
%
Konduktdérit +16 konduktéoria Ei muutu Ei muutu >
, —
8
Muutos kasvattaa kalusto- ja Muutos kasvattaa kalusto- ja Muutos ei kasvata £
henkilostétarvetta merkittévasti henkilostétarvetta lievasti kalusto- tai henkildstotarvetta f
g
°
§

Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi
Tyossa esitettyja yksittdisid analyysejd ja 16ydoksia ei
THE BosTon CONSULTWG GROUP tule kdyttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina 35




Kalusto- ja henkildstdtarve

Tam4 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaikutus 2: Aluejaon ajama kustannusnousu olisi ~@iM
hypoteettisen simuloinnin avulla arvioituna

Simulointimenetelma ja
keskeisimmait oletukset

Kaukoliikenne jaettiin &
aluesseen, joista kullakin oma
kalustonsa ja henkiléstonsa

Uudet junakierrot suunniteltiin.
Aikataulut asiakkaille nykyiset’

Lopuksi alueet yhdistettiin
LVM:n alustavan mallin
mukaisiksi 4 alueeksi

Kullakin alueella oltava yksi
varajuna

Simuloinnin tulos:
Kaluston ja henkilostén lisdaystarpeet

5 o g Yksikko-
Liiken- Lisdys T
teessa yhteensd (k€lvuosi)
: Veturit +14 0 (s
Vaunut +15 +34 +6 +24 &
Veturinkuljettajat | +9? 0 0 +9 @b
Konduktoorit 16° 0 0 +16 &

Yhteensa

Niilld oletuksilla kaksi vaikutustapaa nostaisivat kauko-

liikenteen kalusto- ja henkilostokustannuksia~ M

1. Simuloinnissa jouduttiin lisadma4n 2 vuoroa valille Helsinki-Turku junien siirtdmiseksi. Tallainen aikataulun parantaminen sallittiin, mutta yht&&n vuoroa ei poistettu. 2. 3 kuljettajaalveturi.
3. Konduktosreja tarvitaan 10% lisaé (vrt. 13% lisdys vaunumasraén) Helsingin miehityspisteeseen, joka 1/3 kaikista konduktééreists (490). Muiden miehityspisteiden konduktédrit kulkevat
pasasiassa oman reittipakettinsa sisélla, joten el lisdystarvetta. 4, Tarvittaisiin yhden varajunan lisdys. Téssé oletettu kaytettévéan IC-junakalustoa varalla riippumatta siité mille likenndintialueelle
too vaunuja 6. Vuotuinen elinkaarikustannus uusille vetureille (ll§'vuosi, ostohinta @M. Elinkaarikustannus oletettu olevan suorassa

varajuna sijoittuisi. 5. Suunnitelman mukainen huoltokierto si

suhteessa ostohintaan laskettaessa vuotuista elinkaarikustannusta vaunuille (oletus: ostohinta @EBV), /i GEEE¥vuosi. Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi

Tyossa esiteftyja yksittdisia analyysejd ja 16ydoksia ei
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina

THe BostoN CoNsuLTING GROUP
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Kalusto- ja henkil8stétarve Tiami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vanha kalusto soveltuisi huonosti varakalustoksi
Yksikerroksiset IC-vaunut ja siniset junat vaatisivat kunnostusta, laskisivat nopeuksia ja palvelutasoa

N ——— ——

Vanha kalusto Vaikutukset palvelutasoon Vaikutukset kustannuksiin
Laskee palvelutasoa ja nopeuksia Vaatii kalliit investoinnit

 Huippunopeus 160km/h (vs. 200km/h » Keski-ika 26 vuotta
modernilla kalustolla) « Vaatii remontin, jos halutaan kayttaa, ml.

+ Ei esteetdn, ei iimastointia tai telien vaihto — VR:n kustannusarvio (il M
lammitysta, raiteille tyhjentéava we- (vs. uusi kaksikerros IC-vaunu maksaa

' i jarjestelma, ei gsm-kuuluvuutta, késin am)
o 1| suljettavat ovet

Vanha IC-kalusto Korkeat kunnossapitokustannukset

Laskee palvelutasoa ja nopeuksia Vaatii kalliit investoinnit
+ Huippunopeus 140km/h (vs. 200km/h » Keski-ik& 36 vuotta
modernilla kalustolla) » Vaatii remontin, jos halutaan pit4a
« Ei esteetdn, ei ilmastointia tai kaytéssa — remonttikustannuksia ei
[ammitysta, raiteille tyhjentava we- arvioitu
jarjestelma, ei gsm-kuuluvuutta, késin
suljettavat ovet Korkeat kunnossapitokustannukset

Vanha sininen kalusto

Lahde: VR
Tyossa esitettyja yksittdisia analyysejd Jja loydoksia ei

tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Kalusto- ja henklildstdtarve Tima dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kalusto- ja henkiléstotarpeen laskennassa tehdyt oletukset

Vaikutukset 1 ja 2 arvioitu uudelleensuunnittelemalla runkokierrot kullekin uudelle osakokonaisuudelle

Alue Keskeiset oletukset ja menetelmat

Kommentit

i,  Tavara- ja matkustajaliikenteen
yhteisoptimointi poistuu®, ja noin puolet
haitasta kohdistuu matkustajaliikenteeseen

ii. Myds matkustajakaukoliikenteen siséinen
optimointi? poistuu, kun liikennéinti jaetaan
neljaan alueeseen

iii. Seka vaikutus 1 ettd vaikutus 2 arvioitu
suunnittelemalla uudet viikon kierrot kullekin
uudelle osakokonaisuudelle

i Kalustotarvetta kasvattaa liikenndinnin
kiertojen rajaamisen liséksi kunkin alueen
huoltokierto ja varakaluston varmistus

i. Vanhaa kalustoa ei voida kayttaa
paivajunaliikkenteessa

iii. Kaluston kustannuksia arvioitu tarvitun
lisamaaran ja elinkaarikustannusten avulla

iv. Henkilostdvaikutusta arvioitu vuorojen
muuttumisen ja palkkakustannusten avulla

i.  Matkustajaliikenteen aikataulut nykyiset
(11/2016), yht&an vuoroa ei poisteta

ii. Tavaralikenteen maara on vuoden 2015
tasolla

ii. Vuorojen lisgaminen sallittu ruuhka-ajan
ulkopuolella, jos muutoin junia jouduttaisiin
siirtdmaan tyhjina

Tavara- ja matkustajalikenne kayttavat vetopalveluja suunnilleen yhta paljon

Liikenndintipaketit suunnitellun mukaiset. Kalusto ja henkilosté operaattorin omia, joten
ristikayttd eri matkustajaliikennealueilla ei mahdollista

VR:n suunnittelutiimi laati uudet veturi- ja henkilostokierrot erikseen tavara- ja

matkustajaliikenteelle ja liséksi simuloi runkokierrot 5:lie osakokonaisuudelle, (EEEGN

Toisen alueen
varajunatarve poistui

Eriytetyt junakierrot liséavat kalustotarvetta. Lisaksi kalustotarvetta kasvattaa
huoltokiertoon ja varakalustoon sitoutuva tarve. Oletettu, etté kullakin operaattorilla olisi
hairiétilanteiden varalle yksi oma vararunko

Vanha kalusto ei kayttokunnossa, pienet maksiminopeudet ja huono palvelutaso

Veturin vuosittainen elinkaarikustannus (il (S8l ostohinta ja huoltokustannukset
huomioitu). Matkustajavaunun vuosittainen elinkaarikustannus (I (S8l ostohinta eli
noin puolet veturin vuosittaisesta elinkaarikustannuksesta)

Veturit liikkeelld koko paivan, joten joka paiva tarvitaan 2 kuljettajaa. Kuljettajilla
vapaapdivia, joten 2 kuljettajaa per veturi ei riita. Veturinkuljettajan palkka ja muut kulut
yhteensa @l vuosi, konduktoorin palkka ja muut kulut yhteens3 (@l vuosi

Kilpailun avaamisen yhteydessé palvelutasoa ei ole tarkoitus huonontaa vuoroja
vahentamalla

Vaikutuksen 1 simulointi tehty vuoden 2015 sen hetkisillé likenngintimaarilla.
Tavaralikenteen mééré ei vaihtele merkittavasti

Junakiertojen tekemiseksi voi olla pakko lisata vuoroja, koska muuten juna ajaisi saman
valin ilman matkustajia. Ratakapasiteetti ei rajoita liséyksié ruuhka-ajan ulkopuolella

1. Liiketoiminnoilla on omat liikkenn@inniss4, huollossa ja varalla olevat kalustot. Ei jaettuja kalusto- tai henkilostéresursseja

Lihde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi

The BostoN CONSULTING GROUP

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja I6ydoksid ei

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina 39
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ﬁglggtakﬁgﬁﬁﬁukse; Tam3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kalustokustannusten minimoimiseksi operaattorit tulisi
velvoittaa ottamaan vuokralle pakettiinsa kuuluva kalusto

Kalustoyhtién kustannusrakenne yksinkertainen ja Mikili operoijat saisivat hankkia kalustoa muualta,
siten siita pystyttiisiin tekemdén tehokas toimija aiheuttaisi se suuren nostopaineen vuokriin
MENuosi ] Kate Kate nostaisi operaattorin
(jos tulostavoite kustannuksia ja menisi valtioile Kate (%)
tairiski) osinkoina - _ _
[l Kiinteists-ja =~ .. . . ... . 200
muut kulut! Kiinteisto- ja muissa kuluissa
60 mahdollisesti epatehokkuutta, ® 43
oo muttaplenierd 40 -
. B Henkilosts? _ _ o
! Henkilostoltaan ei mahdollisesti
yhta tehokas kuin yksityiset
... loimiat muttapienierd U
40 - [] Korot? _ . _ . e o5  100% vuokrausasteella
Valtion omistama, joten alhaiset kalusto voidaan vuokrata
korkokulut 20 - nollakatteella nollatulokseen
) s eETTERaiE R ae—— SiEamEn—— paasemiseksi
| Poistot? Operaattoreita halvempi kaluston
ostohinta suuremman koon ja 90% vuokrausasteella
20 erinomaisen maksukyvyn ansiosta. 10 va;ditaan 11% kate / 1
Ainoastaan vield suurempi yhtio vuokraamattoman kaluston
paasisi lievasti parempiin kulujen kattamiseksi D
maar&alennuksiin 0 ‘ : ®
60 70 80 90 100
0 o

Ulosvuokrausaste (%)

Vuokratuotot Kustannukset

Operaattorit voisivat aluepakettiinsa kuuluvan pakollisen

kaluston lisdksi hankkia vapaasti lisdkalustoa

1. Kiinteists- ja muut kulut; Arvio ~2% kustannuksista. 2. Henkildsté: Perustuu oletukseen, ettd henkildmaara olisi Norjan kalustoyhtion tasolla, 30-40 hl6. 3. Korot; 1% korko, oletettu ~€500M
lainamasra. 4. Poistot: Kaukolikenteen vaunujen poistot 2015 (@l Veturien poistot arvioitu perustuen 75 veturiin, (il yksikkohintaan ja 20 vuoden poistoaikaan.

Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi -
Tyossé esitettyja yksittéisid analyyseja ja 10y tksid el
THE BOSTON CONSULTING GROUP tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina 40
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Huoltokustannukset

Tama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Huoltokustannukset: Huollon toimintalogiikka
uudessa mallissa

Matkustaja-
liikenteen
operoijat

Huoltoyhtiot

_____________________________________________________________________________ 1 Huoltoyhtidt vuokraavat tarvittavat

Keskitetyt
julkiset toimijat

1. Mahdollisia huollon toimijoita ovat julkinen (eriytetty) valtion kunnossapitotoimija, VR:n (jéljelle jaévé) kunnossapito ja yksityiset

ThE BostoN ConsuLTING GROUP

VR Matkustajaliikenne

Operoijat vuokraavat
kaluston
kalustoyhti6ltid, joka
perii kalustosta
vuokraa (mahd. sis.
raskas huolto)

Kalustoyhtio

| '.Ykgiﬁiﬁé;ﬂi@l?ﬂdlﬁ' | J‘l

Operoijat vastaavaf kevyestda jamahd. |
raskaasta huollosta ja kilpailuttavat

toimittaiat!

Huoltoyhtio

kiinteistot ja laitteet kiinteistéyhtiolta

toimijat
Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja 1oydoksid el
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Huoltokustannukset

Huoltokustannukset: Kustannusten kokonaistaso

todennakoisesti sailyis

Oletettu vai
: I

kutus vs. 14

. Kunnossapidon hallinnointi

Kiinteistot ja laitteet
Konepajat & Varikot
Kiinte&t laitteet

Kevyt huolto

(henkilostokustannukset & alihankinta)

Esim. siivous, 6ljyjen ja kuluvien osien vaihto
Raskas huolto

(henkilostokustannukset & alihankinta)

Materiaalien ostot
Varaosat ja tarvikkeet

Huollon marginaali

i samana

Tima dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

* Kustannustasot siilyisivdt samoina — kasvava marginaali sy mahdolliset
kustannussaistét kevyt- ja raskashuollossa

Kunnossapito vastaisi omasta hallinto-
rakenteestaan ja pystyisi optimoimaan
tarpeidensa mukaisesti. Yhden toimijan sijaan
kunnossapitoon muodostuisi useampi toimija

Huoltokiinteistét ja laitteet siirtyisivat osaksi
uutta julkista toimijaa joka vuokraisi tiloja eri
huoltotoimijoiden kayftéon

Operoijat vastaisivat kevyesté huollosta.
Useampia toimijoita huollon tarjoajina
markkinan avautumisen johdosta

Operaattori vastaisi raskaan huollon
hankinnasta ja kilpailutuksesta, kalustoyhtion
madarittsman huolto-ohjelman mukaisesti

Materiaalin ostoja tekisi useampi toimija yhden
yhtién sijaan

Huoltoyhtié (tai useampi) vaatii tuottoa
palveluilleen kun sitd myyd&an julkisessa
omistuksessa olevien yritysten ulkopuolelle

Thr BostoN CoNSULTING GROUP

~ Kustan

‘ Yhtyma-allokaatioiden vahentyminen laskisi

Tyossa esitetty
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina

nykyista kustannusrakennetta, useamman
toimijan my6ta nettovaikutus olisi lahella
nollaa toiminnan paallekkaisyyksien vuoksi

Kiinteistot ja laitteet sailyisivat julkisessa
omistuksessa kuten nytkin - Ei oletettavissa
muutosta verrattuna nykyiseen toimintamalliin

Muutoksella mahdollista saavuttaa saastoja
silla operoijilla todellinen intressi laskea
kustannuksia kilpailukykynsa vahvistamiseksi

Muutoksella mahdollista saavuttaa maltillisia
saastojd silla operoijilla intressi laskea
kustannuksia kilpailukykynsa vahvistamiseksi

Ostovolyymi jakautuu pienempiin eriin johtuen
useammasta toimijasta — Vaikutukset
kokonaiskustannuksiin kuitenkin rajalliset

Tuottovaade kasvattaa huollon kustannuksia
operoijille

jd yksittdisia analyyseja ja 10ydoksia ei 42
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H\uo]takgstaﬁhpkseg Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Huoltokustannukset: Huollon kasvava marginaali syo

mahdolliset kustannussaastot kevyt- ja raskashuollossa

1. Olettaa ettd VR:n kunnossapito ei tee nykymallissa siséista katetta
Lahde: VR, LVM:n alustava esitys

The BostoN ConsurTING GROUP

Huoltoyhtie(t) lisaisi(vat) uudessa mallissa kustannustensa péalle
marginaalin, lisaten operoijien kustannuksia — Oletuksena 10%

tuottovaade!

Konsernin hallintokulujen allokoinnit laskisivat uuteen malliin
siirryttaessa, vahentéen nykyisia hallintokustannuksia
Toimijoiden maaran lisadantyessa hallintokulut kertautuvat ja

nettovaikutus taten maltillinen ___ o _.

Kiinteistot seka koneet ja laitteet siirtyisivat osaksi uutta julkista
kalustoyhtita, mista huoitotoimijat ostaisivat ne palveluna sen
sijaan etta omistaisivat ne itse. Mahdollisiin lisds&astojen
touteuttamiseen muutoksella ei my&skaan vaikutusta

Ostot saattaisivat jakautua useamman eri tahon toteutettavaksi —
muutoksen oletettu vaikutus oston kustannuksiin neutraali

Kevythuolto ja sen alihankinta siirtyisi operoijien vastuulle, jolloin
niilla on kannustin kilpailutuksen kautta pyrkia kustannussaastoihin
— mahdollista saavuttaa i+ kustannussaastot nykyiseen
vefrattuna

Raskas huolto ja sen alihankinta siirtyisivat operoijien vastuulle,
joka voisi sen kilpailuttaa — mahdollista saavuttaz (/o

“kustannussaéstot nykyiseen verrattuna

Kalustoyhtit voisi maaritella kaluston huoito-ohjelman ja siten
varmistaa, ettéd huoliot toteutetaan vaaditulla tasolla

Kokonaisvaikutus

Tyossa esitettyja yksittdisia analyysejd ja 10ydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Operaattorin henkilostokustannukset: Muun henkiloston
miira sektorilla kasvaa kuljettajien ja konduktdérien lisdksi

1. Tuotannonsuunnittelu

» Ajkataulusuunnittelu
» Kalustosuunnittelu

« Henkilostosuunnittelu
+ Operatiivinen ohjaus

2. Asiakaspalvelu

3. Myynti- ja markkinointihenkilosto

4. Ratapihatyéntekijit

5. Kunnossapidon hallinnointi

Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kukin uusi operaattori tarvitsee omat resurssit
suunnittelemaan aikataulut, kalustonkayton,
henkiléston kaytén ja valvomaan operaatioita

Kukin operaattori rakentaa oman
asiakaspalvelutoiminnan

Jokainen operaattori rakentaa oman myynti- ja
markkinointiorganisaationsa ja
lipunmyyntitoiminnan

Ratapihatyontekijat siirtyvat yhteiseen
kayttoén ja koordinoidaan muiden yhteisten
resurssien kanssa

Operaattorit alkavat ostaa huoltopalveluja
huoltotoimijoilta — jokainen operaattori
tarvitsee kunnossapidon ostoon osaavia
resursseja, jotka neuvottelevat ja valvovat
huoltosopimuksia '

annusva
‘ Suunnittelutarve duplikoituu joka yritykseen,
vaikka tarvittava resursointi per yritys on
pienempi johtuen kompleksiteetin laskusta
— Oletettava henkiloston kasvu
suunnittelussa ~10-30 henke&/~€0.5-2M
—~ Oletettava henkiloston kasvu operat.
ohjauksessa ~15-40 henked / ~€1-3M

Asiakaspalvelun lisakustannukset riippuvat
palvelutasosta ja operaattoreiden maarasta
~ 3-5 operoijan ymparistossa liséhenkiio-
tarve 10-30 henke#/~€0.5-1.5M (olettaen
nykyistd alhaisemman palvelutason)

‘ Myynti- ja markkinointi henkilostdon maara
pitkalti riippuvainen operaattoreiden
toimintamallista — oletettu lisahenkilétarve
6-10 henked / ~€0.4-1M

) Ei muutosta kustannuksissa

‘ Sektorille tulee uusi toiminto — ennen sisalta

hankittu huolto pitaa ostaa, liséksi sama
toiminto kertautuu joka operaattorille
— Tarve vajaa 10 henked per operoija —
lisatarve noin 15-30 henked / ~€1-2M

Huom: Konduktéérien ja kuljettajien tarpeen muutos huomioitu kalusto- ja henkildstétarpeen kasvun yhteydessa; Arvio olettaa ettd toiminnot pystytéan tekemaén huomattavasti nykyisté

tehokkaammin uudessa mallissa, jolloin kokonaisliséys arvioitu maltilliseksi

Lahde: Asiantuntijahaastatteluihin pohjautuva arvio

The BostoN CoNSULTING GROUP

Tydssa esitettyja yksittdisid analyyseja ja 10ydoksia ei
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Lilkgu%jg:‘?‘?ﬁgguut Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Liiketoiminnan muut kustannukset: Keskittamisen edut
hav:avat mutta uudet tmmuat vowat t0|m|a tehokkaammln

1. Yritysjohto + VR:n nykyinen johto jakautuu jonka liséksi ‘ Tarvittavan johdon lkm kasvanee toimijoiden
uusilla operoijilla on omaa johtoporrasta lisdantyess4, joskin pienempien toimijoiden
.~johdon palkkaus mahd. maltillisempi
2. Taloushallinto * Kullekin uudelle julkiselle yhtitlle ‘ Taloushallinnon skaalaetu menetettaisiin,
muodostetaan oma taloushallinto, jonka lis&ksi mutta uudet toimijat voisivat rakentaa
kullakin operoijalla omat resurssit nykyisen systeeminsa nykyisten tarpeiden mukaan
yhden sijaan mahdollisuuksien mukaan
3. 1T + Kukin toimija rakentaa oman IT-infran ja - Skaalaetu menetettaisiin, mutta uudet
palvelutarjoaman jarjestelmat voitaisiin rakentaa paremmin g
nykyisiin tarpeisiin sopiviksi §
4. Lipunmyyntijarjestelma + Jokainen toimija rakentaa oman lipunmyynti- ‘ Paallekkaiset lipunmyyntijarjestelmét ja 33,
jarjestelman jonka yhteiseen rajapintaan mahdollisten uusien toimijoiden l&snéolo <£
syntyy uusia palveluntarjoajia lisénnee lipunmyynnin kustannuksia g
5. Markkinointi ja mainontakustannukset « Eri toimijat vastaavat omasta ‘ Lisdantyva kilpailu ja useamman mainostajan g
markkinoinnistaan ja yrittavat mainonnalla olemassaolo yhden sijaan lisdnnee 2
luoda laatumielikuvaa ja ajaa kysyntaa mainontaan kaytettavaa rahamaaraa E
3
6. Toimistokiinteistot » Uudet julkiset yhtiét jatkavat nykyisissa ~ Syntyy useampia toimijoita jotka tarvitsevat §
tiloissaan, uudet operoijat hankkivat omaa toimistotilaa, joskin tilankayttd voidaan 8
toimistotilaa optimoida uutta tarvetta vastaavaksi 2
7. Muut kustannuserit » Kukin toimija vastaa muista yleiskustannus- - Muiden yleiskustannusten taso pitkalti g
Esim. vakuutukset, terveydenhuolto eristd, niin tilauksesta kuin maksusta henkilésidonnaista, joten rakenteen PN
muuttumisen vaikutus tuskin kovin merkittava £
8

Lahde: Asiantuntijahaastatteluihin pohjautuva arvio
Tyossa esitettyja yksittaisia analyyseja ja loydoksia el

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina 45
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Liikﬁac;lgri‘r:‘rﬁgguut Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

VR jakautuisi uudessa mallissa 3-4 yksikk66n — lisaksi
muodostuisi uusia yksityisia liikkenteen ja huollon toimijoita

1 keskitetty yleishallintoyksikko 3-4! julkista yleishallintoyksikk6a ja useita yksityisia
VR:n yleishallinto jonka alla useita liiketoimintoja — - Matkustajakaukoliikenteeseen syntyy uutta yleishallintoa —
my6s muualla kuin matkustajakaukoliikenteessa ’ VR:n yleishallinto jakautuu pienemmélle liiketoiminnalle ja

yleishallintoa syntyy jokaiselle uudelle operaattorille

V=R GROUI

« Matkustajaliikenne ja Liikenndinti
muodostaisivat oman uuden yhtién VR

« Lis&ksi markkinoille tulisi uusia ) Matkustajaliikenne
junaliikenteen operoijia

s FEjtarkastelun kohteena — jakavat s

nykyisin yleishalfinnon kulut »
______ matkustajaliikenteen kanssa_____________ | S e
» FEitarkastelun kohteena - jakavat ?
nykyisin vieishallinnon kulut » |

matkustajaliikenteen kanssa Ll e s L i

» Nykyinen kunnossapito jakautuisi ) esvoguad it
Kiinteists- ja huoltoyhtiosn ¥ |[melintaistoyhtlo

* VR:n kalustoyksikésta muodostuisi e Tl R
uusi kalustoyhtié 4 [ Kalustoyhtld 2

Liiketoiminnan muiden kustannusten muutos pitkalti

riippuvaista siitd kuinka tehokkaita uudet toimijat olisivat

1. Syntyy vahintaan 3 yksikkéd (VR, kalustoyhtis, kunnossapito) lisda mikéli myos kiinteistét yhtiditetaan
Lahde: Asiantuntijahaastatteluihin pohjautuva arvio
g pony T BostoN CoNsuLTING GROUP

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja 16ydoksia ei
tule kdyttda irrallisina tai kontekstista irrotettuina

46

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



Tim3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Marginaali: Tuottovaade varsinkin ensimm
kilpailutuksissa todennédkdisesti korkea

isissa

Toimijat vaatinevat riittavada kompensaatiota
kattaakseen liiketoiminnan riskit Eri junaoperoijien kannattavuustasoja

Ulkopuolisen kilpailijan saapuminen markkinoille Liikevoittoprosentti — 2013-15 keskiarvo
edellyttiisi, ettd markkinan koko ja sen kannattavuus

on tarpeaksi korkea 199
Suunnitellut kilpailulle avattavat liikkenndintialueet o
olisivat kooltaan noin €50-100M, joten muutaman '
10 - MTR Sweden —

prosenttiyksikon tuotto-odotus tuskin on riittdva
numerot vuodeita

2015

Kilpailulle avoimeen toimintamalliin siirtyminen mog‘?:‘;z
sisaltidd, varsinkin alkuvaiheissa, merkittdvia riskeja,
jotka mahdolliset operoijat kompensoivat S 4.1

korkeammalla tuotto-/marginaalivaateella
« Liian optimistinen kysyntédennuste ja alhainen
tuottovaade ovat johtaneet markkinoilta
vetaytymiseen esimerkiksi Ruotsissa R . e L -
NSB DSB Tokyu SJ Russian MTR  First Deutsche
Oletettavaa onkin, etti varsinkin kilpailutuksen alussa Corp Railways Swe Group Bahn

tuottovaade operoijilla on varsin korkea ja myos %la == o | =_= = =_= % -

tarjousten hintavaihtelu suurta

Operaattoreiden vaatima tuotto-odotus todenndkoisesti

6-8% liikevaihdosta

Lihde: Yhtididen vuosikertomukset/tulostiedot s 1 OV Ok ;
Tyossa esitettyjd yksittdisia analyysejd ja 16ydoksia el
'IHE BOSTON C‘ONSULTING GROUP tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina 47
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Nykyisestd kaukoliikenteen kustannuspotista noin @i¢o
siirtyisi uusien operoijien optimoitavaksi

Oletuksena, ettd operoijat vastaavat tulevassa
mallissa seké kevyt- ettd raskashuollosta

Noin (il kokonaiskustannuksista siirtyisi operoijien vastuulle
uudessa mallissa
= Operoijat voivat optimoida liketoiminnan muita kustannuksia, joihin
kuuluu mm. IT, materiaalien ja palveluiden ostot sekd muut hallintoon
ja suunnitteluun liittyvat kustannukset
» Palkkakulut noin neljannes kokonaiskuluista, joita operoijat voivat
optimoida (tyéehtosopimukset tosin asettavat merkittévia rajauksia
palkkakulujen optimointiin)

« Kevyt- ja raskashuollon kustannukset ja siihen liittyvat ostot
siirtyisivat operoijien vastuulle ja optimoitavaksi — tosin kalustoyhti®
laatinee huolto-ohjelman jota operoijien tulee noudattaa

Noin @l kustannuksista pitkalti kiinteitd toimintamallista
riippumatta eika kilpailutettavissa nykymallia paremmin
= Kunnossapidon kiinteistét siirtyisivat kiinteistdyhtiéén (tai vaihto-
ehtoisesti kalustoyhtiodn), joiden kaytosta eri toimijat joutuisivat
maksamaan siten etté yhtié kattaa kustannuksensa
» Veturien ja kaluston vuokrakustannukset kalustoyhtién méarittamia
eika operoijilla siten mahdollisuutta vaikuttaa niihin
» Veturien energia- ja operointikustannukset siirtyisivat operoijien
vastuulle, mutta niiden mahdollisuudet vaikuttaa kustannuseriin ovat
vahdiset
» Olettaen ettd ratamaksujen maaraytyminen pysyy nykyisena,
operoijilla ei mahdollisuutta vaikuttaa niiden suuruuteen '

1. Veturin kuljettajien palkka laskettu oletuksella, etta kaukoliikenteen kaytéssa on noin 450 kuljettajaa taysipéivaisesti ja heidan vuotuinen kokonaiskustannus on (il (Perustuu VR:n antamaan

tietoon veturin kuljettajien kokonaiskustannuksesta)
Lahde: VR, LVM:n alustava esitys

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Kustannukset yhteenveto: Ehdotetussa liikenndintimallissa

kustannukset todenniakoisesti kasvaisivat kokonaistasolla

Luvut kuvaavat tilannetta jossa
markkinalla toimii 3-5 operaattoria

Esitetyn mallin rakenteelliset muutokset kasvattavat sektorin kustannuksia usealla osa-alueella:
R B . Vetureja ja kuljettajia sitoutuu enemman koska matkustajaliikenteen ja logistikan synergia poistuu —

Kalusto- ja o +€10-11M arvio sisaltaa vain kaukoliikenteen osuuden synergian menetyksesté (~50%)
henkilostotarve : . 0 S i . :
e e S S s, - G < 2uston ja henkilston tarve kasvavat, kun kayttéa ei optimoida alueiden yli
TER FEa]ust o: b + Kalustokustannukset eivat nouse uudessa mallissa, jos operoijat velvoitetaan vuokraamaan
Ei nouse likennaintipakettiinsa kuuluva kalusto kalustoyhtiésta (niillé voisi olla oikeus hankkia muualta lis&a)
kustannukset o . i S :
e e L ST - Mikali operoijien ei ole pakko vuokrata pakettinsa kalustoa, kalustoyhtién riskilisé nostaa kustannuksia
e e « Operaattorien henkilsstomazra kasvaa kun toimijoita on useita ja monet toiminnot pitaa toistaa
Hiankllo; + €3-10M tuotannon suunnittelussa, myynnissa, asiakaspalvelussa ratapihatyéntekijoissé ja kunnossapidon
kustannukset ostossa ' ' :

|
| s korkeampi. VR:n kaukoliikenteen likevoiton ennustetaan ensi vuonna olevan, (D
Marginaall OO S (siséltaen €20M velvoitelikennetta). liman

velvoiteliikennettd VR:n kaukoliikenteen liikevoittoprosentti olisi noin (llP

Osassa toimintaa kilpailutuksen malli ajaa kustannuksia alas tai ne pysyvét samalla nettotasolla:

' Huolto- j Ei « Kilpailun liséys kunnossapidossa laskee kustannuksia huoltotoiminnan ja huollon hallinnon osalta,
kustannukset ' muutu mutta siirtyy kaytannéssé kokonaisuudessaan huoltoyhtisiden marginaaliksi tuottovaateen kautta

| Liiketoiminnan muut | Ei « Liiketoiminnan muut kulut pysyvét todennakdisesti nettotasolla ennallaan — toimintojen keskittamisen

| kustannukset . muutu edut haviavat, mutta uudet toimijat voivat toimia tehokkaammin

Kilpailun alle tulisi noin @+ kustannuksista, joihin operaattori voi vaikuttaa
. Merkittava tekija, johon mallissa ei vaikuteta on tydehtosopimukset - naiden uudelleensuunnittelulla kustannuksia voitaisiin

alentaa merkittavasti

1. Vertailu muihin junaoperoijiin ennustaa noin 6-8% tuottovaadetta 2. VR:n sisdinen kaukoliikenteen tuottotavoite oletettu olevan @il mika on lahelld nykyista kannattavuutta pois lukien €20M
velvoiteliikenteen tappiot. Velvoiteliikenteen tappiot oletettu siirtyvan LVM:n subvention kasvuun (kasitelty mydhemmin)

THE BostoN CONSULT[NG GROUP Tyossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja |oydoksia ei

tule kiyttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

T AT T R . Operaattoreiden tuottovaade todennaksisesti VR:n marginaalia (S
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LVM:n esityksessa kokonaiskulut nousisivat ~10% nykytasolta
Molemmlssa mallelssa VIeIa mahdolllsuus saavuttaa noin (M lisasaasttt nykytasosta

Arvioitu tarkemmin
kappaleessa "VR:n
nykymallin tehostaminen"

Suoritettujen sdastojen (n. @V) jalkeenkin
~ mahdollista laskea kustannuksia vield noin (Vv
¢ [soin kustannussaasté kunnossapitotoiminnan
lisdsaastoista (kiinteistéverkon optimointi, raskaan
huollon kustannussaastét), joista kaukoliikenteen

Séiéisjti')- _ osuus noin @M
potentiaali « Muiden saastéjen mahdollisuudeksi arvioitu noin
aav

| LVM:n esityksessé sddstdjen saavuttaminen voisi
| valkeutua/hidastua johtuen muuttuneesta

 toimintaympéristésté
! A LVM:n esityksen lisddntyneiden rakenteellisten
LVM:n kustannusten nettovaikutus noin €15-30M 3 -5
esityksen operaattorin mallissa
aiheuttama + Kalusto- ja henkiléstétarpeen kasvu - €10-11M
matkustaja- » Henkilostékulujen nousu - €3-10M

kustannus- | gperaattoreiden aloittaessa

|

|

|

I an

| liikenteen | ;csysi tuottovaade kasvaa uusien kaupallisten
', kasvu « Lisaantynyt tuottovaade (marginaali) - €2-10M
\

]

Kalustoyhtion riskilisda ei huomioitu
Taman lisaksi kustannusten nousu lisd&ntyneen
viranomaistoiminnan ja muiden tekijoiden kautta

joka ei kuitenkaan vélttamatta siirry lippujen hintaan

Copyright © 2018 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Operaattorien maira: Matkustajaliikenteen lipun hintoihin
kohdiuu €15-30M lis

1 operaattori 2 3 5 Miksi kustannustaso muuttuu useamman
(VR) operaattoria’ operaattoria? operaattoria® operoijan ympéristéssa?

- Jaettaessa kaukoliikenne tavara- ja henkildlikenteeseen ja
henkilsliikenne useammalle operaattorille, kaluston ja

- 4 - s
€0-5M Ei vaikutusta €1 OM\\_‘_‘__ Jj.:l ™ junahenkildkunnan tarve kasvaa menetetyn synergian vuoksi
B + Lisaksi kullakin operaattorilia on oltava omaa varakalustoa
......................................................... E| sisalld tavaralilkenteelle |- - - - - - - - oo e
kohdistuvaa ~€5M osuutta® « Kalusto ostetaan koko verkostoon valtion takaamalla rahoituksella,

. L . T = joten kustannukset eivat riippuvaisia operoijien maarasta
Eivaikutusta  Eivaikutusta  Eivaikutusta  Eivaikutusta « Hallinnointikulut kasvavat hieman useamman operoijan

ympéristdssa, tosin tata kustannuksen nousua voi pitéé vahaisené

+  Operoijien toiminnan skaalautuvuus vdhenee mité pienempiin

Ei vaikutusta ~€1M €3-6M €7-10M aluekokonaisuuksiin kaukoliikennéinti jaetaan, joten useamman
toimijan ympéaristdssa henkildstokustannukset kasvavat

«  Mita suurempi osa liikenndinnisté on yksityisilla toimijoilla, sité
P w suurempaan osaan markkinan kokonaisarvosta kohdistuu
Ei vaikutusta ~€1M €2-6M €5-10M tuottovaade, jolloin useamman toimijan l&snéolo lis&a

tuottovaateen/marginaalin absoluuttista m&aréa

» Huoltokustannusten maéra ei riippuvainen operoijien lukumaérasta,

x ! L o . varsinkin kun huoltoa suunnitellaan avattavaksi kilpailulle
Ei vaikutusta Ei vaikutusta Ei vaikutusta Ei vaikutusta « Kilpailun liséys nostaa tehokkuutta, mutta tehokkuus netottuu

huoltoyhtididen kasvavan tuottovaateen takia

« Liiketoiminnan muut kustannukset osin kertautuvat monitoimija-

Ei vaikutusta  Ei vaikutusta  Ei vaikutusta  Ei vaikutusta ymparistossa, tosin uudet toimijat voivat olla nykyista tehokkaampia
jolloin kokonaisvaikutus jadnee véhéiseksi

TOTAL €0-5M* ~€2M €15-20M €18-30M

1. VR jatkaisi muuten kuten nykyisin, mutta vydhyke- ja taajamajunaliikenne olisi siirretty toiselle operaattorille. 2. Oletus:
O . Kaikki likennaintialueet eri operoijien liikennoimid 4. Mik&li VR saisi jatkaa kaluston optimointia matkustajaliikenteen ja logistiikan yli, ei kaluston tarve kasvaisi
nykyisestd. Jos taas matkustajaliikenteen ja logistiikan synergia menetettaisiin (VR ei saisi optimoida kaluston kiertoa koko toimintansa yli), sen kustannus matkustajaliikenteelle olisi noin €6M 5.
Matkustajaliikenteen ja logistiikan vélisen synergia hévidmisestd kohdistuu €5M tavaraliikenteelle tdman arvion lisdksi Léhde: VR, BCG:n analyysi

':ﬁ-IE BUSTON CONSULT]NG GROUP Tydssa esitettyja yksittaisia analyyseja ja loydoksia el

tule kayttda irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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LVM:n alustavan esityksen arviointi kriteereita vasten
Palvelun laatu

Tayttdaste
Kalusto- ja “"S"‘,‘j‘a"‘:"”_"“'
henkiléstdtarve k
o arginaali
) Kalustokustannukset
> e )
o Lisamyynti Hinta
"E Henkilokustannukset _
g Kustannukset
E Huoltokustannukset : 2
Eg Liiketoiminnan muut LVM subventio
‘B kustannukset
= Kysyntavolyymi
£ Infrakustannukset y )’ .
g :
= Kaluston laatu — Asiakaskokemus
O
-
Reittien laatu —
Palvelu, paketointi & % — Koettu laatu
hinnoittelu
| Ralasin st
LVM subventio
VR osingot
Yhteist- ja muut verot — Ef Budjettivaikutus Turvallisuus

VYR:n arvonnousu

Hallinnointikulut

Muut tavoitteet

Tybssé esitettyja yksittédisid analyyseja ja |10ydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Kaluston laatu: Operaattoreiden kannustimet kaluston

parantamiseen sopimuskauden lopuss

a varmistettava

0O jl'-'l_.f: o ;::| i ”"-';H .‘t ”J‘ L}

oikeanlaisilla sopimuksilla

Kaluston kunto voisi heikentyi sopimuskauden lopussa, mutta hallittavissa

Al M ( ‘1” if-f,_'l_ll.:.l-.i_lfi:" AR 5 ‘

1. Toimintavarmuus + Kalustoyhtion tulee laatia tarkka huolto-
ohjelma, jota operoijat velvoitetaan
noudattamaan. Huolto-ohjelman
toteuttamisesta ja mahdollisten laiminlyontien
sanktioista sovitaan vuokrasopimuksessa

2. Siisteys ja ylldpito » Operaattorit huoltavat vain vaaditun
minimimadran tai niin paljon kuin tarpeellista
asiakastyytyvaisyyden kannalta
minimoidakseen kevythuollon kustannukset.
Osa operaattoreista saattaisi yrittaa erilaistua
junien siisteydella

3. Varustelutaso & mahdollistetut palvelut » Operaattorit voivat investoida kalustoon

» Lisavarusteinvestoinnit erilaistaakseen palvelutarjoamaansa (esim.

»  Erikoisvaunut ja vaunutilan muuntelu aanieristetyt osastot tystiimeille). N&ihin
investointeihin olisi oitava vaunujen omistajan
lupa ja sen olisi mahdollisesti osallistuttava
rahoittamiseen investoinnin kannattavuuden
mahdollistamiseksi, esim. hyvityksella
sopimuskauden paattyessa heijastaen
vaunujen noussutta arvoa

THE Boston ConsurTinGg GRoup

Tybssa esitettyja yksittdisia analyyseja ja Ioydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

- Operoijat saattavat laiminlyédé huolto-

velvoitetta (erityisesti sopimuskauden loppu-
vaiheessa) mikali saatavat hyédyt sanktioita
korkeammat. Tama riski pystytaan pitkalti
torjumaan oikeanlaisilla sopimusehdoilla ja
sanktioilla

‘ Junien siisteys nykyista vaihtelevampaa,

mutta ei selvasti parempaa tai huonompaa

Erilaiset palvelut lisdaéntynevat varustelun
my&6ta mahdollistaen esim. tehokkaamman
tydskentelyn. Varustelutaso todennékdisesti
erilaistuu, mutta absoluuttinen taso pysynee
pitkalti samana
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Relttlen Iaatu Rataverkosto rajaa maaraa ja nopeutta,

matkaketjut operaattorien kesken voivat olla hankalia

Nopeus ja aikataulut osin rajattu nykyverkon kautta, matkaketju osin paranisi
ja osin saattaisi huonontua operaattoreiden yli

Oletettu vaik utu: VS, | |ahtétilanne

1. Nopeus + Osajunista alkanee pyséhtya useammalla ‘ Junien nopeudet ja pysahdysmaéarat tulevat

asemalla, kun taas osa ajaa nopeasti pitkia todennakoisesti vaihtelemaan nykyista
matkoja, mikali likenteenohjauksellisesti laajemmin. Ei merkittdvaa nopeuden
mahdollista. Rataverkko ei nykyisellaan parantumista

mahdollista nopeuden kasvattamista muutoin
kuin pyséhdyksia vahentamalla

2. Junavuorojen mairid ja aikataulujen » Nykyinen ratakapasiteetti rajoittaa aikataulujen - Vuoroméara ja aikataulujen sopivuus olisivat
sopivuus asiakkaille parantamista. Usean operaattorin nykyisella tasolla
aikataulutoiveiden yhteensovittamisen takia
aikataulut todennakéisesti huonontuisivat.
Tavaraliikenteen siitdminen yolle auttaisi
matkustajajunavuorojen lisdamista

3. Tasmillisyys + Uusilla operaattoreilla merkittava kannustin - Tasmallisyyden kasvuun olisi kannustimia,
lisata tasmallisyytta vélttadkseen mutta monitoimijaympéristtssa
junahenkiloston kustannusten kasvua (ylityd, poikkeustilanteiden ratkonta haastavaa.
reservihenkildstén maara), mutta Tasmallisyys on jo nykyisin verrattain korkea

kompromissien teko ongelmatilanteissa
operaattoreiden valilla haastavaa

4. Matkaketjut = Eri operaattorien aikataulut nykyista ‘ Eri operaattorien valiset junamatkat eivét olisi
huonommin yhteensovitetut, joten eri yhta saumattomia kuin nyky&an. Eri
operaattorien valisilld matkoilla enemman kulkuneuvojen valiset vaihdot mahdollisesti
vaihtoja seka pidemmat vaihto- ja matka-ajat. nykyistd saumattomampia

Operaattoreilla, joilla on myds muuta
likennetta kuin junaliikennettd, mahdollisuus
parantaa vaihtoyhteyksia. Esimerkiksi bussilia
voidaan sy6ttaa matkustajia junaan

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Reittien miiri ja nopeus: Ratapihakapasiteetti merkittiva
pullonkaula ldahtdjen ja nopeuksien nostamisessa

Ratakapasiteetti pullonkaulana vuorojen
maaran ja nopeuden lisdykselle

Jos halutaan parantaa reittien méaraa tai nopeutta,
pitdisi investoida nykyisiin pullonkauloihin
* Helsingin ratapiha-alue
— 80% junaliikenteesta l&htee tai saapuu Helsingista
— Nykyiset aikaikkunat tehokkaassa kaytéssa
ruuhka-aikoina — 1&ht6ja kaytanndssa mahdotonta
lisata ilman ratakapasiteetin lisdysta
» Mahdollisesti toinen raide Riihiméelle saakka
— Toinen raide eteldn solmualueella helpottaisi
vuorojen lisaysta tai nopeutusta tuomalla lisda
kapasiteettia ohittaa ja ajaa erivauhtisia vuoroja -
vahintaan ohituspaikkoihin tulisi investoida

Lisdksi kalustotarpeen kasvu lisaa ratakapasiteetin
kadytt6a kun junia siirrellddan Helsinki-llmala vélilla
— Riskina palvelutason huonontuminen, jos vuorojen
sijaan aika-ikkunoita joudutaan kayttdmaan
siirtelyyn
— Jo nykyiselldkin kalustokierrolla ja aikatauluilla
Helsingin ratapihan sen ympéaristéssa olevan
alueen kapasiteettirajoitteet selvé ongelma

Lahde: VR

Tae BostoN CoNsuLTING GROUP

Nykyiset aika-ikkunat jo korkeassa kaytossa —
Esimerkki Helsinki-Riihiméki

Vuorot jo nykyisellddn suunnitellaan minuuttitasolia —
Idhtéjen maara ja ohitusten sovitus tarkkaan
optimoitu

Graafinen alkataulu [ERERLE 1Y
Helsinki - Rilhimski
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Tasmaillisyys: VR:n tasmallisyys hyvilla tasolla, joten

merkittdvaa parannusta vaikea saavuttaa
m

Kansainvilisessa vertailussa VR:n Noin 60% yli viiden minuutin mydhastymisista
tasmaéllisyys Euroopan parhaita johtuu operaattorista

5-min tasmadllisyys' (%)
15-min tismallisyys' (%) 100 170 83 90 91 9187 88 g5 gz 87 90 94 89 90 94 89 87 &7 g5 86

99 13% VR:n junista yli 5 )
100 9~—~98—— _
= 96 min myohassa mutta L™ 50 g;ai/klarvo 2015:

, 95 vain 4% yli 15 min A

% g

91 91 91 0

Osuus junista, jotka mydhasséa
radanpidosta johtuvista syistd (%)

Kilpailun lisadmisella
T ei vaikutusta naihin
e myohastymisiin

10
6 5 Keskiarvo 2015:
5%

Osuus junista, jotka my&héssa

muista kuin radanpidollisista syistd? (%)—__ Kilpailun lisadminen voi lisata tai

3 vahent&a operaattoriin liittyvaa
osaa naistd myohastymisista

oM xrrm>owanowonaow -
mcn>m<u_ooozou-2 10 6.8 7 7 7 Keskiarvo2015:
wZz~ 0= = Z Z A 6 nee Wl = o

< W %o 8%

0115 0315 05715 07/15 09/15 11/15 01716 03716 05/16 07/16 09/16
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1. 15-min tdsmaillisyys = junien osuus, jotka korkeintaan 15 min my&h#ssa. 5-min tdsmailisyys = junien osuus, jotka korkeintaan 5 min mybhéssa. 2. Operaattorin kalustosta, operoinnista yms.

johtuvat ja muut syyt.

Lahde: UIC Statistics 2014, Liikennevirasto
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Koettu laatu

Palvelu, paketointi & hinnoittelu: Uudet toimijat voisivat tarjota
vaihtelevampia palveluita asiakk

1. Tuotevalikoima

2. Hinnoittelu ja maksaminen

3. Asiakaspalvelu

Timé dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

aiden erilaisiin tarpeisiin

R

Palvelu, paketointi & hinnoittelu olisivat todennékaisesti asiakkaiden tarpeisiin
paremmin sopivia — eritoten reiteilld, joilla kilpailee useita operaattoreita

Halvimmista matkoista todennékéisesti
karsittaisiin ja kallimpiin lis&ttéisiin uudenlaisia
palveluita; tarjoilu omalle paikaile, lounget
rautatieasemilla, lisaistumatila. Mahdollista
erilaistuminen ravintolan laadulla, onboard
franchisingin lisd@minen

Lippujen hintaskaala kasvanee entistakin
suuremmaksi (erityisesti kallimmasta paasta)
erilaisten palvelutasojen lis&dntymisen myota.
Erilaiset kausikortit, osamaksulla maksaminen,
yrityssopimukset, (esim. lentoyhtididen tai
hotelliketjujen) kanta-asiakaspisteet
junalipusta

Digitaalisten asiakaspalvelukanavien
hyddyntamisen lisddntyminen (junan
lahtoraiteen tiedottaminen, poikkeustilanteet,
ravintolavaunun tarjoukset...).
Henkildkohtaista asiakaspalvelua
(puhelinpalvelu, lipunmyynti) vahennettéisiin
luultavasti kuten bussiliikenteessé, jos sita ei
pideta tarkeana kilpailukeinona

TiEe BosToN CoNsULTING GROUP

P

o

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyysejd ja 16ydoksid ei
tule kayttdd irrallisina tai kontekstista irrotettuina

Valinnanvara lisaéntyy, joten asiakkaiden
erilaisiin tarpeisiin vastataan paremmin.
Selvin vaikutus reiteills, joilla on eniten
kilpailua — joko operaattorien valilla tai
junaoperaattorin ja muiden liikennemuotojen
valilla

Valinnanvara lisaéntyy, joten asiakkaiden
erilaisiin tarpeisiin vastataan paremmin

Asiakaspalvelu parantuisi pagosin ja
huonontuisi vain niilt4 osin kuin operaattorit
eivat nakisi merkittavia vaikutuksia
asiakastyytyvaisyyteen ja sen myota
asiakasmaaraan

57
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Ruotsalaisilla SJ:1la ja MTR:lla paljon
palvelutasovaihtoehtoja, hintavaihtelu VR:Ila yhta laajaa

o QMTR V=

-
7 \
Hinta riippuu luokasta seka Suurin ero eri luokkien Suppeampi premium
osto- ja matkustusajasta palvelutasoissa palvelutarjonta
Kaikissa luokissa

Kaikissa luokissa Kaikissa luokissa
« llmainen wifi L = o ¢ |Imainen wifi
» Bistro osan + Ravintola

* [Imainen wifi
+ Paikan valinta
« Ravintola tai

matkaa auki Jii#8 FLEX & 1. luokka
1. luokka Lo « Paivéan lehdet \ . . myyntikarry
Palvelu + Enemmén jalkatilaa « Palauttaminen tai junan Ekstra-luokka
» Lounget: Tukholma, Géteborg vaihto mahdollista l&hté6n asti » Kahviftee (itsepalvelu)
« Aamiainen tai lammin ateria tarjoiltuna « Paikan valinta » Paivén lehdet
omalle paikalle LY A Vain 1. luokka * Neuvottelutilat tarjoiluila
+ 3 ruokalajin paivéan .if__"_ -4 + Viereisen paikan varaus (Pendolino)
ateria saatavilla t -50% hintaan + Levedmmat penkit (Pendolino)
I _: Neuvottelutilat e s Aeriatarjoiltuna e
Matkan hinta (SEK) Matkan hinta (SEK) Matkan hinta (€)
Hinnat [P * Lisdmaksusta vaihto-/ * 1.1k50-200% +  Kiintié edullisia
Y 1044—  palautusmahdollisuus 14007 4 1 343— kallimpikuin saastolippuja
. . A + Ale-ryhmélaisille 1200 41 a ' FIX 120 4 » 1.k (Ekstra) +€14
Esimerkki: [RYAYYS " halpoja dkkilahtsj : e SAS « Vaihdettavuus +€5
Tu{molma- 4 <24h ennen l&htod 1,000 - ) EuroBonus- 100 - » Palautettavuus +€10
el il 1.000 1 g < +182% ) agpriskalender: H71%  pisteité lipun Yhta laaja skaala kuin
(VR: f-_r'kl.- halpoja lippuja 800 1 o ostosta, eniten el 2 Ruotsissa, mutta
thﬁpé%)m 8001 m tietyille vuoroille 600 4 & 1. luokassa 604 ®65—1 matalampi taso
ko10-14 IEOEEN | A1k W 2K abol b2 Ak BEX 4o  m 1% e 1k m 2Kk
Ishdot! - S
475? ® FLEX B 25
400 “——\ | agpriskalenderin hinta 200 D Sasstolippu

1. Hinnat yhtisiden internet-sivuilta 10.11.2016 kaikille 25.11.2016 klo 10-14 Iahteville vuoroille. Kuopio valittu matkan perusteella, joka on suunnilleen sama kuin Tukholma-Géteborg. 1.k lippuihin valittu
palautusmahdollisuus junan lahtbaikaan asti. MTR:1.lk lippuihin valittu viereisen paikan varaus.

Lahde: Yritysten internet-sivut
Tir Boston ConsuLTING GROUP
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Raideinfran laatu: Infran laatu ei muutu, mutta sen
soveltuvuus monitoimijaympéristossa heikompi kuin nykyisin

LY Ratainfran sopivuus monitoiminjaympéristéssd heikompi kuin nykyisin

- Helsingin ratapihan kapasiteettirajoitteet

1. Ratapihat « Suurempi junamaara ja junien pidemmat
voivat aiheuttaa hairisita ruuhkatilanteissa.

2. Ohituspaikat

3. Uusien raiteiden rakentaminen

odotusajat paateasemilla — eritoten
Helsingissa. Junien seisontapaikkoja lisattava
ratapihoilla. limalassa on tilaa VR:n mukaan,
joten investoinnit ratapihoihin eivét olisi
valtavat ‘

Ohituspaikkoja tarvitaan lisaa ruuhkaisimmille
osuuksille erilaisten asiakastarpeiden (nopea
hub-hub vs. pys&hdys kaikilla asemilla)
tayttamiseksi ja eri operaattorien aikataulujen
yhteensovittamiseksi

Nopeuksien nostamiseksi, aikataulujen
sovittamiseksi ja vuoromaaran
kasvattamiseksi tarvittaisiin nykyista
enemman/parempia raiteita. Kilpailtu
liilkenndinti voidaan kuitenkin aloittaa
nykyisella rataverkolla.

Voi vaatia investointeja kapasiteettiin jos
nykyinen palvelutaso halutaan s&ilyttaa. Jos
reittien maaraa tai nopeuksia lisataan,
Helsingin ratapihan kapasiteettia tulisi
kasvattaa

Ohituspaikkoja tarvitaan lis4é ruuhkaisimmilla
yksiraiteisilla osuuksilla, mutta kilpailtu
fliikenndinti voidaan aloittaa nykyisella
ratakapasiteetilla. Riskina kuitenkin
lis&éntyneet hairiot likenteessa

Investointitarvetta uusiin tai nopeampiin
ratoihin ei huomioitu sektorin kustannusten
muutoksissa — erillinen investointipdatos joka
ei ole riippuvainen onko liikenndinti
kilpailutettu

Raideinfraan tarvittavien investointien tarkempi analysointi

taman toimeksiannon ulkopuolella

The Boston CoNsurTING GROUP
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e ————

Laatu yhteenveto: Laatu paranisi osalla tekijoista

Osassa toimintaa kilpailutuksen malli ajaisi laatua alas tai ne pysyisivét ennallaan:

Kaluston laatu Ei » Riskina etta operoijat laiminlyévét kaluston huolto-ohjelmaa mikéli operoijan nakékulmasta
muutu kokonaistaloudellisesti jarkevaa — tdma tosin hallittavissa oikeanlaisilla sopimuksilla

» Reittien maéréa ja nopeus osin rajattu rataverkon pullonkaulojen takia
Reittien laatu Eimuuty VR:n tdsmallisyys erinomainen, joten merkittdvaa parannusta ei voida saavuttaa
« Matkaketjuja voitaisiin innovoida liikennemuotojen yli, mutta toisaalta hankaloittaa reititysta eri

operoijien vuorojen valilla
Palvelupaketoinnin puolella todennékdisesti nihtiisiin eriytynyttd ja siten parantunutta palvelutasoa

Pa!vell.J, gaxsiolnti Kasvaa <+ Uudet toimijat voisivat tarjota vaihtelevampia palveluita asiakkaiden tarpeisiin vastaten
~ ja hinnoittelu

Raideinfran soveltuvuus monitoimijaympéristéssi heikompi kuin nykyisessa jérjestelméssa

| S ' Huononee * Ratainfra ei itsess&4n huonone, mutta monitoimijaympéristé vaatii ratainfralta enemmén joustavuutta
Raideinfra . . . ) o . e
hieman joka talla hetkelld puutteellista johtuen padosin yksiraiteisesta rataverkostosta

Kokonaisuudessaan rakennemuutos parantaisi laatua vain osalla tekijéisti — investointipaatoksilld ja mallin suunnittelulla

voidaan mahdollisesti vaikuttaa myés muihin laatutekijéihin
 Mallin rakenteella, investointien ja huollon kannustimilla voitaisiin mahdollisesti vaikuttaa kaluston laatuun
» Ratainfrastruktuuriin investoimalla voitaisiin lisatd mahdollisuuksia kasvattaa reittien nopeutta ja maaraa

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc, All rights reserved.,
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LVM:n alustavan esityksen arviointi kriteereita vasten

Kysyntavolyymi
M

Tayttoaste
Kysyntavelyymi
Kalusto- ja i “_ ;
henkilostotarve : '
2 Marginaali
° Kalustokustannukset
s il Lisamyynti Hinta -
Henkilokustannukset .
= Hinta per lippi
T Kustannukset I W——
= Huoltokustannukset L B T v T | ipaileva tarjonta
1 Liiketoiminnan muut LVM subventio J
P kustannukset
c infrakustannukset i 2 .
E Matkustetut mathat g
z
P ; o
> Kaluston laatu - .. — Asiakaskokemus — &
O X2}
> )
Reittien laatu = <=:
Palvelu, paketointi & Koettu laatu A £
hinnoittelu .
o
o
g
=
o)
[=
L¥M subventio S
T 5
o . 2
g VR osingot @
Q
o) i e R =t
g Yhteis8- ja muut verot  — £l Budjettivaikutus Turvallisuus E
]
: YR:n arvonnousu s g
= . ) @
= Hallinnointikulut z
= g
a
8
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Hinta seki yhteyden nopeus ja tdsmallisyys tarkeimmat

kysyntidan vaikuttavat tekijat — palvelut selvésti toissijaisia

Hinta, yhteyden nopeus ja tismaéllisyys
selvisti tirkeimmit kysyntaa ajavat tekijat
, « Esim: VR:n hintauudistus (noin 20% hintojen
’ lasku) lisdsi merkittévasti kysyntaa koko
verkostossa
» Esim: Suoran junayhteyden aloittaminen
Helsinki-Vaasa vélilla (ilman vaihtoa S'joella)
nakyi valittdmasti lisdantyneena kysyntana

Vaikutus kysyntaan

_ Erilaisten palveluiden vaikutus kysyntaan on

) paljon rajallisempi — Matkustajat arvostavat
niitd, mutta ne eivét ole ensisijainen
ostopdatoksen kriteeri

|

Mal";_t'fala
":

Kilpailutilanteessa operoijien on vaikea kompensoida

kustannusnousun vaikutusta volyymiin laadun lisdyksella

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Lahde: VR asiakastutkimus, asiantuntijahaastattelut
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Esimerkki: Jotta kysyntdd saataisiin nostettua 4% suhteessa
nykytilaan vaadittaisiin ~€25M lisasaastoja (@M lisaksi)

LYM:n esityksen Simulointi:
Nykyinen toimintamalli vaikutus Sédstdpotentiaali Kysynnan kasvatus
Alkutifanne — VR:n tulosrakenne Malliin siirryttaessa rakenteelliset Mybs LVM:n esityksessa Jos uudessa mallissa haluttaisiin
nykyisten tehostusten jalkeen kustannukset tulisivat voimaan voitaisiin realisoida (Vi s&asto kasvattaa kysyntaa, hintoja pitaisi
laskea -17% (-10% vs. nykytila),
Lisaksi operaattorit vaativat ’ jotta volyymi kasvaisi 4% suhteessa
korkeampaa katetta (8%) l[ahtétasoon

Jotta tuottotavoite (8%) voitaisiin

Me pitad, 16ydettava ~E25M sadstoja —
o, - Marginaal [ Kustannukset vaatisi lahes @i saastoja operoi-
jan kontrollissa olevista kuluista
C_ Myynti +4% >— otka ~§lP6 kokonaiskuluista)

Myynti -10%

——@——— Tuottovaatimus
_——J7 7 (2%) | |kasvaa8%:n

——_ | Sadstopotentiaali

Rakenteelliset kulutA -]
SV kustannuksi

+€20M kustannuksiin

\\
\

N Elastisuus -0.5: VR:n hinnoittelu- | _

o uudistuksessa aikuisten y =" (-2%)

lipunhinnat laskivat keskimaarin -

21%, joka nosti kysynta&a10%
=

Hinta (€) 21.0 ~— >+§<°/Z\ > 227 18.8 -10% vs. alku
Volyymi (M) 12.0 I > 115 12.5 +4% vs. alku
Tuottotavoite 5% 8% 8%

Ero tavoitteeseen - = g_ ~E25M O

Huom: Yksinkertaisuuden vuoksi kustannukset oletettu Kiinteiksi . et | s @1
volyymien muutosta ei kytketty kustannuksiin) Lahde: VR, BCG:n analyysi yossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja loydoksia el
(volyy e ) yysi'THE BosToN CoNsuLTING GROUP tule kiyttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Hypoteesi hintajoustosta: Volyymia olisi mahdollista lisata
kysyntapukelssa mutta kapaSIteettlrajmtteet tulevat vastaan

Huomioita kysynnan hintajoustosta Vaikutukset hinnan asetantaan ja volyymiin

Volyymin lisddminen vaikeaa.

n hintajousto korkeam uhka ] : AR D)
'l l' i 215in Sl Junamatkustamisen maaran lisdaminen
| i 1111 Ll] OF )

ruuhka-aikoina vaatisi lisdainvestointeja:

1. Kalustoon, joka muina aikoina kulkisi alhaisella
kayttéasteella lisaten jarjestelman
kustannuksia

2. Ratakapasiteettiin, erityisesti Helsingin
|&aheisyydesséa

Lisdvolyymille olisi tilaa ruuhka-aikojen
ulkopuolella, jolloin alempi hinta voisi
kannustaa matkustamiseen
+ Hinnanalennuksen taloudellinen jarkevyys
voisi tosin olla kyseenalaista, koska kysynta
nousisi suhteessa hinnanlaskua vahemmaén
johtuen alhaisemmasta hintajoustosta

Lahde: VR
Tyossa esitettyja ykmttals:a analyysejd ja !oydoksaa ei

tule kayttda irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Markkinaehtoisilla reiteilld ja ruuhka-aikoina kapasiteetti on jo

Tayttoasteet ovat korkeat ja kasvaneet Ruuhka-aikoina ollaan jo lahella
markkinaehtoisilla reiteilla maksimikapasiteettia — ~80% tayttoaste

Tayttdaste markkinaehtoisilla reiteilla (%)
Tayttdaste (%)
50 -

100 4 [l Tayttoaste (virallinen)
I Maksimitayttdasteiden keskiarvo’

80
40 -

60 -

Junista tysiE”  gep 29 4% (5% 19% 4% 14%

Pe ja su eniten M

taysid junia

1. Maksimitdyttéaste kertoo junan kulkeman matkan suurimman téyttdasteen jollakin osavélilld — usein Helsingin ja lahimmé&n aseman vali. Maksimitayttoasteiden keskiarvo on keskiarvo kaikkien

junien suurimmista tayttéasteista. 2. Vahintadn 100% tayttoaste (yli 100%:iin pééstaan kun paikat tdynn ja lisaksi paikkaliputtomia matkustaiia, esim. varusmiehe ahde: VR
BOS'FON CONSUL'I'!NG GROUP Tyossa esitettyjd yksittaisia analyysejd ja 10ydoksid ei

tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Kysynta yhteenveto: Kysyntda vaikea kasvattaa ilman

investointeja ratainfraan ja kalustoon
m‘m

Kuluttajatutkimuksen perusteella hinta ja reittien laatu ovat ylivoimaisesti tirkeimmit kysynnén ajurit

Hinta Paine + Hinta on tarkeimpia kysynnén ajureita, jolloin hinnannousu nakyisi nopeasti likennevolyymeissa

kasvattaa -+ Toisaalta sektorin kustannusten noustessa hinnassa on kasvupainetta
| PalvEIuR laatii2 reltit Ei * Reittien nopeus ja sopivuus valkuttave_ﬂ huomattavasti kysyntaan, mutta ratakapasiteetin pullonkaulat
muutu asettavat rajoituksia ndiden parantamiseen
Palvelun laatu — Pieni « Hinnan ja reittien jalkeen muut palvelun laadun tekijat vaikuttavat huomattavasti vdhemman kysyntaan

Vaikka paketointi paranisi, sen vaikutus kysynnén ajurina varsin véhainen

kalusto, paketointi  vaikutus

LVM:n esitys nostaisi operoijien kokonaiskustannuksia noin 10% miki puolestaan siirtyisi lipun hintoihin ilman lisatoimia
« Jotta matkustajaméaria voisi lisata, tulisi hinnan laskea selvasti (oletuksena 10%) nykytason alle
« Lisaantyva kysynta ei kattaisi hinnan alennuksesta johtuvaa tulonmenetysté vaan toimijoiden pitaisi pystya laskemaan

kustannuksia ainakin €25M
« €25M kustannussaastot nykytasosta kuitenkin vaikeita saavuttaa jarjestelmaan jo tehtyjen/suunniteltujen (EIlIIV saastojen

jalkeen. Operoijien vaikutuspiirissé kokonaiskustannuksista noin @i (eli SlM). jolloin vaadittavat lisdkustannussaastot lahes
@ - operoijien vaikutuksen piirissé olevista kustannuksista

Kysyntia voi myos olla vaikea lisdti kapasiteettirajoitteiden takia. Lisaéntyvd kysynti kohdistuisi pitkélti jo nyt ruuhkaisille
reiteille ja ajankohdille, jolloin Helsingin ratapihan ja saatavissa olevan kaluston kapasiteettirajoitteet evaisivét
mahdollisuudet volyymin kasvattamiseen

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Volyymin lisdamisen tavoite

Muut tavoitteet

Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

LVM:n alustavan esityksen arviointi kriteereita vasten
Budjettivaikutus

Tayttbaste
K avol
Kalusto- ja ysyntava y}fmi
henkilgstotarve
Marginaali
Kalustokustannukset
Lisdmyynti Hinta
Henkilokustannukset
Kustannukset
Huoltokustannukset B N L Py
Liiketoiminnan muut LYM subventio
kustannukset
Kysyntavolyymi
infrakustannukset
Kaluston laatu Asiakaskokemus
Reittien laatu =
Palvelu, paketointi & Koettu laatu
hinnoittelu
LVM subventio —
VR osingot —
Yhteisé- ja muut verot — -1 Budjettivaikutus Turvallisuus

VR:n arvonnousu —

Hallinnointikulut —

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja I6ydoksia ei
tule kayttad irrallisina taj kontekstista irrotettuina
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Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Budjettivaikutus (I/ll): Valtion omistamien yhticiden arvo

laskee ja osingonmaksukyky heikkenee ehdotetussa mallissa

LVM:n subventio

Yhteis6- ja muut verot

Valtionyhtididen (VR ja siita eriytyvit yhtiot)
maksamat osingot

Valtionyhtiéiden (VR ja siitd eriytyvit yhtiot)

Kasvanut subventio ja pienempi osinkovirta valtionyhtiGiltd (seké omistuksen
arvon lasku) kasvattavat valtion kuluja selvisti vaikka verotulot nousevatkin

Subvention m&ara madrittda entistd enemman
junaliikenteen hintatasoa ja matkustusmaaraa.
Lisaksi osa nykyisen velvoiteliikenteen
kustannuksesta todennakdisesti siirtyisi osaksi
LVM:n subventiota

Toimialalla tehtava voitto jakautuu useamman
toimijan kesken, joista kukin maksaa
yhteistveroa

Uusi jarjestelma tyollistaisi enemman
henkildita julkiselie sektorille, joista
julkisyhteis® saa verotuloja

Kustannukset kasvavat synergian
vahentyessa, minka vuoksi erilldan olevien
yhtididen yhteinen osingonmaksukyky on
heikompi kuin VR:n nykytilassa. Yksityiset
operoijat vievat osan sektorin voitosta

VR:n ja siita eriytyvien yhtiéiden tulevien

Subvention mé&ara riippuvainen siitd mita
tavoitteita LVM haluaa edistag, oletettavasti
kuitenkin kasvaa johtuen siitd etté osa
velvoitelikenteen kustannuksista siirtyisi
todennakoisesti subventioon

Yhteistverot todennakaoisesti nousisivat
uusien toimijoiden tuottovaateen kasvaessa

Sektorin tydntekijamaara kasvaisi selvasti
nostaen muuta verokertymaa:
— Arviolta 100 hengen lisays hallinnointi- ja
valvonta yksikkéon seka ~100 henkilon
lisdys operoijien henkilostotarpeeseen

Osinkojen méaéra tulee pienenemaéan mikali
kilpailevia operoijia saapuu markkinoille

arvo kassavirtojen nykyarvo pienenee synergian ~ Valtion omistusten arvo tulee laskemaan

vahentyessa ja kilpailun liséantyessa

Suora vaikutus viranomaisen kuluun —

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Tausta: Valtio saanut nettona suoritteita VR:Ita €63-133M
vuosittain — lisaksi VR kantaa €20M kulun velvoiteliikenteesta

ValtionivR:\eimaksarmat 3 (® 4 Valtion saamat tulot VR:Ita
EL G - L
Suora

maksuliikenne
Aluesllinen Ratamaksut
ueelli ;
ostopalveluliikenne w G RO U p Ve LVM
; : q ; i ,.‘;ﬁ;‘ Ul g }
Osingot
LVM Velvoiteliikenne - 4
Velvoiteliikenne — :
[ ¢
! ¥ tappio €20M (ei netotettu) Valtio
Yhteiséverot

i

T

Epésuora - .
maksuliikenne Verot ja
Raideinfrastrukiuurt verofuoniciset
el makset
Tarkﬁ“’:1 olelia
ylkoP
1. Vuodelta 2013 maksettu osinko €30M, Vuodelta 2014 ja 2015 €100M 2. Vuodelta 2015
Lahde: VR

Tybsséa esitettyjd yksittaisid analyyseja ja |6ydoksia ef
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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LVM:n subventio: Uusien operoijien pitdisi lisata liikevaihtoa

Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

(lipputuloja tai muuta myyntid) jotta subventio voisi pienentya

Operoijan ansaintama

Volyymi ?{""""-”"_""""> Volyymi ]:'}1 .'
{i—  Lipputulot [7)
Kokonais- ‘_ " Kustannus per
kustannukset lippu ]
(+— Hinta per lippu
O T
1' tuottotavoitteen | Tuottotavoite (% _ o
| kasvaessa hinta per lippu ~ Lisaksioperojat . :
{ EREL nylfyisillé _ ’ hankkisivat tuottoja > LiSamyyott ‘_
\—__volyymeilla | lisamyynnistd, esim.
__myyntipalveluilla junassa.

Riskini on, etta operoija maksimoi lipputulonsa hinnan eika
kysynnin kautta, mikd on vastoin uudistuksen tavoitteita

o Jos operoija haluisi laskea hintaa, niin se pitaisi tehda
il joko kustannuksia karsimalla tai volyymia lisadamalla
! palvelun parantamisen kautta. Molemmat vaikeita, silla ‘
kustannussaastovara on rajattu ja palvelutason '

kysyntéjousto varsin alhainen

0' Operoijan lipputulot
maksimoiva strategia
oletettavasti vahentaisi
matkustusvolyymia ja
nostaisi hintoja

LVM subventio

3}

- - 7
oL\;'l’m:n subventio on operoijille yksi tulonldhde
ja voi pienentya ainoastaan jos operaattori
saavuttaa tuottovaateensa lipputuloista, |
lisamyynnista tai kuluja karsimalla

Tyossa esiteityja yksittaisia analyyseja ja 16ydoksia ei
tule kayttia irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Yhteisoverot & Osingot: Kilpailun auetessa valtion VR:|ta
saamat osmgot laskisivat enemman kum yhtelsoveron kasvu

Lisaksi palkkakertyma uusien '
henkildiden osalta (nettoliséys
noin 200 henkil6a)

Vaikutas

. - Valtion saamat yhteis6-
verot kasvaisivat

Maksetut : ’ hiﬁ_man uu:e.ssa
e d mallissa nykyiseen
y’(‘ztgol/ss;et;? £ verrattuna
0

|
|
Maksetut =
|
|

Osinkovirrassa
) tapahtuu selva lasku
osingot’ ~
Yhteisvaikutus | Negatiivinen
: yhteisvaikutus
valtiolle

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Huom: VR:n tulosta rasittaa €20M tappio velvoitelikenteests. liman sita kaukoliikenteen likevoittoprosentti olisi (s e e )

1. Oletus, ettd koko VR:n tulos maksetaan ulos osinkoina
Tyossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja Ioydoksia ei

tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tiami dokumentti on luottamukseéllinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Budjettivaikutus (ll/ll): Jarjestelmén hallinnointikulut kasvavat
kidyton hallinnan, tarjouskilpailun ja sopimusvalvonnan myota

Hallinnointikulut

1. Ratakapasiteetin jakamisen suunnittelu
+ Koordinointi ja jakaminen operaattoreiden
kesken aikataulujen yhteensovittamiseksi
» Tasapuolisuuden varmistaminen

2. Valvonta
+ Kilpailutuksen sopimusehtojen
noudattamisen valvonta

3. Tarjouskilpailun jirjestaminen
+ Kilpailutuksen suunnitteleminen
+ Kriteeristdn laatiminen
+ Kilpailevien tarjousten arviointi
valintakriteereilla

1. Oletuksena etta tydntekijan bruttotulot €100k per henkild, sis. sivukulut ja muut tyéntekijasta aiheutuvat kustannukset. Verohyd

Perustettava yksikko, jossa syvallista
junaliikenteen reittisuunnitteluosaamista.
Operaattorit esittdvat toiveitaan
junavuorojensa aikatauluista, jotka
viranomaisen on sovitettava yhteen/uudelleen-
iteroivat operoijien kanssa

Kapasiteetin jakamiseen liittyen tulisi my&s
rakentaa ohjelmisto yhteisilla rajapinnoilla

Valvontaelin, joka seuraa operaattorien
toimintaa ja jakaa sanktioita ja kannustimia
sopimusten mukaan

Kilpailutuksia jarjestettdva saa@nnollisin
véliajoin kullakin likennéintialueella

Tue BostoN CONSULTING GROUP

valtiolle arvioitu verokertymassa
Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja 1oydoksia el
tule kdyttda irrallisina tai kontekstista irrotettuina

‘ Kustannukset nousisivat merkittavasti.

Reittisuunnittelun yksikkdon voitaisiin siirtaa
mahd. osa VR:n nykyisesta suunnittelutiimista.
Kokonaiskapasiteetin tarve kasvaa, silla
aikataulujen ja reittien optimointi
huomattavasti vaikeampaa monitoimija-
ympaéristdssa.

(Liséksi operoijien oma aikataulusuunnittelu-
henkiltsté kertaantuu)

Merkittava lisahenkilostotarve julkiselle
toimijalle — valvonnan liséyksen osuus
kokonaiskustannuksista vield arvioimatta

Lisahenkildstotarve julkiselle toimijalle —
tarjouskilpailun jarjestdmisresurssien osuus
kokonaiskustannuksista vield arvioimatta

Norjassa hallintoyksikéssé on uudessa
mallissa noin 250 henked, jossa nettolisaysta
noin 100 henked — Kustannusarvio €10M
Lis&ksi tarvittavan jarjestelman
kehittamiskustannukset arviolta €3-5M
(kertaluonteinen kulu)

72
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Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Budjettivaikutus yhteenveto: Budjettimenot todennakoisesti
kasvalswat nom €20-30M halllnnon ja subventlon kasvaessa

VR:n arvo valtiolle laskee merkittisti kilpailun avauduttua. Lisdksi hallinnointikulut nousevat merkittidvéasti

« VR: Sektorilla tehtava voitto jakautuu jatkossa useammalle toimijalle, jolloin VR:n osuus voitoista

Ogingot — laskee ja osingonmaksukyky heikkenee
VR-omistuksen Laskee . \/R-omistuksen arvo laskee selvasti liketoiminnan laajuuden ja tuloksentekokyvyn pienentyessa
(ei budjetti- : . . . . . Rk .
arvo vaikutusta) Omistuksen arvon lasku ei kuitenkaan vaikuta vuositasolla suoraan budjettiin tai kassavirtaan

, « Jéarjestelman hallinnointikulut nousevat selvasti. Erityisesti ratainfran ja aikataulujen hallinnointi
Hallinnointikulut +€10M monimutkaistuu lisaten hallinnoinnin tarvetta ja siten kustannuksia
— Oletettu nettolisdys 100 henkea arvioitu Norjan kokemusten perusteella

Verokertymi kokonaisuudessaan kasvaa hieman johtuen yksityisten toimijoiden korkeammasta yhteiséveroista,
huoltoyhtién maksamasta yhteiséverosta seké lisdantyneen henkiléstén maksamista ansiotuloveroista

+€0.5-1M + Yksityisten operoijien tuottovaade VR:&4 korkeampi mika johtaisi korkeampaan yhteiséverokertymaén

Yhteis6- ja muut « Noin 100 nettolisdys operoijien henkiléstéén (riippuen operoijien maarasté) ja 100 henkilon nettolisays
verot +~E4M julkisessa hallinnossa ja valvonnassa lisaisi julkisen sektorin saamia verotuloja’

« Mahdollisesti lisdantyva tehokkuus ja tydntekijdiden vahennykset voisivat puolestaan pienentéa tuloja

LVM:n subventio riippuvainen siitd mihin liikevaihtotasoon operaattorit uskovat. Kustannusten nousu tulisi kompensoida

matkustajamaaria lisddmalla, mikd on haastavaa

+ Velvoiteliikenteesté syntyy nykyisin €20M tappio, joka heikentaa selvasti VR:n kaukoliikenteen tulosta.
Kilpailutetussa mallissa operaattoreita ei voitaisi velvoittaa likenndéimé&én tappiolla vaan se pitaisi korvata
esim. nostamalla LVM:n subventiota (mikéali operoija ei pysty siitdmaén kulua lippujen hintoihin, joka
hintajoustosta johtuen oletettavasti ei mahdollista ainakaan taysimaéraisesti)

« Operaattorit maéarittsisivat vaatimansa subvention niin, ettd yhdessa arvioidun liiketoiminnan tuoton
kanssa operoija saavuttaa vaatimansa kannattavuustason

LVM:n subventio +€10-20M

Verojen lisdyksen ja osingon pienentymisen nettovaikutus

ERIER I EE

1. Oletettu, ettd yhden lisahenkilén kokonaiskustannus hallintoon €100k ja opfro%i‘I €60k
josta valtiolle tulee verotulona takaisin 30% HE BOSTON CONSULTING GROUP

Tyossa esitettyja yksittdisia analyyseja ja 16ydoksia ei
tule kdyttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Osa nykyisestd €20M velvoiteliikenteen tappiosta si

rtyisi

todennakoisesti LVM:n subventioon

e _—_——_—_—_,_,,—_,_,;,;,;,Y;.Y; .. __ T e e e e

VR kirjaa velvoitelilkenteestd €20M tappion
radankdyton yksinoikeuden vastineeksi

Uusi operaattori vaatisi €10-20M lisda LVM:n
subventiota tappion kattamiseksi

LVM velvoittaa VR:&ad liikkenndim&an tiettyja
junavuoroja radankaytén yksinoikeuden vastineeksi

Kyseisesté velvoiteliikenteestd VR kirjaa €20M
tappion vuonna 2017

VR:n kaukoliikenteen 2017 ennustettu tulos @l

G 'man velvoiteliikenteen tappiota se tekisi
€20M enemman voittoa

L&éhde: VR, LVM, BCG:n analyysi

THE BostoN ConsurTiNG GROUP

Kilpaillussa tilanteessa kukin kaupallinen operoija
edellyttidi pystyvansa tekemién tuottovaateensa
mukaisen voiton markkinalla

Mikili osana liikenndintipakettia operoija velvoitetaan

ajamaan kannattamatonta liikennettd, ja se ei kykene

kattamaan sitd muun liikenteen tuotoilla, operoija

vaatii korkeampaa subventiota ministeri6lta

+ Kysynnan hintajouston takia lipunhintojen nostaminen

alentaisi volyymeja, joten on epatodennakoisté, etta
operoijien olisi mahdollista kattaa lisakustannus
kokonaan nostamalla lippujen hintoja

Voidaankin odottaa, ettd ainakin osa (€10-20M)
velvoiteliikenteen nykyisestd kustannuksesta siirtyisi
LVM:n maksamaan subventioon

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja [oydoksid ei
tule kdyttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Ruotsissa ja Isossa-Britanniassa kilpailun avautuminen ei
vaikuttanut jarjestelman turvallisuustasoon

Kilpailun avautuminen ei aiheuttanut Kaikissa Pohjoismaissa ja Isossa-Britannissa
muutosta onnettomuuksien maarassa onnettomuudet olleet ylipddnsi harvinaisia®

Onnettomuuksien® lkm Isossa-Britanniassa Onnettomuuksien lkm 2014

20 - 25'. i b
Kilpailtu likenndinti Kilpailtu liikenndinti
20 -
10 -

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

Onnettomuuksien’ Ikm Ruotsissa

20 - -
Kilpailtu likenndinti
10 - ¢
S I - + -.-|= EU152
\/\/\/\/ HE  Zalss L . keskiarvo
0 ] 1 ] 1 T ] ] T 1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

1. Ei siséll4 tasoristeysonnettomuuksia. Operaattorilla ei ole kaytannéssa mahdollisuutta vaikuttaa niihin. 2. EU15 siséltaa seuraavat maat: Belgia, Tanska, Saksa, Irlanti, Kreikka, Espanja, Ranska,
Italia, Luxemburg, Alankomaat, ltévalta, Portugali, Suomi, Ruotsi, Iso-Britannia.

Lahde: Eurostat
THE BostoN CONSULT]NG GROUP Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja 10ydoksid ei

tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Synteesi: Ehdotettu malli vastaa arviointikriteereihin vain
05|tta|n osalla krlteerelsta taso huonontU|S| nykylsesta

~ Jarjestelmikustannukset todennékoisesti kasvaisivat esitetyssa mallissa
Operatiivinen  Kalusto- ja henkildstétarpeen kasvu, toimintojen toistaminen useissa operaattoreissa ja
! kustannustehokkuus | tuotiovaateen kasvu lisgisivat kustannuksia. Kunnossapidossa ja liketoiminnan muissa
RO . kuluissa ei oleteta olevan nettomuutosta

Asiakaskokemus parantuisi osin — timén tulisi kompensoida laskua muilla tekijoilla
Palvelu, paketointi ja hinnoittelu todennskdisesti monimuotoistuisivat (esim. integroidut
matkapalvelukokonaisuudet), mutta kysyntaan eniten vaikuttavat palvelutekijat nopeus,
tasmallisyys, reittien maara ja laaiu eivat todennékoisesti paranisi itse junalikenteessa.

E Asiakaskokemus

Kysyntii vaikea kasvattaa kustannusten kasvun ja rajoitusten takia

Hintojen lasku olisi vaikeaa kustannusten kasvun siirtyessa lipun hintoihin. Tarjonnan
lisdysta estdisi my6s kaluston ja lahtojen rajallisuus ruuhka-aikoina, mihin kysyntd
keskitiynyt

' Budjettivaikutus olisi negatiivinen monen tekijan ajamana

Jarjesteiman kustannukset kasvaisivat lisdantyvan hallinnon ja valvonnan myota samalla
kun VR:n osingonmaksukyky heikkenisi. Jarjestelma tyéilistaisi lisaa henkilsita ja yritysten
tuotfo olisi korkeampi, mika lisaisi verokertymé&a.

Turvallisuus ei todenniikoisesti merkittidvisti muuttuisi, mutta hairiériski kasvaisi
Kilpailuilla markkinoilia turvallisuustaso pystytty sailyttamé&éan korkeana. Hairididen
mahdollisuus lisantyisi kun likenteen hallinta on haastavampaa monitoimijaymparistdssa
Suomen rataverkon yksiraiteisuuden takia ja Helsingin ratapihan ollessa téydessa kayttssa

Copyright ® 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Tiam3a dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Yhteenveto: Ehdotettujen liikennemallien vertailu ja
implikaatiot (I/1I)

Esitetty kaukoliikenteen kilpailun avaamisen malli toisi todennikéisesti hy6tyjd osassa palvelu- ja kustannustekijéita

Palvelu, paketointi ja hinnoittelu todennakodisesti kehittyisivat asiakkaiden tarpeisiin paremmin sopiviksi — eritoten reiteilla, joilla

kilpailisi useita operaattoreita
Kustannukset osin laskisivat kunnossapidon kilpailun lisdyksen ja tehokkaamman yleishallinnon my6ta — mutta todennékoisesti
nousisivat likimain samassa maarin kunnossapidon kasvavan tuottovaateen takia ja yleishallinnon keskittdmisen edun havittya

Kokonaan toteutettuna malli toisi noin €30-45M vuotuisia rakenteellisia lisdkustannuksia — Liséksi ainakin osa nykyisesta
velvoiteliikenteen €20M kustannuksesta kasvattaisi todennikéisesti LVM:n subventiota, olettaen ettd operaattorit eivit saa

siirrettyd koko summaa lippujen hintoihin

Lisakustannuksista €15-30M kohdistuisi matkustajaliikenteeseen (3-5 operaattorin ymparistossa), €5M tavaraliikenteeseen ja
€10M viranomaistoimintoihin

Matkustajaliikenteen kustannuslisdys olisi nettona noin €15-20M olettaen, etté operaattoreita olisi kolme ja €18-30M, jos
operaattoreita olisi viisi

Matkustajaliikenteessa esitys liséisi rakenteellisia kustannuksia: kaluston tarve lisaéntyy synergioiden poistuttua matkustaja- ja
tavaraliikenteen seké alueiden vélilta, operatiiviset kustannukset kasvavat operaattorin toimintojen duplikoinnin ja
voittotavoitteen nousun myéta

Kunnossapidossa ja liiketoiminnan muissa kuluissa muutoksen oletetaan olevan nettona noin nolla

Muutos koskettaisi osin tavaralikennetté, kun tavara- ja matkustajaliikenteen synergioiden poistumisesta arviolta puolet (€5M)
kohdistuisi tavaraliikenteelle

Lisaksi nykyinen velvoiteliikenteen €20M tappio siirtyisi joko LVM:n subventioon tai lippujen hintoihin

Budjettimenot todennékéisesti kasvaisivat noin €20-30M vuositasolla hallinnon tarpeen ja LVM:n subvention kasvaessa
(hallinto €10M ja subventio €10-20M) Myds VR:n osinko heikkenisi mutta samalla verokertymé kasvaisi sektorilla tehtévan
voiton kasvaessa ja tydntekijamaéran noustessa (nettovaikutus lahella nollaa). Liséksi valtio-omisteisten liiketoimien arvo
laskisi.

Esitetty malli loisi viranomaisvetoisen jarjestelman, jossa viranomaistoimintojen rooli ja valtionyhtitiden lukumééra kasvaisi
Kilpailun avaaminen lisaisi tarvetta investoida kalustoon ja ratakapasiteettiin seké nykyisen palvelutason yllapitamiseksi etta

sen parantamiseksi

Tybssa esitettyja yksittdisia analyysejd ja 16ydoksid ei
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irroteftuina
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Tam3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Yhteenveto: Ehdotettujen lilkkennemallien vertailu ja
implikaatiot (lI/1)

M—_

Kilpailutuksen ei voida yksin odottaa merkittivisti lisdévén rautatieliikenteen kysyntia — olisi synnyttdvd merkittévid uusia
palveluita
« Systeemikustannusten kasvu loisi painetta nostaa lippujen hintaa, mikéa laskisi kysyntaa
- Vaikka paketointi ja hinnoittelu todennakoisesti muuttuisivatkin asiakaslahtdisemmiksi, tutkimusten perusteella tarkeimmat
kysyntaan vaikuttavat palvelun laatutekijat, kuten nopeus, tdsmallisyys ja reittien maara ja laatu, eivat todennékoisesti
parantuisi ilman lisdinvestointeja ratainfrastruktuuriin
« Tarjonnan lisdysta estaisivat kaytettavissa olevan kaluston ja toteutettavissa olevien lahtdjen rajallisuus ruuhka-aikoina
« Riskit hairisille verkoston operoinnissa kasvaisivat toimittaessa paaosin yksiraiteisella verkolla ja Helsingin taydella ratapihalla

Jotta esitetty muutos olisi kokonaistaloudellisesti kannattava, uusien palvelujen siséllon ja paketoinnin tuomien hydtyjen
tulisi olla erittidin merkittivii kattaakseen rakenteellisten kustannusten lisddntymisen, toiminnan monimutkaistumisen, riskit
ja muutoksen vaatiman tydmééran. Tdman tarkempi arviointi ei ole mahdollista ennen toimijoiden konkreettisia ehdotuksia

kilpailutetun palvelun tuottamisesta
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Sisallysluettelo

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen liikenndintimallien vertailu ja implikaatiot
« LVM:n ehdottama liikenndintimalli
« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu
« Parhaat kaytannot Norjassa ja Tanskassa
» Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
- Eriytettavien toimintojen suunnittelu

Tunnistetut riskit

Tybssa esitettyja yksittaisia analyyseja ja 10ydoksia et
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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VR:n henkilékaukoliikenteen lisdsaastopotentiaaliksi arvioitu

noin iV

8

Saasto-
potentiaali

Suoritettujen saéstéjen (n. (D jdlkeenkin
mahdollista laskea kustannuksia vield noin @iV
+ |soin kustannussaastd kunnossapitotoiminnan
lisasaastoista (kiinteistéverkon optimointi, raskaan
huollon kustannussaéastot), joista kaukoliikenteen

osuus noin (M

« Muiden saastdjen mahdollisuudeksi arvioitu noin
v

LVM:n esifyksessd sddstdjen saavuttaminen voisi
vaikeutua/hidastua johtuen muutiuneesta

| toimintaympéristosta

LVM:n esityksen lisdédntyneiden rakenteellisten
kustannusten nettovaikutus noin €15-30M 3 -5

LVM:n
| esityksen operaattorin mallissa
| aiheuttama + Kalusto- ja henkildstétarpeen kasvu - €10-11M
" matkustaja- + Henkildstékulujen nousu - €3-10M
! an
| liikenteen Lisidksi tuottovaade kasvaa uusien kaupallisten
' kustannus- | oseraattoreiden aloittaessa
| kasvu « Lisaantynyt tuottovaade (marginaali) - €2-10M
|
Kalustoyhtion riskilisdd ei huomioitu
Taman liséksi kustannusten nousu lisaantyneen
viranomaistoiminnan ja muiden tekijéiden kautta
joka ei kuitenkaan valttamatta siirry lippujen hintaan
Lahde: VR, LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi Tybssa esitettyia vksittdisia lvvseis ja lovdoksia el
Th Boston Consurrne Grovr | AR ORI AR 0
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Saastopotentiaali muodostuu kunnossapidon tehostuksesta
seka pienista lisdatehostuksista matkustajaliikenteessa

Oletus: Liikenndintivolyymit
pysyvét samalla tasolla

2015 kaukoliikenteen . * Kaukoliikenteen kustannustaso ennen saastéjen toteutumista
» N
kustannustaso oli noin (I
» » Kaukoliikenteessa tehty toteutettu (M kustannussé&astot,
4 joista isoimmat erat kunnossapidosta ja henkilésttsta

» Kaikki kustannussaastot realisoituvat vuodelle 2017, jolloin
uusi kustannustaso laskee noin (M tasolle

» Kunnossapidossa vielda mahdollisuus lisdsaastdihin mm.
» kiinteistb‘verkostoa optimoimalla (kaukoliikenteen osuus

Junaliikennointi

Henkil6sto »

Muut kulut ‘

% a °* Uusien sadstoj nsiosta kustan so voisi laskea (D
Uusi kustannustaso R eLiile e

Vidhennys prosentteina kustannuksista

1. Kustannusten baseline muuttunut johtuen volyymin laskusta ja velvoiteliikenteen lisdantymisestd — kustannustason nettomuutos 2015-17 noin (I
Tyossa esitettyja yksittdisia analyyseja ja loydoksia ei

Léhde: VR
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VR:n kustannustehokkuus eurooppalaisen ryhmén keskitasoa
— sijoitus vaihtelee vertailumittarin ja lilkennelajin mukaan

Kaukoliikenteen VR kaukoliikenteen kustannustehokkuus verrattuna
kustannustehokkuus Eurooppalaisten verrokkien vyohyke- ja IC-liikenndintiin
VR:n kaukoliikenteen Vydhykeliikenteessd? VR olisi IC-liikenteen® osalta VR olisi
kustannustehokkuus hyva tehokkaammasta paasta keskitasoa
Kokonaiskustannus' (snt/henkilékm) Kokonaiskustannus' (snt/henkilékm) Kokonaiskustannus' (snt/hekilokm)
25721 21 25
20 ‘ 19 Néiss4 neljéssd 20
15 - 14 13 11 11 kuvaajassa 15411 11 11
10 ! | 9 _verTokk.iyht{'c'it 10 . [ 9 8 7
| 11 l | nimettémié (tiedot l_ [ 6
5 . I ® H eri léhteests kuin | 9 | ' ! |—-’ ﬂ |_]
0 - A el e P A—L =L\ vasemmalla 0 + - g . ]
VR:n kustannusta ei ole jaettu «— Sanitoidut verrokkiyhtiot< «—Sanitoidut verrokkiyhtitt—s-
liikel:nelajeittain, vaan kaikissa
Kilvaajisea’on samat kustannukset, | Kokonaiskustannus* (snt/paikkakm) Kokonaiskustannus* (snt/paikkakm)
Kokonaiskustannus* (snt/paikkakm)
10 10
10
= 5 | 5 5
2 5 ".'H44_332 ° .|_'1H4422
0 0 I" ITILIF]IHIITIIHI 0 - 8 l. .I—lTl11_|||_-!|
V= V=
«— Sanitoidut verrokkiyhtitt—» <«— Sanitoidut verrokkiyhtiot—-

1. Kaukoliikenteen kokonaiskustannukset / kuljetetut henkilskilometrit 2015. Yhtigilld, jotka eivit raportoi kaukojunaliikenteen lukuja, luvut on laskettu kayttamalla kaukolilkenteen osuutta
kokonaisuudesta. Ostovoimakorjattu ja skaalattu siten, ettd VR:n luvut ovat todellisella tasolla. VR siséltéa kauko- ja vybhykelilkenteen. 2. Vybhykelilkenne siséltaa verrokkiyhtidillda max 2 tunnin
pituiset matkat. 3. IC-liikenne sis&lté4 pitkén matkan kaukoliikenteen. 4. VR:n kustannus sisaltaa vyshykelilkenteen. Sen paikkakilometrit estimoitu kayttamalld 440Mhkm ja oletettua 32.9%

tayttsastetta (sama kuin kaukolilkenteelld). Arviointivirheen vaikutus tuloksiin véhainen vyShykelilkenteen pienen volyymin takia (~20% kaukoliikenteestd).
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Sisallysluettelo

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen liikenndintimallien vertailu ja implikaatiot
» LVM:n ehdottama lilkenndintirnalli

« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu
« Parhaat kaytann6t Norjassa ja Tanskassa
» Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
» Eriytettavien toimintojen suunnittelu

!__'Tu -
5 e &
i 2 L& = [\.
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Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu pohjautuu oletukselle,
etti pidatés avata kaukoliikenne kilpailulle tehdaan

Ehdotettua liikenndintimallia, missa kaukoliikenne avataan kilpailulle, on arvioitu edellisessa
kappaleessa erikseen

Suunnittelu ei ota kantaa siihen, onko kaukoliikenteen avaaminen kilpailulle suositeltavaa,
vaan lihtee siiti oletuksesta etti poliittinen paétds edeta kilpailun avaamiseksi tehdaan

Jos kilpailun avaamisessa paatetaan edetd , on viranomaisilla mahdollisuus valita useista
vaihtoehtoisista toteutusmalleista — tissi kappaleessa vertailtu vaihtoehtoisia tapoja ja
arvioitu niiden etuja ja haittoja

Tybssa esitettyja yksittaisia analyyseja ja 10ydoksid ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Slsallysluettelo

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen liikenndintimatiien vertailu ja implikaatiot
« L VIM:n ehdottama likkenndintimalll
« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmaliien vertailu ja suunnittelu
« Parhaat kaytannot Norjassa ja Tanskassa
« Vathtoehtoisten toteutusmallien vertailu
« Eriytettdvien toimintojen suunnittelu

Tunnistetut riskit
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———  —

Yhtymakohdat lahtétilanteessa

Koko kalusto siirretddn uuteen yhtiéon,
monitoimijaymparistén odotetaan lisdavan kalustotarvetta

Vuorojen merkittidvé lisddminen vaatisi investoimista
ratainfraan paakaupungissa

Ratainfra erillisessé valtion omistamassa yhtidéssa

Viranomaisella ei aikataulusuunnittelun ja operatiivisen
ohjauksen kyvykkyyksid lahtétilanteessa

Tarkeimpié tavoitteita rautatieliikenteen laadun
parantaminen ja kysynnén lisdéaminen

Erot lahtotilanteessa

Norjassa kunnossapito ja kiinteistot jo omissa yhtiéissaan,
jotka NSB omistaa

NSB:n kustannustehokkuus heikolla tasolla, jarjestelman
kasvaneet kustannukset lopputilanteessa tiedostettu

Liikkuva henkilosto siirtyy alueiden mukana —
siirtymistapaa ei linjattu Suomessa

1. Norjassa prosessi tehtiin 12 kuukaudessa, mutta sitid on todenngksisesti mahdollista nopeuttaa 6 kuukauteen. .
Lahde: hitp:/inettsteder.reqgjerinaen.no/togkonkurranseengelsk/, http://www.nsbkonsernet.no/, LVM:n alustava esitys, asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi

TaEe BostoN CoNsuLTING GROUP

Norja: Mita Norjan prosessista voidaan oppia Suomessa

?

Opit Suomeen

Ensimmaiseni kilpailutetaan helpoin alue oppimisen
mahdollistamiseksi ja riskien vahentamiseksi

Kalusto, operatiivinen huolto seké huolto- ja muut
kiinteistét eriytettiva ennen kilpailutusta, jotta hinnat
saadaan operaattorien tietoon

» Kalustoyhtion eriyttdminen kestaa useita kuukausia'

Lisai merkittidvisti viranomaisen resurssitarvetta
» Direktoraatti yht. ~250 FTE, nettolisdys +100
+ Valmisteluvaiheessa projektityéssa arviolta (D
tydntekijaa ja liséksi ulkopuolisia asiantuntijoita (N

Yhteisen lipunmyyntijarjestelman toiminta oltava
operaattorien tiedossa ennen tarjouskilpailua
» Jarjestelman oltava toiminnassa ennen liikkennéinnin alkua
ja rajapintojen rakentaminen vaatii aikaa

Valtion rautatieyhtio tekee suuren osan muutoksen
kdytdnnén tyésti, joten sen sitouttaminen térkeaa
+ Esim. positiivinen julkinen muutosviestinta ja laheinen
yhteisty6 alueilla jotka eivat sensitiivisia kilpailun
nakokulmasta

Tyogssé esitettyja yksittdisid analyyseja ja 16ydoksia el

tule kiyttdd irrallisina tai kontekstista irrotettuina 86
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Norja: Prosessin aloituksesta lilkkenndinnin alkuun 3.5 vuotta

— kaluston ja lipunmyynnin eriyttamiseen varattu 12kk

Periaatepaatos . ] I - N -
kilpailutuksen Kilpailun Tarjouskilpailu  Voittajan Liikennéinnin
avauksesta julkistus alkaa julkistus aloitus
12015 2016 [ 20171 ! 2018 [
Aktiviteetti saod 7601011121 8345678 01011121k34567bot0112123 45678910121 Huomioita
Kilpailun avaamispéétos? A i I ¥ ! I Eduskunnan paatos
6/2b15 I ! [ I I
Projektiorganisaation jENEER | i I i |
pystytys ja valmistelu I I I I I I
Toimintojen eriyttiminen’ i {5 1) 0 1 2 O I I I Siirtyvat Q1/2017
» Liikkuva kalusto i 1 1 I [ | pois NSB: |52
+ Lipunmyynti
. Ki?nteistygyhtio I Kijntdistot valmiiksi eriytetty | ! ! I
«  Huoltoyhtio 1 Huglto valmiiksi eriytetty | | I 1 I
I [ [ I I , E
Tulevan tarjouskilpailun I I I I i Prior Information 8
julkistus 2/12016 Notice: Tiedot reiteista, b
| I I i I | vuoromaaréat 5
Esikarsinta alkaa ja karsittujen | I £ EEEI | | i [ I | | Esikarsinta =
yritysten kuuleminen I I 4/2016 I I I | tarjouskilpailuun 2
tarjouskilpailun ehdoista (pre-qualification) g
I I i 1 | 8
Tarjouskilpailu | ! AEE| I | | e
I i 4-5!'2017 I | 2
Tarjousten lapikaynti ja BN 38
voittajan valitseminen ! i I 5-8/201 l [ $
I f I | I I &
Voittajan julkistus I I i A | | | Southensin, Northsitten £
8/2017 12/2017 Fy
Operointi alkaa I I I ? i A | southjaNorth §
1 1 . 6k 1 U 6kk 12/4018] samaan aikaan %
Q
[&]

1. Kiinteistét ja huolto olivat jo omissa yhtidiss&an. Ne siirtyvat pois NSB:n omistuksesta. Lipunmyynnin ja kalustoyhtién eriyttdmisprosessi 11/2015-9/2016. 2. Kiinteistéyhtid siirtyy infrayhtioon, muut
ministerién alaisuuteen. 3. Paatés lopettaa NSB:n monopoli. Pé&tettiin myds tarvittavista NSB:n rakennemuutoksista. Léhde: T= Groups interim report 2/2016 :_Iu intija 'I':'z'd':'I'{—"" ]
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Norjassa kilpailutukseen valmistelu vaatii >100 tyontekijaa
Norjassa seka NSB:lla etta viranomaisella ~50 tyontekijaa, liséksi ulkopuolisia asiantuntijoita

Tarvittava maard vaihtelee
prosessin vaiheen mukaan

Viran-
omaiset
& uudet
valtion-

yhtiot

Projektiorganisaation pystytys ja

eriytysten alustava suunnittelu

Tarjouskilpailun valmistelu ja
lilketoimintojen eriyttaminen

1. Siséltasd vain talld hetkelld tiedossa Norjan viranomaisen tiedossa olevat palvelut — summa tulee suurélla todennéksisyydelld kasvamaan kes&én 2017 mennessé
Lahde: Norjan reformin verkkosivustot, asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi

Tue Boston ConsurTING GROUP

Tyossa esitettyja yksittdisid analyysejd ja [10ydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

88

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. Al rights reserved.



yksi hallinnollinen elin

Tiami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Norja: Kahdesta valtionyhtiosta tulee viisi valtionyhtiota ja

m

Nykymalli

Tulevat toimijat

Huomioita

Kauko-
liikenne

Muut
liilke-
toiminnat

A\ X

NSB

Operaattori H

Kalustoyhtio
(Togmateriell AS)

T

Lipunmyyntiyhtio

(Reiseplan og Billett AS)

Mantena Huolto

=\

c®*1
REH EIEHDOM Kiintaistﬁt

fm; Jernbaneverket

/' Huoltoyhtis | JJ
| (Mantena Group)
Infrayhtié
(Bane NOR)
*|  Rautatiedirektoraatti

I:I NSB Yksityiset toimijat D Julkiset toimijat

Lahde: Norjan kilpailutuksen tiedotus, asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi

THE BostoN CoNsULTING GROUP

NSB sailyy operaattorina, liséksi muita operaattoreita

Matkustajaliikennekalusto eriytetty 10/2016 omaan
yhtiddnsa (Materiellselskapet AS), jonka ministerién
perustama yhtié (Togmateriell AS) ostaa NSB:lta Q1/17

Lipunmyynti eriytetty 10/2016 omaan yhtiéonsa (Entur AS),
jonka ministerién perustama yhtié (Reiseplan og Billett AS)
ostaa NSB:lta Q1/17. Tarjoaa operaattoreille
lipunmyyntipalvelua

Huolto yhtiditetty jo 2002. Siirtyy ministerion omistukseen.
Huolto operaattorien vastuulla, saavat kilpailuttaa

Infrayhtitén yhdistetddn NSB:Itd asemat ja huoltokiinteistot

Hallinnollinen elin, pitkan aikavalin reitti- ja
aikataulusuunnittelu. 250 hl§, joista 100 uutta rekrytointia.
Osa tulee vanhasta infrayhtiésts, osa todennékdisesti
NSB:lté ja osa rekrytoidaan

Tyossa esitettyja yksittdisia analyyseja ja loydoksid ei
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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oidaan oppia Suomessa?

Opit Suomelle

Tanska: Mita Tanskan paatoksista v

Healthy DSB —ohjelma nosti DSB:n
kannattavuuden tappiollisesta tyydyttavaksi

2012-2014 DKK 1 Mrd sédastot, 1200 FTE vdhennys Valtion rautatieyhtio kannattaa tehostaa
kilpailukykyiseksi ennen kilpailun avaamista

Rakennemuutoksia « Uudessa rakenteessa mekanismeja jotka vaikeuttavat

» S-tog (taajamajuna) ja IC yhdistettiin (bréndit ja tehostamista (esim. huollon kiinteistot)

organisaatiot) ;  VR:n kannattavuus merkittavasti parempi kuin DSB:n
+ 2 divisioonaa: Operations ja Strategy & Rolling Stock 2011, silti varaa tehostaa
, « Tehostusohjelmien lapivieminen kestaa kauan

Tuottavuus kasvoi 9%, luotettavuus ja tismallisyys — Tayskaannos: ~3 vuotta
parantuivat — Hienosaataminen: 1-3 vuotta, kuitenkin selvasti

alle 10 vuotta, joka DSB:lle annettu aikaa
Vakavaraisuus parantui: lainaa DKK 2 Mrd vihemman
Tarvittavat toimintojen eriytykset voidaan tehda
rauhassa jo ennen kilpailutuspaitésta
« Kilpailun avaaminen helpompaa, kun tarvittavat yhtiot

AL lies o ovat jo olemassa
10% lisdtehostusta ennen kilpailun avausta + Toimintaa ja rajapintojen yhteensovittamista ehditty

testata kunnolla

2015-2024 palvelusopimus vaatii DSB:lta

Vuositasolla DKK 380 miljoonan lisasaddstét samalla
kun palvelua lisattava

» Junakilometrit: +10%

 Paikallisjunien paikkakilometrit: +25%

Jos DSB ei paise tavoitteisiin, kilpailu voidaan avata
jo aikaisemmin’
1. Sopimuksen itisanominen ja kilpailun avaaminen mahdollista 2021 jalkeen, jos DSB ei onnistu tayttamaan tasmallisyys- ja tehokkuustavoitteita.

L&hde: http://nettsteder.regjeringen.no/togkonkurranseengelsk/,
hitp:/fwww.toef dk/file. php Zname=/files/KT2015pr%c3%a61l/Per%20Homann%20Jespersen%20Perspektiver%20i%20jernbaneaftalen?%202015..p df, DSB:n vuosikertomukset, asiantuntijahaastattelut
TyOssa esitettyjd yksittaisia analyyseja ja Ioydoksia ei 90
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Ehdotettujen liikenndintimallien vertailu ja implikaatiot
 LVM:n ehdottama lilkenndintimalli
« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu
« Parhaat kaytanndt Norjassa ja Tanskassa
« Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
» Eriytettdvien toimintojen suunnittelu

Tunnistetut riskit
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Kilpailutuspakettien sisdltéa ei ole uudelleenarvioitu —
ainoastaan kilpailutusjirjestykseen ja aikatauluun otettu kantaa

Toteutusmallit ottavat kantaa jarjestykseen
Alkuperiiset LVM:n ehdottamat aluepaketit ja aikataulut ja aikatauluun - ei alueisiin

Aluekokonaisuuksia ei ole uudelleenarvioitu —
ainoastaan toteuttamisjirjestysté ja aikataulua
« Toteutusjarjestykselld merkittévéa vaikutus
aikatauluun
« Aikataulutuksessa ei ole otettu huomioon poliittiseen
paatoksentekoon tarvittavaa aikaa (oletettu etta
poliittinen paé&tds olemassa joulukuun alussa)

Alueilla merkittdava vaikutus uuden mallin
kustannuksiin ja tarjouskilpailun onnistumiseen
- Laajemmat aluekokonaisuudet minimoisivat
kalustontarpeen lisdyksen ja ovat houkuttelevampia

operaattoreille

+ Toisaalta laajempien kokonaisuuksien arviointi
tarjousta tehdessa monimutkaisempaa (virhearvion
riski kasvaa) ja syntyisi mahdollisesti uusia laajoja
alueellisia monopoleja

Aluepaketteja on mahdollista ja on suositeltavaa
uudelleen arvioida osana tarjouskilpailuun

valmistautumista
+ Mahdollista jos valitaan malli jossa enemman aikaa

tarjouskilpailun alkuun
{ €70m |

HSL

1. HSL:n kilpailutetun likenteen ensimmaisen sopimuskauden pituus ei ole vielé tiedossa ~ aiemmin suunniteltu kymmenen vuoden kautta. Lahde: LVM, Asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi
yksittsisid analyyseja ja loydoksia ei
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Kilpailutusjarjestys kriittinen paétés — myds kaluston siirtyma,
huolto ja kunnossapito voidaan suunnitella monin tavoin

mm__—m_w_—m—w
Paités Suunnitteluvaihtoehdot Hyvit ja huonot puolet

s e Ei meneteta kaluston synergiaa

Valh_toehtomen Ei vaadi monimutkaista lipunmyyntijarjestelyd — ei paikkavarausta

malli A: eika dynaamista hinnoittelua

Taajama-liikenne Pienempi vaatimus suunnitteluorganisaatiolle (vs. (I D

ensin Liiketoiminnallisesti pienempi kokonaisuus
o - Lippujen ristiinkayttd HSL:n kanssa ratkaistava

Kilpailutus- Vaih.toehtomen
malli B:

jarjestys

Vaihtoehtoinen
malli C:

Vaihtoehtoiset
mallit A ja B:
Kaluston | Slll‘tW Os_issa .
siirtyma Vaihtoehtoinen
malli C:

Siirtyy kerralla

Koko kalusto

Kevyt ja raskas Kevyt huolto Raskas huolto
. erikseen
Kevyt ja raskas
yhdessa (oletettu)

Kevyt ja raskas huolto
ostettu yhdessa

Lahde: LVM, Asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi

Tuae BostoN CoNsuLTING GROUP

kilpailutus

+ +

-+

Yksinkertaistettu ja nopeutettu toteutus

Minimoi hairisriskin (riippuu kilpailutusjarjestyksesté)
Siirretty kalusto kantaa alussa suuremman osan
yleiskustannuksista

Lopullinen rakenne syntyisi heti
Monimutkainen ja aikaa vieva toteutus
Muuttaisi koko nykyisen liketoiminnan toimintamallin ja

Kalustoyhti6llé parempi mahdollisuus hallita kaluston kuntoa

Jako kaytannossé vaikea tehda

Riski kevythuollon ali- ja raskaan ylimitoittamisesta

Kevytta ja raskasta huoltoa optimoidaan yhdessé

Jakoa ei tarvitse madaritelld

Kalustoyhtisli& ei kontrollia kaluston kunnosta kauden aikana —
riskind sopimusvelvoitteesta huolimatta huonokuntoisena palautus

Tybssa esitettyja yksittdisid analyyseja ja 10ydoksid ei
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HSL teki 5-vuotisen sopimuksen VR:n kanssa 3/2016,
valmlstautuu nyt 6/2021 alkavan I||kennomn|n kllpallutukseen

HSL valmisteli jo kilpailutusta, kun VR teki HSL paétti siirtda kilpailun avaamista
10% entista halvemman tarjouksen ldhiliikenteessd vuoteen 2021
Vield vuonna 2015 HSL suunnitteli kilpaillun HSL perui aikeensa jirjestia tarjouskilpailu 2018-2028
lilkkennéinnin alkamista 6/2018 liilkenndintid varten vuonna 2016
« Kilpailutuksessa operaattorisopimus koko HSL:n
[ahijunaliikenteelie Nyt aikomuksena kilpailuttaa 6/2021 alkavan
 Sopimus arvoltaan ~€70M vuodessa (HSL:n sopimuskauden liikenndinti
ostokustannus)  Tavoite: suunnitelma valmis 2017 lopussa tai 2018
+ Voittaja olisi valittu 2016 _ alussa

VR ja HSL valmistelevat kilpaillun liikenndinnin
aloittamista
« VR myy osuutensa kalustoyhtiésta
(Paakaupunkiseudun Junakalusto Oy)
« Halli imalassa vuokrattu kalustoyhtitlle 2034 asti
Sm5-junien huoltamiseksi
« VR:n lahiliikennehenkilésté (ml. huolto @h16) siirtyy
uudelle operaattorille, jos VR héaviaa tarjouskilpailun
+ VR sitoutunut suorittamaan huollon itse ennen
liikenn&innin aloitusta (2016-2021) ja tekemaan
uudelle operaattorille juna- ja henkiléstokierrot sen
alkuun auttamiseksi
« VR antaa tietoja liiketoiminnastaan kilpailijoille
tarjouskilpailuun valmistautumisen pohjaksi

HSL ja VR tekivat 3/2016 5-vuotisen sopimuksen
(4/2016-6/2021)

» ~10% halvempi kuin edellinen sopimus

» HSL saastaa €30M 5 vuodessa

« HSL sai lisaaikaa kilpailutuksen valmisteluun

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. Ali rights reserved.
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Tybssa esitettyja yksittaisid analyyseja ja 16ydoksia el

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

94

Thr BostoN ConsULTING GROUP




Tim4 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

HSL:n ldhijunaliikenteen kilpailutuksesta voidaan ottaa oppia,
samalla sen kaukoliikenteelle asettamat rajoitteet huomioitava

Opit HSL:n prosessista

Rajapinnat HSL:n ja kaukoliikenteen
kilpailutusten valilla

Vaikka ldhtdkohta on osin eri, useita samoja
huomioitavia asioita mallin suunnittelussa
» Esim. eriytettdvien toimintojen valitseminen ja
eriytysten toteuttaminen, sopimusten laatiminen

Oppimismahdollisuus viranomaiselle: Valvontaa on jo
alettu lisata

Viranomaisen valmiutta suunnitella ratakapasiteetin
jako ja ratkaista operatiivisia erikoistilanteita
vahvistettava

Sahkdnkulutuksen mittaus jarjestettiva sahkoélaskun
jakamiseksi toimijoiden kesken

Lahde: HSL, VR

Tue BostoN CoNsuLTING GROUP

Kaikissa kaukoliikenteen kilpailutuksissa

« Hairisiden minimoimiseksi liikenndinnin
aloitusajankohdat olisi suunniteltava niin, etta
samanaikaisesti ei olisi useita uusia operaattoreita
opettelemassa toimintaa

« HSL:n sopimusten (esim. sopimus huollosta VR:n
kanssa) jatkuvuus taattava

» HSL ja kaikki muut alueet joutuvat yhteen
sovittamaan aikataulut yhdessa — suurin haaste on
Helsingin raidekapasiteetti

Vain vyohykeliikenteen kilpailutuksessa
+ Lisdhaasteena vuorojen ja lippujen myynnin
yhteensovittaminen HSL:n kanssa (onnistuminen
molemmille osapuolille térke&a)

Tyossa esitettyja yksittaisia analyyseja ja Ioydoksia ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Jokaisen mallin tulisi tayttdd seuraavat tavoitteet, jotta
kilpailutus voidaan toteuttaa onnistuneesti

Mitd kunkin mallin pitaa taata? Miksi oleellista?

o Janvittava lfalu_sto s.iirretty er_i.lli_se“en ybfié&_n j.? il Kilpailutuksen lahtékohdan pitaa olla tasapuolinen
saatavuus ja hinnoittelu on ldpindkyvaa toimijoille kaikille toimijoille

Operoijilla tulee olla varmuus kaluston

saatavuudesta seké kaikki tarvittava kustannustieto
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Kunnossapito avattu kilpailulle, ja eri toimijoille

m.ahc!ollistg_ttu _I.(eskeisten kiipteistiijen ja huollon (esim. kalusto, raskas ja kevyt huolto) tarjouksen
laitteiden kaytté. Kunnossapidon kustannukset operoijien laskemisen tueksi
tiedossa
o Uudet viranomaistoiminnot suunniteltu ja todettu » ° Tarkeaavarmistaa, etté liikenne toimii myos
poikkeustilanteissa ja turvallisuus on taattu

riittaviksi

o Periaatteet henkil6ston siirtymiseen operoijalta toiseen » « Operaattoreille taattava henkiléstdn saatavuus ja
maédritelty henkildstélle koituvaa haittaa vahennettava

o Ensimmiisesti kilpailutuksesta voidaan ottaa oppia » Tarkeda varmistaa uuden jarjestelméan toimivuus
tulevilla kilpailutuskierroksilla ennen kilpaillun liikennginnin lisdéntymista

TyGssa esitettyja yksittdisid analyyseja ja Ioydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Seuraavien edellytysten tulee tiyttyd ennen tarjouskilpailun ja
lilkenndinnin aloitusta

Alue Edellytykset tarjouskilpailun aloitukselle Edellytykset lilkenndinnin aloitukselle

+ Kalustoyhtiod eriytetty ja hinnoittelu per alue maaritetty . . I
. Vastuut ja velvoitteet huollon osalta maritetty Kalusto allokoitu operoijille kllpaill-utukse?_tijlokse_ri Tukaarj

To + Kiinteistot eriytetty, periaatteet niiden kayttoon ja + Kunnossapidon ja operoijien tarvitsemat
‘3‘-'_3 E hinnoittelu selvilla kiinteistéresurssit, koneet ja Iait’Eeet valmijna ké_y;gt_ta_'viksi ]
_‘g £  Kunnossapitotoiminnot eriytetty ja hinnoittelu selvilla « Operaijilla ja kalustoyhti6lla voimassaolevat
2 e seka kalustoyhtiolle etta operofjile . kunnossapitosopimukset ..

Lipunmyynti Periaatteet lipunmyynnin jarjestamiseen selvilia + Operoijilla toimiva lipunmyyntijarjestelma (joko oma tai

« Jarjestelmien yhteisten rajapintojen toiminta maaritetty VR:n jarjestelmaan liitetty)
& = + Tarjouskilpailun ehdot tarkoin méaaritelty N/A
T O e OSSR B Y S
g E « Koordinoinnin ja jakamisen pelisaannét selvilla « Tarvittava ratakapasiteetin jakoon ja konfiiktitilanteiden
= £ « Konfliktitilanteisiin liittyvat toimenpiteet tarkoin maaritelty hallintaan liittyva toiminto pystytetty
= O e P g Vi . e e e e =
= O A " e
= Sglsz:?;usehtqen noudattamiseen liittyvat pelisdannot . Tanittava valvontatoiminto pystytetty ja testattu
5ol + Tuotannonsuunnittelun vaatimukset kuvattu osana - Operoijat tehneet aikataulu- ja resurssisuunnitelmansa,
=i tarjouskilpailua hinnoitelleet tarjooman seké jarjestaneet lipunmyynnin
S £ wo LUl e b s RS RR RS EEEREEEREECEEEREL SRS S b bbb
@ E . Periaatteet henkildstén siirtymiseen operoijalta toiseen
- . I - . I ;
o8 madritelty Organisaatio pystyssa ja tarvittava henkildsto rekrytoitu
1 » Mahdollisesti tarvittava lisakalusto hankittu ja
kalustoyhtién saatavilla
. Riittava ratakapasiteetti palvelutason yllapitamiseksi « Varmistettu riittavéa ratakapasiteetti palvelutason
tunnistettu yllapitamiseksi

Tybssa esitettyja yksittdisia analyysejd ja 1oydoksia ei
tule kéyttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Oheiset siirrot vihimmaisedellytys tarjouskilpailun aloitukselle
Siirrot padosin tehtava ennen tarjouskilpailun alkua: Kalusto, kunnossapito ja kiinteistét eriytettava

Siirrot riippuvaisia kilpailutusjarjestyksesta
ja siitd miten palveluvelvoitetta tulkitaan

Nykyinen Tarvittavat henkiléston,
toimint st S— toimintojen ja —— Kilpailutettu toimintaymparisto
glmintaympatis.o omistusten siirrot

» VR:sta muodostuu operatiivinen

GROUP Henkilésts & 17 VR GROURP yksikko joka vastaa
VR TRANSPOINT ]l tat:r;\?:u:ut ’—/awew‘ V2 TRANSPOINT ]rnajtlit_{itaj?liikenteesté ja
i @3‘4 ogistiikasta
VR | Liiketoiminta "‘r\/ Kusk‘t-“ va * ﬁ);ﬁnﬁ!:z;osm edelleen VR:n
Matkustajaliikenne a henkilssts | P':;:Ea' Matkustajaliikenne
’Hﬂ.,_ - l‘.. e
V= :_ N sa kuskeistaja | Sirtyy ~ » Veturinkuljettajat eriytetaan
Litkenndinti ™ hanﬂukj?ﬁr_eista_. mydhemmin  yetyreista ja heidan kiertoa
Operoijat hallinnoidaan erillisesti
i . iy + Kalustoyhtiéon siirretédan
Kunnossapito tarvittavat junat, veturit ja
matkustajavaunut

« Kunnossapitoyhtio eriytetaan
operatiiviseksi yksikoksi

+ Kaikki kiinteistot eriytetdan
omaan yhtiéén, josta niiden
kayttoad hallinnoidaan

TSI il
| HRT + Tietyt likenteen hallintaan ja
V' no inn Vi e L e e AT aikataulusuunpittel_uurj kuuluvat
ra maz.t.?.'gg.f&’ j\_f.i_ranpmaig:czzg?fg ] ihmiset siirtyisivat julkisen

toimijan palkkalistoille

+ Veturinkuljettajat ja konduktooérit pysyvat VR:ssa eivatka esim. seuraa kalustoa kalustoyhtitédn

CiitE R OIS « Tavaravaunut pysyvat edelleen Transpointin omistuksessa
eivat ole kriittisia kilpailutuksen + Osa vetureista jaa edelleen VR:n omistukseen (tavaraliikenteen tarvitsemat ja jéljelle jaavan

i __ aloitukselle matkustajaliikenteen kayttamat veturit)
Huom. Olettaa etta kiinteistét eriytetd&n omaksi yhtidksi Tur BostoN Consurring GRoup

Seuraavia siirtoja ei tehty, koska

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc, All rights reserved.
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Myds valtaosa sopimuksista tehtdva ennen tarjouskilpailua
Osa sopimuksista voidaan tehda kilpailutuksen aikana ja jalkeen

©-

Kunnossapidon tulee neuvotella kiinteistdjen kayton Kilpailutettu toimintaymparisto
kustannukset saadakseen oman kustannusrakenteensa
selvitettya (oletettu erillisen kiinteistoyhtion malli)
Ennen Kalustovhtio . . )
. yhtié sopii kaiken kaluston vuokraamisesta VR:lle 3 q
kllpallutuk"&‘.e“n Kiinteistoyhtio sopii VR:n kanssa asemien ja kiinteistdjen GROUP
alkua_ tehtavat kaytosta ja niiden kustannuksesta . Sl A
sopimukset @ VR tekee huollon sopimuksen kunnossapitoyhtion kanssa tai
toteuttaa huollon oman jaljellejaaneen kunnossapitoyksikon et
voimin @— VR "——@
:; Matkustajaliikenne
e @ Kilpailutuksen aikana mahdollisille muille operoijille annetaan ! $$ ! € @
o tiedoksi kaluston ja kiinteistdjen kayttoon liittyvat oikeudet ja Operoijat
Kilpailutuksen| velvollisuudet
t::'lktgcg t @ Operoijat kilpailuttavat kevyen ja raskaan huollon
: Operoijat neuvottelevat ja sopivat henkildston siirtymisesta ja
sopimukset @ kustannuksista (VR:n ja/tai muiden tahojen kanssa, riippuen
mallista)
@ Viranomaisilla ja operoijilla sopimussuhde liikenndinnin
toteuttamisesta ja vaaditusta laatutasosta ey
|Kilpailutuksen| @ VR ja muut mahd. toimijat solmivat vuokrasopimukset
jalkeen kalustosta
tehtavat @ Operoijat sopivat keskenaan toimintatavoista esim. yhteisten aﬁa || HSL
sopimukset\ matkojen myynnisté seka lipunmyynnin jérjestdmisesta A HRT
Viranomainen maéaritté& toiminnan hairidtilanteissa ja | [ RTINS =
koordinoi koko sektorin toimintaa —; Vlra‘nomal_stongmgwhaﬁ&s;

The Boston Consurting Group

Tybssd esitettyjd yksittdisid analyysejd ja loydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina

99

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



Tama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kertaus: EU:n 4. rt-paketti ei aseta takarajaa ennen 2023

Hannes Snelimanin 9.11.2016 tekemén selvityksen mukaan

BCG:n ymmadrrys EU:n 4. rautatiepaketin vaatimuksista —
ei lainopillinen ndkemys tai neuvo

EU vaatii julkisen kilpailutuksen ja kaluston saatavuuden — 2023 alkaen kaikkien voimassaolevien
viranomaisille jatetty vapauksia sopimusten oltava kilpailutettuja

Vaatimukset toimivaltaiselle viranomaiselle
 Julkiset palveluhankintasopimukset kilpailutettava 3.12.2019 alkaen
— Ei tarkkoja muotovaatimuksia esim. kilpailutuspakettien osalta l 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023,
— Vain hyvin pienimuotoinen (<~5M€&/v) liikenne voitaisiin jattaa
kilpailuttamatta haluttaessa
+ Kaluston syrjimaton saatavuus on ehto — muotoa ei méaritetty A A

3.12.2019 1.1.2023

Toimivaltaiselle viranomaiselle jitetty vapauksia Uudet sopimukset Kaikki yksin-
« Integroitua lipunmyyntijarjestelmaa suositellaan taman jalkeen oltava oikeussopimukset
« Kaluston syrjimatén saatavuus taattava jollakin seur. tavoista: kilpailutettuja paattyneet ja 2
— Hankkimalla kaytettava liikkuva kalusto ja antamalla se k&yttéon voimassa vain 4
markkinahintaan tai osana julkista palvelua koskevaa sopimusta kilpailutettuja é,
—~ Takaamalla julkista palvelua koskevan sopimuksen sopimuksia. =
taytantdonpanossa kaytettdvan liilkkuvan kaluston rahoitus Poikkeustapaukset g
markkinahintaan tai osana julkista palvelua koskevaa sopimusta kuitenkin g
— Sitoutumalla ostamaan kalusto markkinahintaan sopimuksen e o
pasttyesss mahdollisia g
« Saman operaattorin kanssa tehtévien sopimusten méara voidaan rajoittaa %
* Henkiloston siirtamista toiselle rautatieyritykselle voidaan vaatia ‘5’
Myos poikkeustapauksia mainittu ehdotuksessa E
« Esim. 5. artiklan 6. kohta poikkeus: Jos rataverkko on teknisesti erialainen Siirtyméaika E
tai maantieteellisesti eristynyt, suorahankintaa voidaan jatkaa myés 2023 s
jalkeen o
§

Léhde: Euroopan unioni (Jinkki ja linkki), Hannes Snellman =
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Kolmea vaihtoehtoista kilpailutusmallia tarkasteltu
Toteutusmallit A ja B tayttavét edellytykset, mutta eroavat etenemisjérjestykseltaan ja aikataulultaan

Vaihtoehtoinen malli A Vaihtoehtoinen malli B Vaihtoehtoinen malli C

Ohjaava Nopein mahdollinen toteutus Mahdollinen aikataulu moni- LVM:n alkuperéinen luonnos
suunnittelu-  Kilpailutus etenee nopeimmassa mutkaisemmalle kokonaisuudelle Kilpailutus etenee LVM:n esittamassa
parametri realistisessa aikataulussa — aloitus Kilpailutuksen aikataulu perustuu l[uonnosaikataulussa
yksikertaisimmasta kokonaisuudesta Norjasta saatuihin oppeihin
Rakenteelliset Aloitus yksinkertaisimmasta (T SRR N ) ke
paitokset Lyhyella aikataululla Taajamaliikenne [ e R T L N | (| e S
« Etenemis-  olisi helpoin toteuttaa johtuen = —————=—— = ) (s i T L
jarjestys erillisestd kalustosta, staattisesta () (e ———— )
hinnoittelusta ja paikkavarauksen (el v il R )
puuttumisesta lipunmyynnissé = o ]
» Kaluston  Vaiheittainen yhtiditys R e e ey (e oy 5% sl )
siirto Vain Taajamaliikenteen kalusto (T R F ) (e a5
irroitetaan ensimmaiseen T R e T
tarjouskilpailuun — muu kalusto (e BE ) (S e Swee)

yhtiditetaan vaiheittain

¢ Huollon Kevyt ja raskas yhdesséa Kevyt ja raskas yhdessa yhdessd Kevyt ja raskas yhdessa tai erikseen
jarjestys operaattorin ostamana operaattorin ostamana Lopullinen p&atds auki
Tavoite- 4 Kilpailun julkistus 03/2017 4 Kilpailun julkistus 03/2017 A Kilpailun juliistus -
aikataulu A Tarjouskilpailu alkaa 08/2017 (+5 kk?) A Tarjouskilpailu alkaa 03/2018 (+12 kk?) A Tarjouskilpailu alkaa 03/2017
A Voittaja julistettu 02/2018 (+4 kk?) A Voittaja julistettu 09/2018 (+11 kk?) A Voittaja julistettu 10/2017
A Liikennointi alkaa 02/2019 (+8 kk?) A Liikennéinti alkaa 09/2019 (+15 kk2) A Liikennointi alkaa 06/2018

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Lahde: LVM:n alustava esitys =
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Norjan aikajana antaa hyvan vertailukohdan vaiheiden kestolle
Norjassa huolto ja kiinteist6t tosin jo lahtétilanteessa omissa yhtidissaan

Periaatepaatos .
kilpailun Kilpailun Tarjouskilpailu Voittajan Liikenndinnin
avauksesta3 julkistus alkaa julkistus’ aloitus. Hyoito ja Kiinteistot oli jo
A — 8kk—a@> A«—_— 1 zkk—> AQ— 6kk—>A —12- 16kk2 ——--bA eriytetty NSB:sta
i i : ¢ + Suurinosa

valmistautumisesta kaytettiin
kalustoyhtién perustamiseen
ja NSB:n tehostamiseen

* Aloitus helpoimmista alueista

Norjan malli |

» Yksinkertaisempi kokonaisuus
(Taajamaliikenne) voidaan

Vaihto- - 8kk tehd& nopeammin
. . ' + vS.
ehtou_‘len It it ZOIKKONAEILASy malli C « Tarjouskilpailun ja
malli A i S i i T — : liikenndinnin valmisteluissa

otetaan isompi riski ja
s&astoja ei realisoida

« Keskivaikea kokonaisuus

Vaihto- ’/—\ 43‘%":" i 12kk *_6/(/(—*——121(!(———* —vaatii.pi.demm.éin

+15kkK vs. aikataulun ja on riskisempi
Tarjouskilpailun ja
fiilkennoéinnin alkuun
mennessa ehditdan tehda
tarpeelliset valmistelut ja osa
saastopotentiaalista realisoida

Vaihto- AN 4‘?kk* 7kk * 8?{ * +  Eitarjoa riittdvaa vaimiutta

f tarjouskilpailuun
i

------

ehtoinen
malli B

malliC

ehtoinen
malli C

« Ei tarjoa tarpeeksi
valmistautumisaikaa
likennodinnin aloitukseen

1. Oletus: Tarjouskilpailun voittaja julkistetaan Suomessa tarjouskilpailun paattyesss. 2. South: 16kk, North: 12kk. 3. Norjassa eduskunnan paatds, Suomessa paatosta ei tehty
Lahde: LVM:n alustava esitys, BCG:n analyysi

Tydssd esitettyjd yksittéisid analyyseja ja I0ydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Vaihtoehtoinen malii A Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli A: Liikennoéinti olisi mahdollista aloittaa
reilussa kahdessa vuodessa (~26 kuukaudessa)

Kilpadiumn Kilpailutuksen Kilpailutuksen Lipunmyynnin Lilkenndinnin
Julkistus aloitus voittajan julkistus aloiius aloitus

i I I I

, . sy S oy Ei sddstoohjelman

Strategia, toimintamalli ja Strategian ja organisaation toteuttamista. 7 kk

organisaatiorakenne alkautus . P herns

J E Toimijoiden viliset \ nopear!lpl kuin -

vaihtoehtoinen malli B

1 T neuvottelut
I pailutukseen e 3
| liittyvat neuvottelut Operaatioiden suunnittelu

VR GROURP

Resursointi &
kdynnistys

;
I
I
I
!
1
I
I
I
LY

toiminnot

Eriytettavat

] al
Llp;unmyynnln jarjestﬁlnisen

B iz Jarjestelmlen paivitys ja kdynnistys

i
[ penaatioot | _— I | I Toimintaan
Kllpallutusehtojen g Kllpallutuksjaan ' i t kaytettava aika
. . | maaritys . liittyvét neuvottelut 1 i I e ncti
Viranomais- : g ¥ — I yleisesti
s Strategia, toimintamalli Py T e T o TS M ST . Toiminnan
toiminnot LBES; |G TR g rakenteat [ Jarjestelmikehitys ' Rahka__pasnteettl_jla aikataulut | fentatia: : lyhennetty vs. B
o | Valvonnan periaatteet _Valvonnan _rakg‘nth_min'e_n_.ja kdynnistys : :
i Valmistaotu- | Kilpailutus ja ' Toimijoiden véliset I !
Overoiiien : minen : neuvottelut : neuvottelut : :
P k ) i Yeityston i Strategia, 1+ Operaatioiden suunnittelu | '
toiminnot kuuleminen | ¢5imintamalli ja Orcaricaatl : I
Riittava | organisaatiorakenne !  Orgenissationpystylys !
resursointi I I Toiminnan testaus ja kdynnistys i
alusta lahtien Investointitarpeen méaéritys ja toteutus
[ 1 1 i 1
i i 1 i 1
8Kk ' okk | 9Kk | ~3kk 1
. i ~ | ~ 1 ~ P~ 1
Vaadittu aika ' I I i I
_ : ~26Kk | !
l.f: A A f.:.'.s. A
037 08/17 02/18 118 02/19

Tyossa esitetlyja yksittdisia analyysejd ja |oydoksia ei
tule kayttadd irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Vaihtoehtoinen malli A

Tim3a dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli A: Tarkempi kuvaus aikataulun
osatekijoista

-

esursointi & kdynnistys

Viranomais-
- .I‘,___R______'_:-__---__'-____‘____",

~-Suunnitte u?-

Operoijien

“resurssit -

=

Kilpailutuksen Kilpailutuksen Lipunmyynnin Liikenndinnin
aloitus voittajan julkistus aloitus aloitus
: Ei toteuteta :
Strategia&  Hinnat& 1 ! " Kaluston
toimintamalli  velvoitt. ! : | pilvitys
Org'n suunn. & impl. ~ Sopim. : : :
i Taajama- 1 i
P&L:n, taseen ja  kaluston 1 \
toimintojen eriytys  eriytys | l . [
" Strategia & Hinnat & I 1 1 [
toimintamalli  velvoitt. 1 i I I
Org'n suunn. & impl.  Sopim. ! 1 i !
P&L:n ja taseen eriytys (_:Igmeeﬂgu&n.kﬁmﬂ%}.eu_mﬂiﬂﬂﬂ__“ : '
Strategia&  Hinnat& | f :
toimintamalli  velvoitt. | - :
Org'n'suunn. & impl. Sopim. | , "
P&L:n, taseen ja Huoltoneuvottelut (raskas & | ; I
toimintojen eriytys 1 kewyt) 1 i I
Lipunmyyntistandardien méaritys Jéarjestelmien paivitys & kdynnistys i I
Sty = 1 1 i I
Kilpailutusehtojen madrittely 1 1 - '
I Yritysten . | Esi= | NPETRE Vo ROr e ! i
a +i§lgglg=?1'ﬂq'rg:m‘1§fs‘“fal;; = Newvoltellit™ 25" ___ ' i
toimintamalil  periaatiset | Alkataulujar. kehitys | Aikataulujen terointi :
Organisaation suunnittelu ja; - A TR P T !~ Toiminnan:
;“m Implementointi By i Ratakapasiteetin jako (R
ategia; toimintamaliija. I 5 prs. | I
% o'r_ga%pa’aa_tiafakenteat.j jiRrosessikivaukest's; _ _ i
Valvonnan periaatteet I Valvonnan rakentaminen & kdynnistys Toiminnan seuranta
3, —————— o e = Kilpailutus & 1 /|
~ T Vritysten. o2 neuvottelut I Toimintatavat operoijien kesken | I
I kJE}?;tiﬁ';n Kevyt- ja raskashuollon Kilp. 1 gl i 1
1 ! Aikataulusuunnittelu by
i Resurssisuunnittelu T —
: : Hinnoittelu =
. Lipunmyynnin organisointi - EESS—
- . — T Toiminnan 1
‘I s.:;?ﬁig':;_& : Org suunnittelu ]- Org'n implementointi : k;y?\‘r:?:tzg |
I malli | Henkrlrlgsétr?ttyasrpeen 1 Henkiléstodsiirrot suunnittelu & toteutus 1
: Kalustotarpeen m_éiéiritys : : :
1 Investointisuunnitelmat

I .

03717 08/17

Infrainvestointien tarpeen mééritys

2/18
The BosTON (?ONSULTING Group

ZEhh

tule kayttad irrallisina tai kontekstist
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Vaihtoehtoinen malli A

Ti#m4 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli A: Keskeiset implikaatiot
ja mahdolliset vaikutukset kilpailutukseen ja lilkenteeseen

Mallin keskeiset implikaatiot

Mahdolliset riskit

Eriytettavat
toiminnot

Viranomais-
toiminnot

Operoijien
toiminnot

Kalusto, kiinteistot ja kunnossapito eriytetddn ennen
tarjouskilpailua - Norjassa kiinteisto- ja huoltoyhtiét olivat jo
erillisia NSB:n tytaryhtisita. Kalustoyhtioon siirtyisi ensivaiheessa
ainoastaan taajamajunakalusto

Viranomaistoimintojen kdynnistaminen suunniteltu tehtéavéksi
nopeammin kuin Norjassa
— Kilpailutuksen suunnitteluun kaytettava aika mallissa selvasti
lyhyempi kuin Norjassa (8kk vs. 20kk)
— Voittajan julkaisusta liikenndinnin aloitukseen suunniteltu aika
hieman lyhyempi kuin Norjassa (n. 12kk vs. 12-16kk)

Norjassa tarjouskilpailun toteuttaminen julkistettu noin vuosi ennen
varsinaisen kilpailun alkua — Suomessa valmistautumisaika
selvisti lyhyempi (5kk vs. 12kk)

Operoijilla hieman lyhyempi aika vaimistautua liilkennéinnin
alkamiseen kilpailutuksen tulosten jalkeen (n. 12kk vs. 12-16kk)

Riski, etts tarvittavia toimintojen eriyttdmisié ei
ehditi tehdé ajoissa vaan niiden my6héastyminen
hidastuttaa koko prosessia

Huomattavan lyhyt aika kilpailutuksen
valmistelussa tulee lisdamaan riskeja, ettd
kilpailutuksella ei saavuteta haluttuja tavoitteita
tai etté tarjouskilpailu viivastyy

Palvelun laatu ja turvallisuus saattavat
héiriinty4 mikali tarvittavia viranomaistoimintoja ei

Lyhyt valmistautumisaika voi vahent&é kiinnostusta
osallistua kilpailutukseen

Mahdolliista, ett4 uudet operoijat eivit saisi
kdynnistettyd toimintojaan ajallaan johtuen
lyhyemmasta valmistautumisajasta

Ei painetta aikataulumuutoksiin eika riskia ratakapasiteetin
riittamattomyydesta

Tue BostoN Consurring GRouP

Tyossa esitettyja : :
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina

Liikennainti suunniteltu aloitettavaksi
taajamakalustolla, jossa liikennsinnin eriyttaminen
ei aiheuttaisi kalustosynergian menetysta

yksittdisia analyyseja ja 10ydoksia ei
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Vaihtoehtoinen malii A Tam3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli A: Edellytykset voidaan suurilta osin
tayttaa, riskit Iahinna viranomaistoiminnoissa

Alue Edellytykset kilpailutuksen aloitukselle Edellytykset liikennoinnin aloitukselle

N/A — kustannussééastdja ei toteuteta N/A — kustannussédastdja ei toteuteta

+ Kalustoyhtio eriytetty ja hinnoittelu per alue maéritetty
« Vastuut ja velvoitteet huollon osalta maaritetty

T o + Kiinteistot eriytetty, periaatteet niiden kéyttdon ja ¢ Kunnossapidon ja operoulen tarvitsemat kiinteistoresurssit

£ E ! hinnoitteluun selvitla valmiina kaytettavaksi

_‘g. E * Kunnossapitotoiminnot eriytetty ja hinnoittelu selvilla seka . Operoullla ja kalustoyhtlélla vmmassaolevat

o2 kalustoyhtidlle etta operoijile ..o} kunnossapitosopimukset ...
Lipunmyynti » Periaatteet lipunmyynnin j&rjestdmiseen selvilla + Operoijilla toimiva lipunmyyntijarjestelma (joko oma tai

Jarjestelmien yhteisten rajapintojen toiminta mé&aritetty VR:n jarjestelmaan liitetty)

P = + Tarjouskilpailun ehdot tarkoin maéaritelty N/A

T O e e e

g E » Koordinoinnin ja jakamisen pelis&annot selvilla « Tarvittava ratakapasiteetin jakoon ja konfliktitilanteiden

£ E « Konfliktitilanteisiin liittyvat toimenpiteet tarkoin méaéritelty hallintaan liittyva toiminto pystytetty

£ 0 s e =, e R R I L S e T T R e

S Seols:lr;;usehtqen eI [ + Tarvittava valvontatoiminto pystytetty ja testattu

5o * Tuotannonsuunnittelun vaatimukset kuvattu osana » Operoijat tehneet aikataulu- ja resurssisuunniteimansa,

T E suiuli il S tanehekiipallia e e S PR i e hinpotelestiancomansoid jalisstanesslipnulynnin: -

T

o e 4 : = T - i

8 '§ 'Enzr;arﬁ:l(:ft hensliosten'slinymiseeniopcrolaialiplassn + Organisaatio pystyssa ja tarvittava henkilosto rekrytoitu

» Mahdollisesti tarvittava lisakalusto hankittu ja
kalustoyhtién saatavilla

+ Riittava ratakapasﬂeett__l palve_lutason yliapitamiseksi » Varmistettu riittava ratakapasrteettl palvelutason
tunnistettu yllapitdmiseksi
- Mainittua edellytysté ei saavuteta, Riski ettd edellytysta ei s Edellytys todennékdisesti tdytetty,
tai mahdollisuus sithen hyvin pieni saavutela ajallaan “N tai riski myGhéstymisestd véhéinen

Tyossa esitettyjd yksittaisia analyysejd ja loydoksia ei
tule kéyttda irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Vaihtoehtoinen malli B

Vaihtoehtoinen malli B: Toimenpiteet todennéakdisesti
mahdollista toteuttaa niin, etté lilkkenne alkaisi syksylla 2019

VR GROUP

Eriytettiavat
toirr_linnot

Lipunmyynti

Resursointi

Tim3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Kilpailun
julkistus

Strategia, toimintamalli ja organisaatiorakenne

Kustannussaastohjeima

Tarjouskilpailu B g o LipunmyynninLilkenndinnin
alkaa pOLE L LU aloitus aloitus
| Strategian ja ' "'
e | Toimijoiden valiset :
1 ; i neuvottelut 1
! i |
& Kilpailutukseen | Operaatioiden suunnittelu :
i

liittyvét neuvottelut

Jéirjestelmieli paivitys ja kdynnistys

I
el l
iy 1
i b,
: . W | g I
Viranomais- * g b
toiminnot § e t
L I - S—— - |
i 53 Val\mnnan peﬂaatteet e kentaminen ja kdynnistys 1
! e ' :
B
E Valmistautuminen Kilpailutus ja neuvottelut : Toimijoiden viliset neuvottelut :
Operoijien i Yritysten 1 I
toiminnot i kuuleminen Strategia, toimintamalli ja : psraatioidenysuunnitield ‘ !
§ organisaatiorakenne | Organisaation pystytys '
i i Toiminnan:testaus ja.kdynnistys 1
i Investointitarpeen midritys ja toteutus
i % L H :
' - I I i " I
' ~15 5 ~Bkk ! ~9kk ¢ ~3kk
. - i - 3
Vaadittu aika ; ' : : : :
| . ~33kk |
£, A A VN A
o317 03/18 09/18 09/19

THE BosToN CoNsSULTING GROUP

Tyossa esitettyjad yksittéisia analyyseja ja 10ydoksid ei
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Vaihtoehtoinen malli B Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli B: Tarkempi kuvaus aikataulun
osatekijoista

Kitpailumn Kilpailutuksen Kilpailutuksen Lipunmyynnin  Liikkenndinnin
julkistus aloitus voittajan julkistus aloitus aloitus
e N I ] |
KL hjelma Implementointi P I i I
T5ES Stratagla & annql_tto_l_u_& ! ! ! 'Kaluston
(A Toimintamalli velvoitteet : : ' | Péivitys
5 ¢ & | Org'nsuunnittelu & implementointi  Sopimukset . [ |
c e P&L:n, taseen ja toimintojen G 1 t I
£ L2 . eriytys kaluston eriytys | i . f
E « B Strategia & Hinnoittelu & I | ! |
9 €| Toimintamall velvoitteet ~ Sopimukset I i I
= ¢ £ Org'n suunnittelu & implementointi 1 ! i I
= (8 P&L:n ja taseen eriytys [ " Tarpeettomien Kiinteistsjon realisointi > i :
s L Strategia & Hinnoittelu & ' i : -
° e Toimintamalli  velvoltteet e i :
> | @ | Org'nsuunnittelu & implementointi Sopimukset 1 1 1
= e ! % e b Neuvottelut Neuvottelut j
L I: o i P&L:n, taseen ja toimintojen eriytys faohas ; kevyt : [ :
L J' Lipu'nmyyntistandardien mééritys : Jérjestelmien pﬁivityl; & kdynnistys i :
; (R Kllpallutusehto]en maarittely ! J
8 - = i I
© 2% o I !
£ £ iﬁ ﬂ, I i [ | »
0 = ig: 3, (¥ ‘Tolmlnnanl
S E 58 % | testaus 1
= 8 @ T e I
> fsEl Valvonnan-rakentamlnen & kdynnistys ' [Toiminnan setiranta

T R e "" Kilpailutus & neuvottelut Toimintatavat operoijien
s Yritysten RHiEminen Kevyt- ja raskashuollon kilpailutus _ kesken
e I 1 Aikataulusuunnittelu
= ' ! Resurssisuunnittelu
o | I
o £ ] i Hinnoittelu
n- o | = . . -
o o | | Organisaation-- - -~ Lipunmyynnin organisointi ~roimiRran
; Strategia & suunnittelu : Org'n implementointi RanRIsty :
g Toimintamalli *  engilgststarpeen | Henkilgstosiirrot suunnittelu & toteutus ~ ~ |
: Kalustotarpeen maéritys : niiritys I' ! :
i Investointisuunnitelmat i
: . Infrainvestointien tarpeen madritys ; ¢
A A V'S & A
&a! 'E 7 03/18 09/18 09/19

Tyossa esitettyja yksittaisia analyysejd ja Ioydoksid ei
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Vaihtoehtoinen malli B

T4mi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli B: Keskeiset implikaatiot
set vaikutukset kilpailutukseen ja liikenteeseen

ja mahdolli

Mallin keskeiset implikaatiot

Mahdolliset vaikutukset
kilpailutukseen ja litkenteeseen

Eriytettavat
toiminnot

Kalusto, kiinteist6t ja kunnossapito eriytetddn ennen
tarjouskilpailua - Norjassa Kiinteistd- ja huoltoyhtitt olivat jo
erillisia NSB:n tytaryhtisita. Kalustoyhtioon siirtyisi ensivaiheessa

ainoastaan (I 2/ usto.

Suomessa eriytettdvien toimintojen laajuus
suurempi ja monimutkaisempi, ja vaatii
enemman resursseja VR:Ita. Tama saattaa
hidastaa eriyttamisprosessia (toisaalta Norjassa
koko kalusto siirretd&n yhdelld kertaa).

Viranomais-
toiminnot

Viranomaistoimintojen kdynnistadminen suunniteltu tehtévaksi
nopeammin kuin Norjassa
~ Kilpailutuksen suunnitteluun kaytettava aika mallissa hieman
lyhyempi kuin Norjassa (15kk vs. 20kk)
— Voittajan julkaisusta likennéinnin aloitukseen suunniteltu aika
lyhyempi kuin Norjassa ensimmaisen kilpailutuksen jalkeen
(n. 12Kk vs. 16Kkk)

Keskimaarin lyhyempi aika kilpailutuksen
valmisteluun ja eri toimintojen pystyttamiseen voi
vaikuttaa prosessin laatuun ja myos hidastaa
aikataulua — aikaa kuitenkin sen verran paljon, etta
hyvalla suunnittelulla riskit mahdollista minimoida

Operoijien
toiminnot

Norjassa tarjouskilpailu julkistettu aiemmin, eli noin vuosi ennen
varsinaisen kilpailun alkua (vs. suunnitellut 9kk Suomessa)
Operoijilla hieman lyhyempi aika valmistautua liikennéinnin
alkamiseen ensimmaisen kilpailutuksen tulosten julkistamisen
jélkeen (n. 12kk vs. 16kk)

Mahdollinen riski, ettd uudet operoijat eivét
saisi toimintojaan kdynnistettya ajallaan
kilpailutuksen jalkeen johtuen lyhyemmasté
valmistautumisajasta

Sitouman muutoksesta johtuen liikenndintiin saatettaisiin tarvita
hiukan enemmadn kalustoa kuin nykyisin on saatavilla
Ratakapasiteetti ei riitd takaamaan nykyista palvelutasoa @il

The Boston CoNsurTING GROUP

tule

Aikatauluja joudutaan muuttamaan/ vuoroja
vihentdmé&én merkittdvasti ratakapasiteetin
riittavyyden vuoksi

Tyossd esitettyjd yksittdisid analyyseja ja 16ydoksia ei
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Tiama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen
Vaihtoehtoinen malli B: Keskeiset edellytykset ehditaan

padosin tayttias, isoin riski ratakapasiteetin riittdvyydessa

Alue Edellytykset kilpailutuksen aloitukselle Edellytykset liikennéinnin aloitukselle
i e Ei vaikutusta kilpailutuksen tai liikennéinnin aloittamiseen, mutta kustannusséadstot
ST EI ehditdén toteuttaa ja toiminta aloittaa alemmalta kustannustasolta
+ Kalustoyhti6 eriytetty ja hinnoittelu per alue maaritetty <
+ Vastuutja velvoitteet huolion osalta maaritetty Kalusto allokoitu operoullle kllpallutuksen ftjlo_k_sen mu_liaia‘rl
‘T D « Kiinteistst eriytetty, periaatteet niiden kayttéén ja i Kunnossap!don Ja operoulen tarvntsemat Kiinteistéresurssit
£ E L o h|[1n0|tfglyun selvilla ) valmiina kaytettavékm . st AR AR
_‘g, £ . Kunnossapltotmmlnnot erlytetty ja hinnoittelu selwlla seka e Operoullla ja kalustoyhtlollé vmmassaolevat
o2 kalustoyhtiolle etta operojjile ] kunnossapitosopimukset ..
» Periaatteet lipunmyynnin Jérjestamlseen selvilla « Operoijilla toimiva lipunmyyntijérjestelma (joko oma tai
_____ « _ Jarjestelmien yhteisten rajapintojen_toimintamaaritetty ________ VRunjarestelmaanlitetty)
P = » Tarjouskilpailun ehdot tarkoin maaritelty N/A
‘5 ""-—;——;-——‘""‘-‘"'—‘-—-'—--—'—--—————'—---"——'-————.—.,---,: ----------------------------------------------------------
g E + Koordinoinnin ja jakamisen pelisé&nnot selvilla « Tarvittava ratakapasiteetin jakoon ja konfliktitilanteiden
= E . .Konfllktltalantelsun liittyvat tOImenplteet tarkoin maaritelty halhntaan Inttyva tonmlnto pystytetty
So T R e e A Sy Lt s s 0 ) W A F DA 0 v o
i E:Is:lr?;usehtqen noudattamiseen Iuttyvét pellséannot « Tanvittava valvontatoiminto pystytetty ja testattu
5% » Tuotannonsuunnittelun vaatimukset kuvattu osana + Operoijat tehneet aikataulu- ja resurssisuunnitelmansa,
= E ! tarjouskilpailua h|nn0|telleet tarjooman seka jarjestaneet Ilpunmyynmn
E .E Lo 15 i e o 5w e e e B o e e e o e o e e 7 o o o m m P o e e e o e — — e — =
[+1] .
275 | izg?iggft henkiléston snrtymlseen operoualta tolseen - Organisaatio pystyssd ja tarvittava henkildsto rekrytoitu

« Mahdollisesti tarvittava lisékalusto hankittu ja

i . || . 3
f;ﬁ . Kalusto Mahdoliinen kaluston lisatarve tunnistettu kalustoyhtion saatavilla
B + Riittdva ratakapasiteetti palvelutason yllapitamiseksi . Varmlstettu rllttavé ratakapasnteetti pa]velutason IS
Ratainfra .
tunnistettu fiig yllap_it_aml_sek_su
- Mainiftua edellytysté ei saavuteta, Riski ettéd edellytysta ei - Edellytys todennékéisesti téytetty,
tai mahdollisuus siihen hyvin pieni saavufeta ajallaan tai riski myGhéstymisestéd véhéinen

Tyossa esitettyja yksittaisia analyyseja ja Ioydoksia ei
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Vaihtoehtoinen malli C Tama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen afainen

Vaihtoehtoinen malli C: Tarjouskilpailu alkaa liian nopeasti,
@ kompleksein kokonaisuus, operoijilla kiire valmistautua

A A A

03/17 10/18 03fi8 06/19

Valhtoeh‘_tc_"sen Tarjouskilpailun Kilpailutuksen  Lipunimyynnitn  Liikenndinnin
malli cl n aloitus voittajan julkistus aloltue aloitus 5 Aika] =
suunnitelma uom. Aikajanaa verrataan (D
Y 3kl X ~7ikk X ~5kic_ & ~3kic N @ kil pailutukseen, joka on LVM:n
_ \ \ ehdottamaa (M kilpailutusta
\ \ \ \ % selvasti yksinkertaisempi kokonaisuus
; %

<

Tarjouskilpailu suunniteltu alkavaksi noin Tarjouskilpailun paattymisen jalkeen
kolmen kuukauden paasta nykyhetkestd, mika (uusilla) operoijilla noin 8kk aikaa
tekee mahdottomaksi eriyttaa tarvittavia annalli je suunnitella ja kdynnistaa toimintansa,
toimintoja, saada tarkkoja kustannustietoja e B ennen kuin liikenndinti alkaa. Kyseinen
kilpailijoiden kayttoon/tasa-arvoista lahtékohtaa ' : aikataulu operoijan nakokulmasta
kilpailuun tai tarkentaa kilpailutusehtoja i 3 kiytinnéssa mahdoton (esim.
keraamalla kommentteja mahdollisilta N veturinkuljettajien koulutus kestéa %
osallistujilta Piitofer i * N
& 4 ST (TN OB Toimit
kilpailutus rikkoo nykyisen il ARIILS B A A test
lilkennejirjestelman — uuden tilanteen vaatiman V ! inen je kdynnis
liikenteenohjaustoiminnon pystyttaminen htus je neuvoliglu Tolmijoiden valiset neuvatiehy
tarvittavassa ajassa erittain haastavaa. i \
Tarjontaa jouduttaisiin todenndkdisesti myos
supistamaan sitouman kasvaessa, koska

Cil"' raafioiden suunnittelu
Orgari: i
Tolminnan testaus ja |

ia, loimintainalliNa

icaatiorakenne '\

\

korvaavaa kalustoa ei saada ajoissa hankittua Investointitarpe .__..,‘;“55__‘3-“,0 ja toteutus
N 5
| A Y — . ~9kk
Vaadittu aika 15Kk Bk Sk
Kilpaiiumn Tarjouskilpailu o e Lipunmyynnin Lilkenndinnin
julkistus alkaa Voittajan julkistus aloitus aloitus

Lahde: LVM:n alustava esitys o -
Tyossa esitettyjd yksittdisia analyysejd ja 10ydoksia el
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Vaihtoehtoinen malli C

Timi dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli C: Keskeiset implikaatiot
ja mahdolliset vaikutukset kilpailutukseen ja liikenteeseen

Mallin keskeiset implikaatiot

Mahdolliset vaikutukset
kilpailutukseen ja liikenteeseen

Eriytettavat .
toiminnot

Kalustoa, kiinteist6ja tai kunnossapitoa ei eriytetd ennen
kilpailutuksen alkua

Operoijat eivit saa tarkkaa hintatietoa oleellisista
kustannuseristd, vaan ne perustuvat VR:n antamaan arvioon mika
puolestaan saattaa muuttua eriyttdmisen edetessa
Lipunmyynnin jarjestdmisesta ei sovita tarkasti ennen
kilpailutuksen alkua

Kilpailutuksen lihtkohta ei ole tasa-arvoinen
osallistujille kun tarkkaa kustannustietoa ei ole
saatavilla lisaten kilpailutuksen riskeja
Epavarmuus lipunmyynnin jérjestamisesta lisaa
riskeja markkinoillep&asysté

Viranomais-
toiminnot

Kilpailutuksen suunnitteluun kéytettavéa aika LVM:n luonnos-
suunnitelmissa todella lyhyt verrattuna Norjaan (4kk vs. 20kk)
Voittajan julkaisusta liilkenn6innin aloitukseen suunniteltu aika
merkittavisti lyhyempi ensimmaisen kilpailutuksen jalkeen kuin
Norjassa (n. 8kk vs. 12- 16kk)

Suunnitelmana aloittaa (S joka kaikkein kompleksein
liikennéitiva alue

Kilpailutuksen ehdot todennékéisesti pahasti
keskeneriiset kilpailutuksen alkaessa,
operaattoreilla ei aikaa kommentoida

Tarvittavat viranomaistoiminnot eivéat ole valmiita
kun liikennainnin pitaisi alkaa, heikentden selvésti
palvelutasoa ja turvallisuutta

Iso riski koko kaukojunaliikenteen héiridihin
kun kilpailu aloitetaan vaikeimmasta alueesta

Operoijien
toiminnot .

Norjassa junaliikenteen avautuminen kilpailulle julkistettu
lihes kaksi vuotta ennen tarjouskilpailun alkua (vs. suunnitellut 2-
3kk Suomessa)

Suomessa operoijilla lyhyempi aika valmistautua liikenndinnin
alkamiseen kilpailutuksen tulosten jalkeen (8kk vs. 12-16kk)

Sitouman muutoksesta johtuen liikenndintiin tarvittaisiin
merkittivisti enemmain kalustoa kuin nykyisin on saatavilla
Ratakapasiteetti ei riitd takaamaan nykyistd palvelutasoa, kun
usean operaattorin aikataulut sovitetaan yhteen

Tur Boston CoNsurLTING GROUP

Tyossa esitettyjd yksittdisid analyysejd ja 16ydoksia ei
tule ka

Lyhyt valmistautumisaika saattaa véahentéd
kiinnostusta osallistua kilpailutukseen tai lisété
vaadittua subventiota riskin kattamiseksi
Merkittava riski, ettd uudet operoijat eivat saisi
likennointia kaynnistettya ajallaan

Aikatauluja joudutaan muuttamaan/
liikennitévid vuoroja vihentdiméan
merkittédvésti kaluston riittavyyden
varmistamiseksi ja ratakapasiteetin riittdvyyden
VUoKsi
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Vaihtoehtoinen malli C Tiami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Vaihtoehtoinen malli C: Aikataulu ei mahdollista edellytysten
tayttymistd, merkittdvia riskeja lahes kaikilla alueilla

Alue Edellytykset tarjouskilpailun aloitukselle Edellytykset liikenn6innin aloitukselle
Kustannussaastot N/A — kustannussééstdja ei toteuteta N/A — kustannussééstoja ei toteuteta
Ty P e T Y o S T WUt N T ARy T F T b AR R e ot et et S e
: + Kalustoyhtio eriytetty ja hmnmttelu per alue maaritetty 3
..+ Vestuutja vehoteet huolon osatamaartety " ! e e S
SO . Kiinteistot eriytetty, periaatteet niiden kayttosn ja « Kunnossapidon ja operoijien tarvitsemat kiinteistéresurssit
2 E L.~ hinnoitteluaniselvilla 0 Ll TR valmiina kaytettavaksi
_"g, € « Kunnossapitotoiminnot eriytetty ja h|nn0|ttelu selvilla seka » Operoijilla ja kalustoyhti6lla voimassaolevat
o2 kalustoyhtiolle etta operojile . .} kunnossapitosopimukset ___________________________.
+ Periaatteet lipunmyynnin jérjestdmiseen selvilla » Operoijilla toimiva lipunmyyntijarjesteima (joko oma tai
___________________________ » _ Jarjestelmien yhteisten rajapintojen toimintamaaritetty ~ VRinjarestelmaaniitetty)
o »  Tarjouskilpailun ehdot tarkoin m&4ritelty N/A
-E o e R R X X RN e A T R e e e
g _E_ + Koordinoinnin ja jakamisen pelisaannot selvilla « Tarvittava ratakapasiteetin jakoon ja konfliktitilanteiden
£ E |+ Konfliktitilanteisiin liittyvat toimenpiteet tarkoin madaritelty hallintaan liittyva toiminto pystytetty
= " T e ———— T
” | S;ﬁ::r]r;usmtcjen IRsEARaIl2H) Iilttyv.a‘it pe!}saannét + Tarvittava valvontatoiminto pystytetty ja testattu
S5 | » Tuotannonsuunnittelun vaatimukset k_uve_n_ttu osana »  Operoijat tehneet aikataulu- j ja resurssisuunnitelmansa;
%‘ = tarjouskilpailua .hlnnoatelleet tarjooman seka jarjestaneet lipunmyynnin
S E T :"--------—----——*-~-=----—-—-------—w—*----------~~—.:-~---- ----------------------------------------------------
5 | Reraatieet henkiloston silymiseenioperolalta,folseen . Organisaatao pystyssa ja tarvittava henkilosto rekryto;tu.
€}l henkilosto | 1 LR e R e R e e Sogriice: V) BTy it U i T SO
iy . : -2 + Mahdollisesti tarvittava lisakalusto hankituja
i il Ma?fiialllnen kaluston lisatarve tunnistettu Kalustoyhtion saatavilla ‘
« Riitt4va ratakapasiteetti palvelutason yllapitamiseksi ; + Varmisteftu rittava ratakapasiteetti palvelutason
tunnistettu. | yllapitamiseksi
- Mainittua edellytysté ei saavuteta, Riski ettd edellytysté ei — Edellytys todennékdisesti téytetty,
tai mahdollisuus siihen hyvin pieni saavuleta ajallaan tai riski myGhéstymisestd véahédinen

Tyb6ssa esitettyjd yksittdisia analyysejd ja Idydoksia el
tule kayttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Tami dokumentti on luoftamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Tarjouskilpailujen ajoituksessa huomioitava HSL:n kilpailutus,

haittojen viivyttiminen ja mahdollistettava oppiminen

Vaihtoehto jarjestykselle ja jaksotukselle aikajanalla Huomioita

« Taajama- ja vy6hykeliikenne:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2028 2030 2031 Aloitus helpoimmasta
| | | | | | | | | I | |

T T
1 I ]

v

kokonaisuudesta vaihtoehtoisen
mallin B mukaan

* @I Osa valmisteluista jo

|
L AT

e ———— e =

A AR G \ 2 miuden

-

kasvattamiseksi, synergioiden

0817 08117 02/18 0219 i B :
i i LA % 4 tehty taajamaliikennetta varten,
9|‘ kk ' i Fin 3 - jolloin mahdollisuus nopeuttaa
A i i %HSL i 06/2021-06/20311 valmistelu-aikataulua
06/18 06421 d S0 S L :

E menetyksen viivyttdmiseksi ja

! hairididen valttdmiseksi

: ' suositeltavaa viivyttaa

i G < pailutusta.

: R ) O

i vaativat eniten pitk&a
suunnittelua (mm. kaluston ostot
i vaativat 3-5 vuoden

! aikahorisontin, ratainfrastruktuuri
E 5-10 vuotta)

f »  HSL: Muiden kilpailutusten

: mahdoliistettava HSL:n

i kilpailutuksen onnistuminen

EU:n 4. rautatiepaketin asettama takaraja:
Vain tarjouskilpailulla hankittua liikenngintia 01/2023 eteenpéin
poikkeuksia esitetty
1 HSL_:p k!lpailu_tetun likenteen ensimmaisen sopimuskauden pituus ei ole vield tiedossa — aiemmin suunniteltu kymmenen vuoden kautta. 2. Oletettu, ettd HSL aloittaa kilpailutuksen 3 vuotta ennen
likenndinnin aloitusta, kuten alun perinkin oli tarkoitus. Huom: Taajamalilkkennetts seuraavien kilpailutusten kestoarvio suuntaa-antava — polkuriippuvainen aikaisemmasta tekemisesté
Lahde: VR, LVM, HSL, Hannes Snellman, asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi
THE Boston CoNsuLTING GROUP
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Tami dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Yhteenveto Valhtoeht0|set toteutusmalllt

Mikéli kaukoliikenteen kilpailun avaamisessa piitetién edetd, tulee muutokseen suunnitteluun varata riittévésti aikaa ja
etenemisjérjestys miettié tarkasti. Etenemisjérjestyksestd ja aikataulusta voidaan todeta seuraavaa:

« EU:n 4. rautatiepaketti ei aseta kiireellista takarajaa kilpailun avaamiselle ennen vuotta 2023 ja jattédé mahdollisuuden poikkeuksille
Hannes Snellmanin 9.11.2016 tekeméan selvityksen mukaan

+ Norjan kilpailutus on hyvé vertailukohta suunnittelulle: likenne on suunniteltu aloitettavan 42 kk kuluttua periaatepaatoksesta — aloitus
helpoimmista alueista ja tilanteesta, jossa huolto ja kiinteistét jo eriytetty ja monitoimijaympéristén hallinta jo osin luotu mm.
lentokenttajunaa varten. Valmistautumisaika kaytetty kalustoyhtién perustamiseen ja NSB:n tehostamiseen. Norjan kilpailun avaamisen
tavoite, laatu kustannusten edelld, poikkeaa Suomesta.

« Taajama- ja vyohykeliikenteesti aloittaminen on nykyisist4 vaihtoehdoista paras. Taajamaliikenteesté aloittaminen on vahariskisinta, ei
juurikaan lisaa kustannuksia ja mahdollistaa etenemisen helpoimmasta kohti vaikeampia alueita. Mallista aiheutuva vuotuinen
lipunhintoihin kohdistuva kustannuslisiys varsin maltillinen, muutaman miljoonan euron luokkaa. Lis&ksi jarjestelman hallintokustannukset
nousevat hieman. Liikkenndinti tassa paketissa voitaisiin aloittaa arviolta aikaisintaan 26 kuukauden kuluttua paatéksestd, jonka aikana
eriytettaisiin tarvittava kalusto, kunnossapitotoiminta ja kiinteistét, laadittaisiin tarkeimmaét sopimukset ja rakennettaisiin
viranomaistoiminta. Lopullista aikataulua suunniteltaessa on kriittista linjata se HSL:n kanssa

«  Aloitus (I < < st:a merkittavasti pidempaan (liikenndinnin aloitus arviolta 33 kuukauden kuluttua paatoksesta)

ja on huomattavasti vaikeampi toteuttaa, silla (GG L is2aika tarvittaisiin
vaikeamman eriyttamisen ja monimutkaisemman valvonnan toteutuksessa, mutta mahdollistaisi VR:n lisdsaastéohjelman toteuttamisen

«  Aloitus (NI "opeassa aikataulussa todettiin analyysissa erittain riskialttiiksi (aloitus paketista, joka on (D
G - 2ikataulultaan mahdottomaksi tavaksi edeté

« Poliittinen pa4tss, tyén valitén aloitus, resurssien saatavuus, HSL:n kanssa neuvottelu ja viranomaisvalmius edellytyksia aikatauluissa

pysymiselle
»  Suunnittelussa varmistettava HSL:n huoltosopimuksen kunnioittaminen ja riittdva kytkenta vyshykeliikenteen lipunmyyntiin ja

aikataulusuunnitteluun

On mahdollista, ettd parempi suunnitelma voitaisiin saavuttaa toisenlaisilla kilpailutuspaketeilla — tdtd analyysia tyossi ei ole tehty
 Nykyiset kilpailutuspaketit avaamalla ja uudelleen arvioimalla voi olla mahdollista |6ytaa vield parempi etenemisjérjestys ja aikataulu (e/

arvioitu)
« Sama kustannussaasto voi olla mahdollista saavuttaa joko ennen tai ilman kilpailun avausta, kuten Norjassa ja Tanskassa on toimittu (e/

arvioitu)

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved
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Sisallysluettelo

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen liikkennoéintimallien vertailu ja inplikaatiot
« LVIVi:n ehdottama liikkenndintimalli
« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusimallien vertailu ja suunnittelu
« Parhaat kaytannét Norjassa ja Tanskassa
« Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
* Eriytettdvien toimintojen suunnittelu

Tunnistetut riskit

Tyossa esitettyjad yksittdisia analyysejd ja loydoksia el
tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Suunnittelukysymykset

Alue Kisitellyt suunnittelukysymykset

Eriytettavat
toiminnot

.ég
m:
g:
c E
23
S

Operoijien
toiminnot

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Keskeisiid suunniteltavia alueita ovat kaluston, kunnossapito-
toiminnan ja kiinteistéjen eriytys

Eriytettdva -
toiminta Eriyttimisen ja toimintamallin suunnittelun ehdotetut periaatteet

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, BCG:n analyysi
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Siséllysluettelo

Johdanto ja taustaa

Ehdotettujen liikenndintimallien vertailu ja implikaatiot

« LVM:n ehdottama liikenndintimalli
« VR:n nykymallin tehostaminen

Toteutusmallien vertailu ja suunnittelu
« Parhaat kdytdnndét Norjassa ja Tanskassa
« Vaihtoehtoisten toteutusmallien vertailu
« Eriytettdvien toimintojen suunnittelu

Tunnistetut riskit

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Tunnistetut riskit (1/V)
Kilpailutukseen liittyvat riskit (I/11)

Alue Tunnistettu riski Kuvaus

Mahdollinen vaikutus

Mahdollisia keinoja riskien

pienentamiseksi

Aikataulu

ja informaatiota antaa operoijille
sopia

valmistautua lipunmyynnin ja
liikenn6innin aloitukseen

toimintojaan ennen liikenteen
aloituspaivaéd

shaiiylpyshyiiac testata

Kilpailutus-
jarjestys

ensimmadiseen kilpailutukseen

Kilpailutus & Valmistautuminen

Kilpailutus-

alueiden jako epdoptimaalisesti:

+ Mahdolliset alueelliset synergiat

Vaadittavat eriytys-/valmistelutoimet eivét
valmiit ennen tarjouskilpailun alkua:
+ Tarvittavia eriytyksia ei ehditd toteuttaa

« Kilpailutusehdot eivat ole ajoissa valmiit
+ Lipunmyynnin jarjestamisesta ei ehditty

Operoijat ja viranomaiset eivat ehdi

» Lipunmyyntijarjestelma ei valmis ajoissa
» Operoijiat eivat ehtineet kdynnistaa

» Tarvittavia viranomaistoimintoja ei

Valitaan liian vaikea ja muihin alueisiin
vahvasti linkittynyt liikenndintialue

Kilpailutuksen aluekorit jaettu

Liikenndinnin aloitus viivastyy
Kiinnostuneiden toimijoiden méaara
vdhenee

Epatasainen kilpailutuksen [ahtékohta (vs.
VR)

Subventiovaade nousee riskin
kattamiseksi

Hairiot koko junaverkostossa
Junaliikennoéinnin kokonaiskustannusten
valitbn nousu synergioiden havitessa
[Myo6s ylia olevat riskit jos toteutetaan liian
tiukalla aikataululla]
Kustannukset kasvavat

Operaattorit arvioivat kustannuksia vaarin
Laatukokemus reiteista huononee

Tarvittavan resursoinnin
varmistaminen projektin
alusta lahtien

Oikeiden asiantuntijoiden
hyédyntaminen
suunnittelussa ja
projektijohdossa
Toimivan yhteisty6n
saavuttaminen
viranomaisen ja VR:n
valilla

Aloitus
yksinkertaisemmasta
likennéintialueesta
Tarpeeksi pitka
valmistautumisaika

Tarkemman suunnittelun

alkaessa tarkastellaan
alkuperéisen aluejaon

pilkkoontuvat eri kilpailutuskoreihin
Luonnolliset reititykset katkeavat
Alueista muodostuu monimutkaisia
kokonaisuuksia jotka vaikeampia
kilpailuttaa

. Riskin vaikutus korkea @ Riskin vaikutus v&hainen

Tue BostoN CoNsSULTING GROUP
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Alue

Tunnistettu riski

Tim3 dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Tunnistetut riskit (11/V)
Kilpailutukseen liittyvat riskit (1//1)

Kuvaus

Mahdollinen vaikutus

Mahdollisia keinoja riskien
pienentamiseksi

o
[}
£
£
=
h ol
=
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od
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=
E
3
=
-3
=

Kilpailutus-
ehdot eivit
kunnolia
maédritelty

Tarjousten

IApindkyvyys

Operoijien
vadrinarviointi

Hintojen
nousu ja
palvelutason
lasku

Kilpailutusehdot jattavit
tulkinnanvaraisuuksia, jotka aiheuttavat
ristiriitatilanteita — Operoijien velvoitteet
eivéat selvit/selvasti sovitut

Vaillinainen ymmarrys siihen, millaisia
seurauksia kullakin tarjouksella olisi
junaliikenndintiin (esim. aikatauluihin,
hinnoitteluun, palvelutasoon) maksetun
subvention lisdksi

Operoijat ennustavat véarin
liikennodintivolyymin ja muut
kilpailutukseen oleellisesti vaikuttavat
muuttujat ja operoivat tappiolla
Operoijat nostavat merkittavésti hintoja
(erityisesti reiteilld, joilla ne ovat

monopolistisessa roolissa) ja heikentévit

palvelutasoa esim. jattdmall tiettyja
tappiollisia reitteja lilkkennéimatté

. Riskin vaikutus korkea Q Riskin vaikutus vahainen
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Operoijat hinnoittelevat riskilisén
tarjouksiinsa

Kaupallisten reittien palvelutaso laskee
Ristiriita/oikeustoimet valtion ja operoijien
valilla

Operoijat maksimoivat tuottonsa hintoja
nostamalla ja volyymia laskemalla (mik&
ristiriidassa kilpailutuksen tavotteiden
kanssa)

Palvelutaso (aikataulut, kaluston laatu)
laskee

Lisasaastojen etsiminen heikent&a
palvelutarjoomaa

Operaattorin vetdytyminen/konkurssi

Hairiét junaliikenndinnissa

Operoijat tekevat ylisuuria -voittoja
markkinoilla samalla kun palvelutaso
junaliikenteessa laskee

Tybssa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja 18ydoksia ei

tule kayttad irrallisina tai kontekstista irrotettuina

+ Kilpailutusehtojen
maarittamiseen kaytetaan
riittavasti aikaa

+ Operaattoreiden vastuut ja
velvoitteet maaritella&n
yksiselitteisesti

+ Muiden maiden oppeja
kaytetdan suunnittelun
pohjana
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Kalustoyhtiédn liittyvat riskit

Alue

Tunnistettu riski

Tama dokumentti on luottamuksellinen ja valtion salassapitosopimuksen alainen

Tunnistetut riskit (111/V)

Kuvaus

Mahdollinen vaikutus

———— LSS

Mahdollisia keinoja riskien

pienentadmiseksi

Kalustoyhti6

Padomariski

Kyvykkyys
reagoida
kalusto-
tarpeeseen
lyhyelld
aikavalilla

Kalustotarve
pitkalia
aikavalilla

Vastuu
toiminta-
varmuudesta

Kaluston
laatutason
ylldpito

Investointi-
kannustin

Operoijat eivat vuokraa kaikkea kalustoa
vaan osa siitd jaa kayttamattémaksi ja
kalustoyhtion hoidettavaksi

Operoijalle ei ole (allokoitu) tarpeeksi
kalustoa, jotta se pystyisi vastaamaan
kohtaamaansa kysyntdén tai muuttamaan
aikatauluja asiakastarpeen muuttuessa

Viranomaiset ja kalustoyhtio eivit kykene
ennustamaan tulevaisuuden
liikkennevolyymeita ja kalustotarvetta.
Pitkdsta toimitusajasta johtuen kaluston
maira ei vastaa tarvetta :

'kalus'foyhtiiin ja operoijién vélille s'ynt'yy
riitaa kenen vastuulle tulee mahdolliset
ongelmat kaluston toimintavarmuudessa

Kaluston omistaja ei vastaa huollon
toteuttamisesta — riskina ettéd kalustoa ei
huolleta elinkaarikustannuksia optimoiden

Kaluston eriytyé opefoijasta poistéé
kannustimet investoida kalustoon pitkélld
aikavalilla

. Riskin vaikutus korkea O Riskin vaikutus vahainen
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Kalustoyhtién tulojen merkittava lasku
ja kustannusten nousu

Tarve kalustoyhtion padomittamiseen

Operoija joutuu lopettamaan vuoroja
Operoija ei pysty vastaamaan
kysyntaan/operoimaan haluamiaan
vuoroja

Hintoihin kohdistuu nousupainetta

Yii- tai alimitoitettu kalusto
Tarpeettoman korkea
kalustokustannus

Riitatilanteet/oikeustoimet ja
mahdolliset ennakoimattomat
lisakustannukset kalustoyhtidlle
Operaattorit hinnoittelevat riskilisan
Heikentynyt kaluston kunto

Heikentynyt kaluston kunto
Kalusto ei vastaa matkustajien toiveita

Tybssa esitettyjd yksittdisid analyysejd ja I6ydoksid ei
tule k&yttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina

Alueille allokoidaan tietty
kalusto, joka operoijien tulee
ottaa vasta_an

Operoijat voivat vuokrata
kalustoa keskenaan tai tuoda
lisdkalustoa muualta
Tarpeeksi resursseja
matkustajavolyymien ja
kalustotarpeen
ennustamiseen
Kalustoyhtiéon aliokoidaan
riittévasti osaavia resursseja
Viranomaisilla on selva visio
siitd millaista kalustoa
Suomeen tarvitaan

Kélustoyhtibn ja
operaattoreiden vastuut
maaritellaan yksiselitteisesti

Kalustoyhtit laatii huolto-
ohjelman jota operoijat ovat
velvoitettuja noudattamaan

Kalustoyhti® laatii
kalustostrategian, jossa se
maarittaa investoinnit
Kustannusten jaosta sovitaan
kalustoyhtién ja operoijan

valilla vuokrasopimuksessa
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Tunnistetut riskit (IV/V)

Kunnossapitoon, Kiinteistoihin ja liikenteen hallintaan liittyvét riskit

Alue Tunnistettu riski Kuvaus Mahdollinen vaikutus

——— s  —————————————==

Mahdollisia keinoja riskien
pienentamiseksi

Operoijat jattdvit huollot toteuttamatta 0 + Heikentynyt kaluston laatu

» Sopimuksissa selvat

ristiriitoja epéreilusta kohtelusta

. Riskin vaikutus korkea @ Riskin vaikutus vahainen
THE Boston ConsurLTING GROUP

Tyossa esitettyjd yksittdisia analyyseja ja I6ydoksia el
tule kayttas irrallisina tai kontekstista irrotettuina

o) :':%Ilt;;n mikéli se on taloudellisesti jarkevda (esim. + Kalliimpi elinkaarikustannus ja lisd&ntynyt sanktiot huolto-ohjeiman
= b et kalliin raskaan huollon toteuttamatta huollon tarve tulevaisuudessa laiminlyénnista
© laiminly&nti S ttami . kauden |
o jattdminen sopimuskauden lopussa) ; y T
= HSL:n HSL:n kalustolle ei tarvittavia O + Heikentynyt kaluston laatu « Velvoitteet HSL:n suuntaan
= huoltotarpeen  huoltomahdollisuuksia johtuen » Hairiot HSL-alueen liikenteeseen otetaan huomioon
X huomiotta kunnossapitokentan uudelleenjérjestelystéa suunnittelussa
jattdminen
Tasapuolisuus Tasapuolisen kohtelun takaaminen vaikeaa 0 - Riitatilanteet/oikeustoimet
v huoltoon- jos useampi operaattori vaatii paasya « Operaattorit hinnoittelevat riskilisan « Tasapuolisuus pyritaan
= pddsyssa huoltofasiliteetteihin yhdenaikaisesti P IS Py T
£ : e e e A e = : : takaamaan kiinteistdyhtién
2 Tasapuolisuus Kaikille operoijille ei pystytd takaamaan « Riitatilanteet/oikeustoimet toimintachjeissa
» kaluston sailytystiloja (vara)kalustolle parhailta O * Operaattorit hinnoittelevat riskilisan
5 .. : o0 3
) sal-lyt_)(ksessa paikoilta N s Ry » i) , - SRRS—— .
g Toiminta Yhti6 ei noudata alkuperiisté rooliaan, « Kiinteistoyhtion kustannustaso nousee « Kiinteistdyhtidn governance
irtaantuu vaan alkaa eriytyd varsinaisesta O » Operoijien saama palvelu heikkenee on tarkasti maaritelty
tarkoituksesta  tehtdvistdan (osaoptimointi)
Hallinnan U_seammgn operoijan y[npar!stos_sa . Llséénf[yneet hairiot .
: L aikataulujen yhteensovittaminen ja * Vaaratilanteet + Hallinnointitarpeen
@ vaikeutuminen . . ) . e )
= litkkenteen hallinta vaikeutuu * Kustannusten kasvu uudelleenméarittely ja
% Tasapuolisuus Vaikea taata tasapuolisuus + Riitautukset ja mahdolliset oikeustoimet toimintojen perustaminen
= héiriétilanteissa aikataulusuunnittelussa ja liikenteen O « Epasujuva toiminta hairidtilanteissa » Osaavien resurssien
= ja vuoro- héiriétilanteissa (esim. ldhtévuorot, varmistaminen
=Bl suunnittelussa  vuorojen peruminen) N o= . _ * Aikataulujen allokointi ja
2 Aikatauluja (ja kalustoa) vaikeampi « Aikatauluista tulee staattisia eivatka uudelleensuunnittefu
5 Aikataulujen sopeuttaa muuttuneisiin asiakastarpeisiin O vastaa asiakastarpeisiin mietitty tarkasti lapi ennen
staattisuus monitoimijaympéristossa » Operoijien kesken/valtion valille syntyy kilpailutuksen alkua
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Tunnistetut riskit (V/V)

Ratakapasiteettiin, lipunmyyntiin, henkilsto6n ja kustannuksiin liittyvat riskit

Mahdollisia keinoja riskien

Alue Tunnistettu riski Kuvaus Mahdollinen vaikutus pienentimiseksi
Kaupallinen operaattori voi vaatia O + Riitautukset + Mahdolliset hairidtilanteet
= Korvaukset kustannusmenetysten korvausta radan + Operaattorit hinnoittelevat riskilisan ja niihin liittyvat
© radan hairidtilanteissa korvausmenettelyt tarkasti
= héiridtilanteissa madaritelty
© T . - e
E‘ Valtio ei valmis investoimaan tarpeeksi . » Palvelutaso heikkenee « Tarvittavat investoinnit
= Kapasiteetti- ratainfraan, jolloin ratakapasiteetin puute « Liikenteen hairiot lis&antyvat ratainfraan kytketty
& rajoitteet (erit. Helsingin ratapihalla) rajaa tai vahvasti mukaan
huonontaa palvelutasoa uudistukseen
0 Henkildsto ei siirry sujuvasti operaattorilta . « Liikenne hairiytyy henkiloston * Henkiloston siirtymisen
8 Henkilosts toiselle puuttumisesta johtuen pelisaannot tarkasti
= Pl » Kustannukset kasvavat maaritelty hyvissa ajoin
= siirtyminen ennen Kilpailutuksen
T aloitusta
~ Operoijat ja viranomaiset eivit paise 0 « Kilpailutus viivastyy *  Lipunmyyntiin littyvat
% Yhteinen yhteisymmérrykseen lipunmyynnin « Epareilu kilpailuasetelma vastuut ja velvoitteet
Y3l lipunmyynti- jarjestamisesta » Huonontunut kayttajakokemus madritelty hyvissa ajoin
=9 standardi + Kustannusten kasvu ennen kilpailutuksen
(G aloitusta
: : Uuteen toimintaympdristé6n syntyy monia O » Kustannusten kasvu » Jokaisen uuden yhtion ja
= Toimien uusia toimijoita joihin saattaa syntya operaattoreiden vastuut ja
§ tarpeeton paillekkéisid/tarpeettomia toimintoja velvoitteet maaritelty
v duplikointi yksiselitteisesti

. Riskin vaikutus korkea @ Riskin vaikutus vahainen
Tae Boston CoNsSULTING GROUP

Tyossa esitettyja yksittdisia analyysejd ja 16ydoksia ei
tule k3yttaa irrallisina tai kontekstista irrotettuina
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Disclaimer

The services and materials provided by The Boston Consulting Group (BCG) are subject to BCG's Standard Terms

(a copy of which is available upon request) or such other agreement as may have been previously executed by BCG. BCG does not
provide legal, accounting, or tax advice. The Client is responsible for obtaining independent advice concerning these matters. This
advice may affect the guidance given by BCG. Further, BCG has made no undertaking to update these materials after the date
hereof, notwithstanding that such information may become outdated or inaccurate.

The materials contained in this presentation are designed for the sole use by the board of directors or senior management of the
Client and solely for the limited purposes described in the presentation. The materials shall not be copied or given to any person or
entity other than the Client ("Third Party") without the prior written consent of BCG. These materials serve only as the focus for
discussion; they are incomplete without the accompanying oral commentary and may not be relied on as a stand-alone document.
Further, Third Parties may not, and it is unreasonable for any Third Party to, rely on these materials for any purpose whatsoever. To
the fullest extent permitted by law (and except to the extent otherwise agreed in a signed writing by BCG), BCG shall have no liability
whatsoever to any Third Party, and any Third Party hereby waives any rights and claims it may have at any time against BCG with
regard to the services, this presentation, or other materials, including the accuracy or completeness thereof. Receipt and review of
this document shall be deemed agreement with and consideration for the foregoing.

BCG does not provide fairness opinions or valuations of market transactions, and these materials should not be relied on or construed
as such. Further, the financial evaluations, projected market and financial information, and conclusions contained in these materials
are based upon standard valuation methodologies, are not definitive forecasts, and are not guaranteed by BCG. BCG has used public
and/or confidential data and assumptions provided to BCG by the Client. BCG has not independently verified the data and
assumptions used in these analyses. Changes in the underlying data or operating assumptions will clearly impact the analyses and
conclusions.
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